
  41-80 /18/1402)2/ ( 1402  )توسعه انسانی سابق( توسعه اجتماعی فصلنامه

 

  
فصلنامه توسعه 

 اجتماعی
 

صفحه ي اصلی وب سایت مجله: 
www.qjsd.scu.ac.ir  

  2588- 6444شاپا الکترونیکی: 
   2538-3205 شاپا چاپی:

 

 © 2021 Shahid Chamran University of Ahvaz, Ahvaz, Iran. This article is 
an open access article distributed under the terms and conditions of the Creative Commons 
Attribution-NonCommercial 4.0 International (CC BY-NC 4.0 license) 
(http://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/) 

 مطالعه کیفی وضعیت آموزش مجازی در دوران شیوع ویروس کرونا
  ***آرمان حیدری، **مریم مختاری، *صیاد خردمند

   شناسی، دانشگاه یاسوج، یاسوج، ایران آموخته دکتری جامعه دانش *
sayyadkheradmand@yahoo.com  

  (نویسنده مسئول) شناسی دانشگاه یاسوج، یاسوج، ایران دانشیار گروه جامعه** 
mokhtari1380@yahoo.com  

  شناسی دانشگاه یاسوج، یاسوج، ایران گروه جامعه استادیار ***
armanhedari90@gmail.com  

  واژگان کلیدی    اطلاعات مقاله
  ١٤٠١بهمن  ٥ تاریخ دریافت:
  ١٤٠٢اردیبهشت  ٢٣تاریخ پذیرش: 

  ١٤٠٢: زمستان انتشار آنلاین

  آموزش مجازی،   
  ویروس کرونا، 

  آموزش و پرورش، 
  چیزانگاری، 

  ازخودبیگانگی، 
  آنومی

  اطلاعات تکمیلی:
دکتر مریم به راهنمایی  شناسی جامعهدر رشته  صیاد خردمند یقاآ دکتریاین مقاله برگرفته از پایان نامه 

   باشد. یاسوج میدر دانشگاه  مختاری
 .شودیم یمولف را مساعدت نمودند، قدردان قیتحق نیکه در انجام ا یافراد و موسسات ی: از تمامیقدردان
 وجود ندارد. ی: در انتشار مقاله ارائه شده تضاد منافعمنافع تضاد
  نکرده اند. افتیمقاله در نیو انتشار ا فیتأل ق،یتحق یبرا یمال تیحما چگونهی(ها) ه سندهی: نویمال منابع

  



ق)  ی سا سا ه ا و ی ( ما ه ا و ی  و ی ـ  نا ع   ص
 2 کرونا ویروس شیوع دوران در مجازي آموزش وضعیت کیفی همطالع

 
  ارجاع به مقاله:

مطالعه کیفی وضعیت آموزش مجازی در دوران شیوع ). ۱۴۰۲( صیاد، مختاری، مریم و حیدری، آرمان ،خردمند
  .۴۱-۸۰ ،۱۸)۲( ،توسعه اجتماعی ،ویروس کرونا

   10.22055/QJSD.2024.42886.2783 
  

 گسترده دهیچک
  

 ی:معرف
دامنه ارتباطات انسانی در عرصه  تحولهای ارتباطی و  با گسترش تکنولوژی     

زا در گسترش آموزش  رسد شیوع ویروس کرونا یک عامل شتاب جهانی به نظر می
مجازی در کنار عامل بنیادی تسریع در انتقال اطلاعات و گسترش ابزارهای نوین 

ای که حتی با پایان  به گونه اطلاعاتی تحول، در نظام آموزشی را ناگزیر کرده است؛
یافتن خطر ویروس کرونا، امکان آموزش مجازی، راهی جدید پیش روی نظام 
آموزشی قرار داده است. راهی که در ابتدای آن لازم است از جوانب گوناگون مورد 
بررسی قرار گیرد. به علاوه پس از پایان پذیری شیوع ویروس کرونا در آینده نیز 

پیش آید که آموزش مجازی مجدد جایگزین آموزش حضوری  ممکن است شرایطی
شود. لذا مطالعه وضعیت آموزش در دوره شیوع ویروس کرونا روشن کننده راهی 
است که در صورت حضوری شدن فضای آموزش و مجددا مجازی شدن آن، بتوان 
با شناخت بیشتری در این مسیر گام نهاد. به دلیل فراهم نبودن امکانات، 

ها و انتظارات عمومی، نوعی وضعیت آنومیک در نظام آموزشی به وجود  زیرساخت
  آمد که در این تحقیق مورد مطالعه قرار گرفته است. 

  
 ی:متدولوژ

انجام شده است.  ای تحقیق حاضر با استفاده از روش کیفیِ نظریه زمینه     
مدارس مقطع متوسطه اول شهر یاسوج در استان کهگیلویه و بویراحمد به عنوان 

یافته به عنوان نمونه انتخاب شد.  های نابرخوردار و کمترتوسعه یکی از استان
غیرتصادفى، هدفمند و  ،وگو و مصاحبه براى گفت معلماننتخاب و دسترسى به ا

 دسترس، در نمونه از ادهاستف با ت؛ بدینصورت که نخستغیراحتمالى بوده اس
بقیه  پژوهش، فرایند از استفاده با کار، ادامه در اما شدند؛ انتخاب معلم سه
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کنندگان در مصاحبه  . تعداد مشارکتشدند انتخاب برفی گلوله روش به معلمان

گیرى نظرى و  نمونه و نفر بودند و معیار انتخاب آنها معیارهاى حداکثر تنوع ۱۶
و اطلاعاتى ی ها اشباع نظر گیرى و توقف مصاحبه کفایت نمونهمعیار وِ منطق 

ی عمیق و تحلیل آن بر اساس سه  ها نیز مصاحبه روش گردآوری دادهت. بوده اس
هـاى  بـراى اعتباریابـى یافته ی کدگذاری و ترسیم مدل پارادایمی است. مرحله

ـا، مشـورت ه هـاى مختلفـى ماننـد خوانـدن مکـرر مصاحبه پژوهـش از تکنیک
محققـان با یکدیگـر جهت بهبود نامگـذارى مقولات پژوهـش و ارزیابى نتایـج از 

کنندگان در پژوهـش اسـتفاده شـد. بـراى ارزیابـى و  سـوى چنـد نفـر از مشـارکت
هاى تجربى و نظرى جهت  اعتبـار کار در مراحـل مختلـف پژوهـش، از پیشـینه

هـاى دیگـر و در  هـاى پژوهـش بـا پژوهش یافتهسـازى محققـان، مقایسـۀ  حساس
  مـواردى نامگـذارى مقـولات اسـتفاده شـد. 

  
 :هاافتهی

ها نشان داد که آموزش مجازی آنومیک شده است. چرا که نظم پیشینِ  یافته     
تعامل خانواده و «آموزشی از بین رفته و نظم جدیدی جایگزین آن نشده است. 

گر در این  ای و مداخله به عنوان عوامل زمینه» ارزشیابی ناتمام«و » آموزش
وضعیت نقش داشتند. در آموزش مجازی آنومیک، استراتژی معلمان، تمارض و 

مندی اقتدار  گریزی بود. پیامد چنین وضعیتی، مسأله آموزان درس استراتژی دانش
  آموزان است. معلم، بیگانگی از محیط آموزشی، چیزانگاری و افت تحصیلی دانش

  
 :جهینت

های آموزشی از آموزش حضوری به آموزش مجازی، آن نظم  با تغییر شیوه     
پیشین به هم ریخت و نظم جدیدی نیز جایگزین آن نشد. نظم حاکم در آموزش 

هایی همچون حضور فیزیکی، قوانین سفت و سخت  حضوری متشکل از مؤلفه
باره  یکآموز و مواردی از این دست بود. اما به  آموزشی، مجاورت معلم و دانش

این نظم از بین رفت و آموزش مجازی به عنوان یک نظم جدید نتوانست غالب 
شود. محیط فیزیکی، مجاورت و ... به طور اساسی از بین رفتند. فضا نیز برای 
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ای  در چنین ساخت اجتماعی .آموزش مجازی مهیا نبود. از این رو آنومی پدید آمد

های استاندارد کنش آموزشی یعنی  هکه پس از شیوع ویروس کرونا رخ داد، شیو 
همان ابزارها و هنجارهایی که در نظام آموزشی کشور وجود داشت تغییر کرد و 
ابزارهای جدیدی نیز به طور استاندارد تعریف نشده بود. بنابراین تعادل موجود به 

اکنون در  توان گفت آموزش مجازی که هم نتایج تحقیق میبر اساس هم ریخت. 
ورش کشور گسترش یافته است، قابل حذف شدن نیست و از این به آموزش و پر 

های آموزشی در کنار آموزش حضوری استفاه  تواند به عنوان یکی از روش بعد می
شود. هیچکدام از انواع آموزش مجازی و حضوری به تنهایی در شرایط کنونی 

سی تحقیق بسنده نیستند؛ استفاده این دو در کنار هم، یکی از پیشنهادهای اسا
حاضر است؛ چرا که آموزش حضوری در بسیاری از اوقات، کافی نیست؛ از طرف 

ها، باعث به وجود آمدن نوعی  دیگر، آموزش مجازی نیز به دلیل نبود زیرساخت
توانند مکمل یکدیگر باشند.  شود. اما این دو در کنار هم می آنومی در آموزش می

های ناکافی  ها مربوط به زیرساخت جاریدر شهر یاسوج، بخش زیادی از این نابهن
تواند بخشی از وضعیت آنومیک را  بستر اینترنت است. تقویت این حوزه می

ای معلمان و در کنار آن برگزاری  کاهش دهد. از سوی دیگر، افزایش سواد رسانه
تواند به کاهش وضعیت آنومیک کمک کند.  های آموزشی برای والدین می کلاس

ها در امر آموزش، باعث تناقضاتی در آموزش  ه یک باره خانوادهچرا که درگیری ب
ای پایین، توانایی تدریس در  شده بود. برخی از معلمان نیز به دلیل سواد رسانه

  این بستر را ندارند.
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