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 چکیذُ:

اًجام ضذُ است  يدر تزاتز اخثار جعل یآٍر تاب یتزا یيالگَ يپژٍّص حاضز تا ّذف طزاح
اعتواد  ،ياجتواع ِ یٍ سزها يفیک ياًجیه زیعٌَاى هتغ خثز تِ زشیدر پذ یزیکِ در آى، سَگ

اد ه تِ جوعي  ٍ حافظِ یًْ  یپژٍّص کارتزد يای اًذ. در ًظز گزفتِ ضذُ گز لیتعذ يعٌَاى عَاهل تَ
  هصاحثِ قیّا اس طز اًجام ضذ. دادُ يفیک هَردی  ٍ راّثزد هطالعِ يفیک کزدیتا رٍ

طگاّي  خثزُ 4کٌٌذُ ) هطارکت 35تا  افتِیساختار وًِی ضْزًٍذ  24 ،یيکارضٌاس اجزا ۷ ،داً
ضْز یعاد تِ اضثاع  ذىیتِ رٍش ّذفوٌذ تا حذاکخز تٌَع تا رس یزیگ . ًوًَِذیگزد ی( گزدآٍریتَ
هضوَى تزاٍىٍ   لیٍ رٍش تحل  MAXQDA 2020ّا تا استفادُ اس  دادُ لی. تحلافتیاداهِ  یًظز

ّا  دادُ لیتحل .ذیگزد ذیی( تأκ=  0/۴4کَّي ) کاپای  تا هحاسثِ یکذگذار یيایکلارک اًجام ضذ. پا
جاه ِیهضوَى پا ۴4دٌّذُ ٍ  هضوَى ساسهاى 22 ز،یهضوَى فزاگ 5 یيتِ ضٌاسا  يی. هضاهذیاً

در  یزیسَگ ؛یآٍر تاب یرفتار یالگَّا ؛یآٍر تاب يضٌاخت یاًذ اس: ساسٍکارّا عثارت زیفزاگ
هياًجیخثز )ًقص ه زشیپذ اَهل تَ  يیطتزی. تیزیکاّص تاٍرپذ یاهذّایٍ پ گز؛ لیتعذ ي(؛ ع

اً  یّا تِ کاًال یاعتواد يت»درصذ( ٍ  ۴0) «يرسو یّا یاعتواد تِ خثزگشار»هزتَط تِ  يفزاٍ
آٍر درصذ( تَد. ۷4/3« )ًاضٌاس يتلگزاه  یزیسَگ يییپژٍّص در سِ حَسُ است: تث یًَ

 ياجتواع ِ سزهای  (، کطف ًقص دٍگاًِیآٍر تاب ياحزتخط ی)ضزط لاسم تزا يفیک ياًجیعٌَاى ه تِ
ٍ  ضٌاسا زم(، اس فزٌّگ  يًاض یعٌَاى راّثزد تقا تِ يتاسگ یزیسَگ یي)سپز در هقاتل اّ

ه یا سَاد رساًِ یّا دٍرُ ضَد يه طٌْادی(. پيضٌاخت ی)ًِ خطا يٌیتٌذرًط تز  ذیتا تأک يتَ
 ضَد. يطزاح يٌیتٌذرًط يفزٌّگ زاثیٍ تاستاب ه جاًاتیزلّ کٌت
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 ِألهس اىیت ٍ هقذهِ

ػبثمِ  ّبی استجبًی ٍ گؼتشؽ ثی آلَد فٌبٍسی رْبى هؼبكش، دس ػبیِ تحَلات ؿتبة

ّبی  ّب ٍ سٍایت ّب، پیبم سٍ ؿذُ اػت: اًجَّی اص دادُ  ثِ هبًٌذ سٍ ای ثی ًَیي، ثب پذیذُ ّبی سػبًِ

چِ  اًذ. ایي تحَلات اگش ای هجْن ػبختِ ًَس فضایٌذُ خجشی وِ هشص هیبى حمیمت ٍ دسٍؽ سا ثِ

اًذ، اهب دس ػیي حبل،  ثخـی ٍ هـبسوت ارتوبػی فشاّن آٍسدُ ای ثشای آگبّی ّبی تبصُ فشكت

ٍ داٍسی اخلالی ًؼجت  1ّبی ػویمی دس حَصُ ؿٌبخت ٍالؼیت، تـخیق اخجبس رؼلی لؾچب

 & Allcott & Gentzkow, 2017; Pennycookاًذ ) ای پذیذ آٍسدُ ثِ هحتَای سػبًِ

Rand, 2019ًِدیگش یه هْبست تضئیٌی یب حبًَیِ ًیؼت،  2ای (. دس چٌیي فوبیی، ػَاد سػب

 ؿَد. ي صیؼت آگبّبًِ دس ربهؼِ اًلاػبتی هحؼَة هیّبی ثٌیبدی ثلىِ یىی اص ؿبیؼتگی

ّبی  ای ثِ هخبثِ تَاًبیی دػتشػی، تحلیل، اسصیبثی ٍ تَلیذ آگبّبًِ پیبم ػَاد سػبًِ

ای، ًمـی ولیذی دس تَاًوٌذػبصی هخبًجبى ثشای هَارِْ ًمبداًِ ثب رشیبى ػیبل  سػبًِ

هفَْم سا دس چْبس ثؼذ ؿٌبختی )دسن (. ریوض پبتش ایي Potter, 2020وٌذ ) اًلاػبت ایفب هی

ّبی احؼبػی(، صیجبؿٌبختی )دسن ػبختبس تَلیذ پیبم( ٍ  هحتَا(، ػبًفی )آگبّی اص ٍاوٌؾ

ّب( تجییي وشدُ ٍ هؼتمذ اػت ّشگًَِ هذل ػٌزؾ ػَاد  اخلالی )اسصیبثی دس چبسچَة اسصؽ

هغ اص ظشفیت تحلیلی ای ًبگضیش ثبیذ ثِ ایي اثؼبد چْبسگبًِ تَرِ وٌذ تب تلَیشی رب سػبًِ

ّبی دیزیتبل، هشص هیبى  سػبى ّبی ارتوبػی ٍ پیبم (. ثب گؼتشؽ ؿجىIbidِهخبًت اسائِ دّذ )

تَاًذ دس ػیي  وٌٌذُ خجش اص هیبى سفتِ ٍ ّش ؿْشًٍذی خَد هی تَلیذوٌٌذُ ٍ هلشف

مبدی، وٌٌذُ ثَدى، تَلیذوٌٌذُ خجش ًیض ثبؿذ. دس چٌیي ثبفتی، ًجَد تَاًبیی تحلیل اًت هلشف

ؿذُ  ّبی رؼلی ٍ تحشیف تفىش هٌٌمی ٍ لوبٍت اخلالی، هخبًت سا ثِ آػبًی دس دام سٍایت

 (.Ding & Ge, 2025; Munusamy & et. al, 2024ػبصد ) گشفتبس هی

گیشد، ثلىِ  ای، ّشگض دس خلأ ؿىل ًوی اًذ وِ ػَاد سػبًِ ّبی هؼبكش ًـبى دادُ پظٍّؾ

دٍاًذ. دس ایي هیبى،  ؿٌبختی سیـِ هی ی، فشٌّگی ٍ سٍاىای پیچیذُ اص ػَاهل ارتوبػ دس ؿجىِ

ّبی ؿٌبختی  ٍ ًگشؽ 5، ؿىبف دیزیتبل4، ػشهبیِ فشٌّگی3ّبیی چَى تفىش اًتمبدی هؤلفِ

تَاًٌذ ػٌح ػَاد  سًٍذ وِ هی ای ثِ ؿوبس هی ّب، اص رولِ هتغیشّبی ولیذی ًؼجت ثِ سػبًِ

 ;Ghorbani Rezvani & Mirzaei, 2023ای سا دس رَاهغ گًَبگَى هتأحش ػبصًذ ) سػبًِ

                                                 
1
 fake news 

2 media literacy 
3
 critical thinking 

4
 cultural capital 

5
 digital divide 
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Azizi & Moradi, 2024سػذ وِ ثِ  (. ثب ایي حبل، تأحیش ایي ػَاهل صهبًی ثِ طسفبی خَد هی

، رّي آدهی 1تش ادسان خجش ًظش افىٌین. ثش اػبع ًظشیِ َّؿیبسی فشاؿٌبختی ّبی پٌْبى لایِ

ب ثبٍسّبی پیـیي اٍ ًبّوؼَ فشم، ّش آًچِ سا وِ ث ًَس پیؾ دس هَارِْ ثب اًلاػبت تبصُ، ثِ

گشفتِ اص هٌبثؼی ثب اػتجبس ثؼیبس ثبلا،  ػَ یب ًـأت گزاسد ٍ تٌْب ثِ اًلاػبت ّن ثبؿذ، وٌبس هی

ػبص،  ّبی ؿخلی ظبّش وبسآهذ، اهب دس سٍصگبس الگَسیتن  وبس ثِ ٍ دّذ. ایي ػبص هزبل پزیشؽ هی

ٍ  2ّبی اًلاػبتی حجبة ّبی ؿٌبختی ٍ پذیذآٍسدى خَد ثِ ػبهلی ثشای تـذیذ ػَگیشی

 (.Mercier, 2020; Calice & et. al, 2023ؿَد ) ثذل هی 3ّبی پظٍان اتبق

ای، اغلت ایي هٌبلؼبت  الوللی ٍ داخلی دسثبسُ ػَاد سػبًِ ّبی ثیي ثب ٍرَد اًجَُ پظٍّؾ

اًذ. دس  هحلی كَست گشفتِـ  ّبی ثَهی دس ثؼتشّبی فشٌّگی غشثی یب ثذٍى تَرِ ثِ ٍیظگی

دّی ثِ الگَّبی  ثَم هحلی ٍ ًمؾ هتغیشّبی ثَهی دس ؿىل ساػتب، تَرِ ثِ صیؼتّویي 

هَارِْ ثب اخجبس، هشٍستی اًىبسًبپزیش یبفتِ اػت. اػتبى ثَؿْش، ثب هَلؼیت طئَفشٌّگی خبف 

ٍیظُ  ای فشاهشصی )ثِ ّبی خلیذ فبسع، دػتشػی تبسیخی ثِ هٌبثغ سػبًِ خَد دس وشاًِ

پزیش ثٌذسًـیٌی ٍ تزشثِ صیؼتِ سٍیذادّبی ًبدس ّوچَى  لتلبد سیؼهصثبى(، ا  ّبی ػشثی سػبًِ

ای فشاّن  فشد ثشای هٌبلؼِ اثؼبد ثَهی ػَاد سػبًِ  ثِ رٌگ، ػیل ٍ تحشین، ثؼتشی هٌحلش

ّبی هتىخش داخلی ٍ  رَاسی ثب سػبًِ ٍاػٌِ ّن  آٍسدُ اػت. دس ایي هٌٌمِ، ؿْشًٍذاى ثِ

ػبصی افك  اًذ وِ هوي غٌی ٍ تٌَع گفتوبًی هَارِ 4ای خبسری، ثب ًَػی چٌذصثبًی سػبًِ

اًلاػبتی، پیچیذگی تـخیق ٍالؼیت اص تحشیف سا ًیض افضایؾ دادُ اػت. ثب ٍرَد اّویت ایي 

ّبی ثَهی رَاهؼی ّوچَى  ای هَرَد، اص ظشفیت هَهَع، اغلت الگَّبی ػٌزؾ ػَاد سػبًِ

ّبی فشٌّگی، ارتوبػی ٍ  ب ٍیظگیسٍ، ًشاحی هذلی ثَهی وِ ث ایي اًذ. اص ثَؿْش غفلت وشدُ

ای ٍ  ػبصی داًؾ سػبًِ صثبًی ؿْشًٍذاى ثَؿْشی ػبصگبس ثبؿذ، گبهی هشٍسی دس رْت ثَهی

 ؿَد. استمبی وبسوشدّبی فشٌّگی دس ایي هٌٌمِ تلمی هی

وٌذ؛ ػلشی وِ دس آى اخجبس رؼلی،  صیؼت هی 5حمیمتـ  اًؼبى اهشٍص دس ػلش پؼب

ؿذُ، ًِ تٌْب ػبختبسؿٌبختی هخبًجبى سا ثِ چبلؾ   تحشیف ّبی اًلاػبت ًبدسػت ٍ سٍایت

 ,Nagelاًذ ) ّبی خجشی سا ًیض ثِ ؿذت توؼیف وشدُ اًذ، ثلىِ اػتوبد ػوَهی ثِ ًظبم وـیذُ

2022; Morad Heydari, 2025ّبی  ّب دس هیبى اًجَّی اص پیبم (. دس چٌیي فوبیی وِ اًؼبى

                                                 
1
 metacognitive awareness 

2
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3
 echo chambers 

4
 media multilingualism 

5
 post-truth 
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یبثی دس  ػٌَاى یه هْبست حیبتی ثشای رْتثِای  اًذ، ػَاد سػبًِ ًمین هحلَس ؿذُ ٍ هذ

ثب ایي حبل، ٍرِ توبیض پظٍّؾ حبهش اص هٌبلؼبت پیـیي، كشفبً  ؿَد. ایي پیچیذگی هٌشح هی

ؿَد. ثلىِ آًچِ ایي  ّبی فٌی یب تَاًبیی تحلیل اًتمبدی خلاكِ ًوی دس ثشخَسداسی اص هْبست

دٍ حَصُ ولیذی اػت: ًخؼت، ًمؾ ػبصد، غفلت اص  پظٍّؾ سا اص دیگش تحمیمبت هتوبیض هی

وِ دس  1گش ّبی ؿٌبختی دس پزیشؽ خجش؛ ٍ دٍم، تأحیش ػَاهل ثَهی تؼذیل ای ػَگیشی ٍاػٌِ

آٍسی دس ثشاثش اخجبس رؼلی ٍ وبّؾ  تبسیخی ؿْش ثَؿْش، ساثٌِ هیبى تبةـ  ثبفت فشٌّگی

 ػبصًذ. ثبٍسپزیشی سا دػتخَؽ تغییش هی

اًذ وِ ػشهبیِ فشٌّگی، تفىش اًتمبدی ٍ  بى دادُّبی هتؼذد دس ػٌح داخلی ًـ پظٍّؾ

 Afshani & et. al, 2018; Aziziای ساثٌِ هخجت داسًذ ) ّبی تحلیلی ثب ػَاد سػبًِ هْبست

& Moradi, 2024; Jalili & Mirzaagha, 2023 ِثب ایي حبل، ایي هٌبلؼبت ػوذتبً ث .)

ثِ ایي پشػؾ اػبػی  اًذ ٍ ووتش ثشسػی ّوجؼتگی خٌی هیبى هتغیشّب ثؼٌذُ وشدُ

ّبی وبهلاً  ای ًؼجتبً یىؼبى، ٍاوٌؾ اًذ وِ چشا دٍ ؿْشًٍذ ثب ػٌح ػَاد سػبًِ پشداختِ

دٌّذ. پبػخ ایي پشػؾ سا ثبیذ دس ػبصٍوبسّبی  هتفبٍتی ًؼجت ثِ یه خجش رؼلی ًـبى هی

(، Cosgrove, 2020ثؼذی وبصگشٍٍ )  ٍرَ وشد. ثش اػبع هذل ػِ ؿٌبختی هیبًزی رؼت

ثِ هؼٌبی گشایؾ ثِ  3ؿبهل ػِ ًَع اكلی اػت: ػَگیشی تأییذی 2ػَگیشی دس پزیشؽ خجش

ثِ هؼٌبی توبیل ثِ لوبٍت ثش  4ثبٍس اًلاػبت ّوؼَ ثب ثبٍسّبی پیـیي؛ ػَگیشی دػتشػی

ثِ هؼٌبی گشایؾ ثِ پزیشؽ  5اػبع ػَْلت ثبصیبثی اًلاػبت دس حبفظِ؛ ٍ ػَگیشی تبصگی

ّبی غشثی هتوبیض  دلیل تبصگی آى. آًچِ پظٍّؾ حبهش سا اص هذل رذیذتشیي اًلاػبت كشفبً ثِ

تبسیخی ثَؿْش، ًِ ـ  ّب دس ثؼتش فشٌّگی ػبصد، تَرِ ثِ ایي ًىتِ اػت وِ ایي ػَگیشی هی

یبثٌذ. ثشای  هؼٌب هی« ساّجشدّبی اًٌجبلی»ػٌَاى ، ثلىِ ثِ«خٌبّبی ؿٌبختی»ػٌَاى كشفبً ثِ

ّشاع اص »شی تبصگی ًِ یه ًمق فىشی، ثلىِ ثبصتبثی اص ًوًَِ، دس فشٌّگ ثٌذسًـیٌی، ػَگی

 پزیش اػت. ای ٍ سیؼه ّبی لحظِ دس التلبدی هجتٌی ثش فشكت« دیش سػیذى

فشد ثشای هٌبلؼِ ایي  ػِ ٍیظگی ثٌیبدیي ؿْش ثَؿْش، ایي هٌٌمِ سا ثِ ثؼتشی هٌحلشثِ

جتٌی ثش سٍاثي ه 6هؼئلِ تجذیل وشدُ اػت: ًخؼت، ػشهبیِ ارتوبػی لَی اص ًَع پیًَذی
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وٌٌذُ  خَیـبًٍذی ٍ ّوؼبیگی ثؼیبس ًضدیه وِ ّن ًمؾ ػپش هحبفظ ٍ ّن ًمؾ اّشم تؼشیغ

 1(؛ دٍم، اػتوبد ًْبدی هَریPutnam, 2000; Granovetter, 1973وٌذ ) ؿبیؼِ سا ایفب هی

یبثذ ٍ اػتوبد ثِ  ّبی ثحشاًی )هبًٌذ رٌگ، ػیل، تحشین( ثِ ؿذت ًَػبى هی وِ دس دٍسُ

وِ تزشثِ  2دّذ؛ ٍ ػَم، حبفظِ روؼی ٍلبیغ ًبدس ّبی سػوی سا تحت تأحیش لشاس هی سػبًِ

تجذیل وشدُ ٍ ّش خجش « لبة فبرؼِ»ّبی هتؼذد، چبسچَة تفؼیشی غبلت سا ثِ  صیؼتِ فبرؼِ

 ,Halbwachsوٌذ ) ثٌذی هی ًَس خَدوبس دس همبیؼِ ثب سٍیذادّبی پیـیي لبة رذیذی سا ثِ

دس  3گش ػٌَاى ػَاهل تؼذیلای، ثلىِ ثِ ػٌَاى هتغیشّبی صهیٌِِ تٌْب ثِ(. ایي ػِ ػبهل، 1992ً

وٌٌذ ٍ  ػول هی 4آٍسی دس ثشاثش اخجبس رؼلی ساثٌِ هیبى ػَگیشی دس پزیشؽ خجش ٍ تبة

 تَاًٌذ ایي ساثٌِ سا تـذیذ یب توؼیف ًوبیٌذ. هی

 5ؿىبف داًؾ ای دس ایشاى، ّبی هشتجي ثب ػَاد سػبًِ ثب ٍرَد گؼتشؽ سٍصافضٍى پظٍّؾ

آٍسی دس ثشاثش اخجبس رؼلی سا دس  دس دٍ حَصُ ثبلی هبًذُ اػت: ًخؼت، فمذاى هذلی وِ تبة

ػٌَاى ًمؾ هیبًزی ویفی تجییي وٌذ؛ ثِ ایي هؼٌب وِ تأحیش ػبصٍوبسّبی ًؼجت ثب ػَگیشی ثِ

تؼذیل آٍسی ثش وبّؾ ثبٍسپزیشی اخجبس رؼلی، ًبگضیش ثبیذ اص گزسگبُ  سفتبسی تبةـ  ؿٌبختی

تَاًذ ثبٍسپزیشی سا وبّؾ دّذ، هگش آًىِ ًخؼت  آٍسی ثِ تٌْبیی ًوی ػَگیشی ػجَس وٌذ ٍ تبة

صهبى ػِ  ای وِ ثِ ثشسػی ّن ػَگیشی دس پزیشؽ خجش سا توؼیف ًوبیذ. دٍم، ًجَد هٌبلؼِ

گش )ػشهبیِ ارتوبػی لَی، اػتوبد ًْبدی هَری ٍ حبفظِ روؼی ٍلبیغ ًبدس(  ػبهل ثَهی تؼذیل

 ؼتش ؿْش ثَؿْش ثپشداصد.دس ث

آٍسی دس ثشاثش اخجبس رؼلی  ّذف اكلی پظٍّؾ حبهش، ًشاحی الگَیی ثَهی ثشای تبة

ارتوبػی ؿْش ثَؿْش ٍ ثب تأویذ ثش ًمؾ ـ  اػت. ایي الگَ ثبیذ هتٌبػت ثب ثبفت فشٌّگی

هیبًزی ویفی ػَگیشی دس پزیشؽ خجش تذٍیي گشدد. دس ایي ساػتب، پظٍّؾ ثِ ؿٌبػبیی 

 ّبی ؿٌبختی گبًِ ػَگیشی پشداصد ٍ ًمؾ ػِ آٍسی هی سّبی ؿٌبختی ٍ سفتبسی تبةػبصٍوب

گش ػِ  وٌذ. ّوچٌیي ًمؾ تؼذیل ػٌَاى هیبًزی تجییي هی)تأییذی، دػتشػی ٍ تبصگی( سا ثِ

ػبهل ثَهی )ػشهبیِ ارتوبػی، اػتوبد ًْبدی ٍ حبفظِ روؼی( تحلیل ؿذُ ٍ دس ًْبیت، 

 گشدد. ای اسائِ هی استمبی ػَاد سػبًِّبی ػیبػتی ثَهی ثشای  دلالت
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آٍسی دس ثشاثش اخجبس  لزا تحمیك حبهش ثِ دًجبل ایي پشػؾ اػبػی اػت وِ الگَی تبة

رؼلی دس ؿْش ثَؿْش، ثب تأویذ ثش ًمؾ هیبًزی ػَگیشی دس پزیشؽ خجش ٍ ثب دس ًظش گشفتي 

چگًَِ لبثل ًشاحی  گش )ػشهبیِ ارتوبػی، اػتوبد ًْبدی ٍ حبفظِ روؼی(، ػَاهل ثَهی تؼذیل

 ٍ تجییي اػت؟

 

 پژٍّص هثاًي ًظزی ٍ هفَْهي

ّبی اكلی وِ پظٍّؾ حبهش ثش آى اػتَاس اػت،  دس ایي ثخؾ، هفبّین ثٌیبدیي ٍ ًظشیِ

ؿَد؛ ػپغ  ای ٍ اخجبس رؼلی اسائِ هی ّبی ػَاد سػبًِ گشدًذ. اثتذا تؼبسیف ٍ هؤلفِ تجییي هی

گشدد؛ ٍ دس  ٍ ػَگیشی دس پزیشؽ خجش تـشیح هی پزیشی ّبی ؿٌبختی هشتجي ثب فشیت ًظشیِ

گش  پبیبى، هذل هفَْهی پظٍّؾ ثب تأویذ ثش ًمؾ هیبًزی ػَگیشی ٍ ػَاهل ثَهی تؼذیل

 ؿَد. تشػین هی

ّبی ثٌیبدیي ؿْشًٍذی دس ػلش اًلاػبت، ثِ  ػٌَاى یىی اص ؿبیؼتگیثِ ،1ای ػَاد سػبًِ

ای دس ثؼتشّبی هختلف  ّبی سػبًِ آگبّبًِ پیبمتَاًبیی دػتشػی، تحلیل، اسصیبثی ٍ تَلیذ 

(. ایي هفَْم دس چٌذ دِّ اخیش اص یه هْبست كشفبً فٌی ثِ Potter, 2020ؿَد ) تؼشیف هی

اخلالی تحَل یبفتِ اػت وِ اثؼبد ؿٌبختی، ػبًفی، صیجبؿٌبختی ٍ ـ  ای اًتمبدی ؿبیؼتگی

 (.Ibid, 2022, 2023گیشد ) هی ثش اخلالی سا دس

 ,Ibidداًذ ) ای سا هـتول ثش چْبس ثؼذ صیش هی دس هذل ربهغ خَد، ػَاد سػبًِ ریوض پبتش

2020:) 

ؿبهل داًؾ ٍ اًلاػبت پیـیي هخبًت دسثبسُ هحتَا، ػبختبس ٍ وبسوشد  ،2ثؼذ ؿٌبختی

ثٌیبد  ای ثش اػبع اًلاػبت ٍالغ ّبی سػبًِ ّبػت. ایي ثؼذ ثِ تَاًبیی دسن ٍ تفؼیش پیبم سػبًِ

 اؿبسُ داسد.

ّبی احؼبػی )هخجت یب هٌفی( دس  ثِ هیضاى آگبّی ٍ وٌتشل ثش ٍاوٌؾ ،3ثؼذ ػبًفی

وٌذ تب اص تأحیشات  ؿَد. ایي ثؼذ ثِ هخبًت ووه هی ای اًلاق هی هَارِْ ثب هحتَای سػبًِ

 ّب ثش لوبٍت خَد آگبُ ثبؿذ. ّیزبًی پیبم
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یبم )اص رولِ صثبى ّب ٍ ػبختبسّبی تَلیذ پ ّب، تىٌیه ؿبهل دسن سٍؽ ،1ثؼذ صیجبؿٌبختی

ّبی پٌْبى هؼٌب سا  دّذ لایِ تلَیش، هَػیمی، تذٍیي ٍ سٍایت( اػت وِ ثِ هخبًت اهىبى هی

 ؿٌبػبیی وٌذ.

ّبی اخلالی ٍ ارتوبػی  ای دس چبسچَة اسصؽ ّبی سػبًِ ثِ اسصیبثی پیبم ،2ثؼذ اخلالی

پزیشی  بف ٍ هؼئَلیتّب سا اص هٌظش دسػتی، اًل وٌذ تب پیبم اؿبسُ داسد ٍ ثِ هخبًت ووه هی

 (.Yousefian Zare, 2023; Khatibzadeh & Salimi, 2024ارتوبػی لوبٍت ًوبیذ )

ای ثبیذ ثِ ّش چْبس ثؼذ تَرِ داؿتِ  گًَِ ػٌزؾ ػَاد سػبًِ ثش اػبع ایي هذل، ّش

ّبی تحلیلی ٍ ًمبداًِ هخبًت اسائِ دّذ. دس پظٍّؾ حبهش، ثب  ثبؿذ تب تلَیشی ربهغ اص تَاًبیی

گیشی اص  تَرِ ثِ هبّیت اخجبس رؼلی وِ اثؼبد ؿٌبختی )تـخیق ًبدسػتی(، ػبًفی )ثْشُ

اػتفبدُ اص اػتوبد ػوَهی(  ّیزبًبت(، صیجبؿٌبختی )تملیذ اص ظبّش اخجبس هؼتجش( ٍ اخلالی )ػَء

ػٌَاى چبسچَثی تحلیلی ثشای تجییي ػبصد، ایي هذل چْبسثؼذی ثِ صهبى دسگیش هی سا ّن

 آٍسی دس ًظش گشفتِ ؿذُ اػت. ةّبی تب هؤلفِ

 

 ّای تطخیص ّا ٍ چالص اخثار جعلي: تعزیف، ٍیژگي

ؿَد وِ ػوذاً ٍ ثِ كَست  ای اًلاق هی همبلات خجشی»اخجبس رؼلی دس ادثیبت هؼبكش ثِ 

 ,Allcott & Gentzkow« )تَاًٌذ هخبًت سا فشیت دٌّذ تأییذ ًبدسػت ّؼتٌذ ٍ هی لبثل

ٍّـگشاى هؼبكش ثش ایي ثبٍسًذ وِ هشص هیبى خجش رؼلی، ًٌض، (. ثب ایي حبل، پظ212 :2017

ػوذی ثؼیبس ثبسیه اػت. تـخیق ایي هشصّب ًیبصهٌذ  تفؼیش هغشهبًِ ٍ گضاسؽ ًبدسػت غیش

 تَرِ ثِ ػِ ٍیظگی ثٌیبدیي اػت:

 ػبصی تَلیذ ؿذُ ثبؿذ. ثِ ایي هؼٌب وِ خجش ثب للذ فشیت ٍ گوشاُ 3ًبدسػتی ػوذی

ّبی خجشی  ی ثِ ایي هؼٌب وِ خجش اص ظبّش، ػبختبس ٍ صثبى گضاسؽخجش ػجه ٍ لبلت ؿجِ

 هؼتجش تملیذ وٌذ تب اػتوبد هخبًت سا رلت ًوبیذ.

ای ًشاحی ؿذُ ثبؿذ وِ هخبًت  ثِ ایي هؼٌب وِ خجش ثِ گًَِ 4پتبًؼیل فشیت هخبًت

 ػبدی سا ثذٍى ثشسػی دلیك، ثِ ثبٍس ٍاداسد.
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اًذ وِ احش  ای ًَآٍساًِ ًـبى دادُ دس هٌبلؼِ ،(Turner & et. al, 2025تشًش ٍ ّوىبساى )

تَاًذ ثش اًتخبة هخبًت تأحیش ثگزاسد. ثِ  دس تیتشّبی خجشی هی« 1ثٌذی تٌجیمی چبسچَة»

ّب  ای وِ افشاد توبیل ثیـتشی ثِ دسگیشؿذى ثب تیتشّبیی داسًذ وِ ثب ثبٍسّبی پیـیي آى گًَِ

ؿٌبػی ادسان ٍ  آػیت»ثِ « ٌبػی هحتَاؿ آػیت»ّوؼَ اػت. ایي یبفتِ، هؼئلِ سا اص 

 ػبصد. وٌذ ٍ هشٍست تَرِ ثِ فشایٌذّبی ؿٌبختی هخبًت سا ثشرؼتِ هی هٌتمل هی« پزیشؽ

ّبی هحتَا،  )هؤلفِ COP( ثب اسائِ هذل George & et. al, 2025رشد ٍ ّوىبساى )

اخجبس رؼلی سا  اًذ وِ هشدم ؿذُ( ًـبى دادُ  پٌزشُ اٍستَى یب گؼتشُ پزیشؽ، ػَدهٌذی ادسان

لَحی، ثلىِ ثِ دلیل ػَدی وِ اص ًظش ػبًفی یب اًلاػبتی ثشای خَد ادسان  ًِ اص ػش ػبدُ

گزاسًذ. ثش اػبع ایي هذل، ػِ ػبهل اكلی دس ّش خجش  وٌٌذ، هلشف وشدُ ٍ ثِ اؿتشان هی هی

یه وٌٌذ وِ هخبًت آیب خجش سا ثخَاًذ، لا یؼٌی دسػتی، رزاثیت ػبًفی ٍ استجبى تؼییي هی

ّب ایي ثَد وِ اخجبس رؼلی، پیؾ اص آًىِ حبهل  تأهل آى  وٌذ یب ثِ اؿتشان ثگزاسد. یبفتِ لبثل

گیشی، ًمؾ تأهیي حوبیت ػبًفی  لٌؼیت ًظیش ّوِ  ّبی ػذم ٍیظُ دس دٍسُ اًلاػبتی ثبؿٌذ، ثِ

 وٌٌذ. سا ایفب هی

 

 فزاضٌاختيلَحي تا َّضیاری  پذیزی: اس فزضیِ سادُ ّای ضٌاختي فزیة ًظزیِ

ّبی ًظشی هتفبٍتی سا دس ادثیبت پظٍّـی ثِ  پزیشی اًؼبى، پبػخ پشػؾ اص چشایی فشیت

 ،(Gilbert, 1991گیلجشت ) 2لَحی ّوشاُ داؿتِ اػت. دس سٍیىشدّبی ولاػیه، فشهیِ ػبدُ

 لَح ّؼتٌذ ٍ توبیل داسًذ اًلاػبت دسیبفتی سا ثپزیشًذ، ّب راتبً ػبدُ ثش ایي ثبٍس ثَد وِ اًؼبى

ّبی تزشثی  هگش ایٌىِ دلیل لَی ثشای سد آى داؿتِ ثبؿٌذ. ثب ایي حبل، ایي فشهیِ ثب یبفتِ

 هؼبكش دس تٌبلن لشاس گشفتِ اػت.

ثٌذی ؿذُ،  كَست ،(Mercier, 2020وِ تَػي هشػیِ ) 3ًظشیِ َّؿیبسی فشاؿٌبختی

ًَس ػبت رذیذ ثِوٌذ. ثش اػبع ایي ًظشیِ، اًؼبى دس هَارِْ ثب اًلا ایي تلَیش سا دگشگَى هی

وٌذ ٍ اًلاػبت ًبّوؼَ ثب ثبٍسّبی پیـیي سا ثِ ػشػت ًشد  وبساًِ ػول هی فشم هحبفظِ پیؾ

ّبی ًخؼتیي دس  وٌذ. هشػیِ خبػتگبُ ایي ػبصٍوبس سا دس ثؼتش تىبهلی صیؼت روؼی اًؼبى هی

ِ ثَهی وِ دس آى، ثبٍس ث وٌذ؛ صیؼت ٍرَ هی گشدآٍسًذُ رؼتـ  ّبی وَچه ؿىبسچی گشٍُ

ّبی ؿٌبختی  تَاًؼت ثِ ثْبی ربى توبم ؿَد. ٍی دس تجییي ؿىؼت اًلاػبت ًبدسػت هی
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وٌین، ؿبیؼبت ٍحـیبًِ سا  ّب، آًگبُ وِ اػتشافبت دسٍغیي سا ثبٍس هی ؿىؼت»ًگبسد:  چٌیي هی

لَحی ػوَهی وِ ثْتش  خَسین، ًِ ًـبًِ ػبدُ ّبی للاثی سا هی صًین یب فشیت دسهبى داهي هی

« ختلالی هَلتی دس ػبصٍوبسّبی ؿٌبختیِ ػوذتبً وبسآهذ هب تفؼیش ؿًَذاػت ّوچَى ا

(Mercier, 2020: 23.) 

 (:Ibid) ثش اػبع ایي ًظشیِ، فشایٌذ هَارِْ ثب اًلاػبت رذیذ ؿبهل ػِ هشحلِ اػت

اًلاػبت ًبّوؼَ ثب ثبٍسّبی پیـیي ثِ ػشػت ًشد  ؛1فشم ًشد پیؾ هشحلِ اٍل:

 ؿًَذ. هی

ًَس هَلت ّوؼَ یب اص هٌجغ ثؼیبس هؼتجش ثِ اًلاػبت؛ 2پزیشؽ هـشٍى هشحلِ دٍم:

 ؿًَذ. پزیشفتِ هی

دس ؿشایي ثبسؿٌبختی پبییي، فشد هوىي اػت ثِ  ؛ثبصاًذیـی ٍ اسصیبثی هشحلِ ػَم:

 اسصیبثی هزذد ثپشداصد.

  ثِ ای سٍ ّبی ارتوبػی ثب چبلؾ تبصُ ای دس ػلش سػبًِ هشحلِ ثب ایي حبل، ایي فشایٌذ ػِ

ّبی ارتوبػی ثب تغزیِ هذاٍم وبسثشاى اص اًلاػبت ّوؼَ،  ّبی ؿجىِ سٍ ؿذُ اػت. الگَسیتن

ّبی اًلاػبتی ٍ  گیشی حجبة وٌٌذ ٍ ثِ ؿىل آًبى سا اص هَارِْ ثب اًلاػبت ًبّوؼَ هحشٍم هی

(. Calice & et. al, 2023; Auxier & Vitak, 2019صًٌذ ) داهي هی 3ّبی پظٍان اتبق

ػَگیشی »اًذ وِ ادسان اص  ( ًـبى دادCalice & et. al, 2023ُىبساى )وبلیغ ٍ ّو

ّبی ػیبػی وبسثشاى لشاس داسد ٍ ایي اهش ثِ تمَیت  خَد تحت تأحیش ػَگیشی« الگَسیتوی

 اًزبهذ. ػبصی فوبی هزبصی هی دٍلٌجی

تٌجلی ًِ »( ثب اسائِ ًظشیِ Pennycook & Rand, 2019, 2020وَن ٍ سًذ ) پٌی

وبسی ؿٌبختی اػت، ًِ  ـبى دادًذ وِ ثبٍسپزیشی اخجبس رؼلی ػوذتبً ًبؿی اص ونً« ػَگیشی

توبیل ثِ تفىش تحلیلی،   وٌٌذ وِ افشاد ثِ دلیل ػذم ّب اػتذلال هی كشفبً ػَگیشی اًگیضؿی. آى

پزیشی  تَاًذ تب حذ صیبدی ایي آػیت وٌٌذ ٍ آهَصؽ تفىش اًتمبدی هی هحتَای رؼلی سا ثبٍس هی

( Guo & et. al, 2025گَ ٍ ّوىبساى ) 4. ایي یبفتِ ثب ًظشیِ ثبس ؿٌبختیسا وبّؾ دّذ

ّوؼَػت وِ ًـبى دادًذ دس ؿشایي اؿجبع اًلاػبتی، وبسثشاى تَاًبیی ووتشی ثشای تـخیق 

 وٌذ. گش دس ایي ساثٌِ ایفب هی آٍسی ًمـی تؼذیل اخجبس رؼلی داسًذ ٍ تبة

 

                                                 
1
 default rejection 

2
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3
 echo chambers 

4
 cognitive load theory 
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 آٍری تابسَگیزی در پذیزش خثز: ًقص هیاًجي در 

آگبّبًِ ثشای ثبٍس یب سد یه خجش  توبیل ًبآگبّبًِ یب ًیوِ»ػَگیشی دس پزیشؽ خجش ثِ 

(. Cosgrove, 2020گشدد ) اًلاق هی« گًَِ اسصیبثی ػملاًی اص هحتَا ٍ هٌجغ آى پیؾ اص ّش

ثؼذی وبصگشٍٍ، ایي ػبصُ ؿبهل ػِ ًَع اكلی اػت وِ دس اداهِ تجییي  ثش اػبع هذل ػِ

 ؿًَذ. هی

دّی ثِ اًلاػبت ّوؼَ  ثِ هؼٌبی گشایؾ ثِ رؼتزَ، تفؼیش ٍ اٍلَیت 1ػَگیشی تأییذی

یىی اص فشاگیشتشیي ٍ »( ایي پذیذُ سا Nickerson, 1998ثب ثبٍسّبی پیـیي اػت. ًیىشػَى )

ًبهیذُ اػت. دس ثبفت اخجبس رؼلی، ػَگیشی تأییذی « ّبی ؿٌبختی ًیشٍهٌذتشیي ػَگیشی

دّذ: ثبٍس ثِ خجش ّوؼَ ثب گشایؾ ػیبػی یب هزّجی حتی دس  هی خَد سا ثِ چٌذ ؿىل ًـبى

رْت؛ رؼتزَی گضیٌـی هٌبثغ؛ ٍ  كَست ًبهؼتجش ثَدى هٌجغ؛ توؼیف ؿه ًؼجت ثِ خجش ّن

(. Turner & et. al, 2025; Rieger & et. al, 2024همبٍهت دس ثشاثش ؿَاّذ ًمن )

تَاًٌذ تب حذی ػَگیشی تأییذی سا  هیّبی ؿٌبختی  اًذاصی اًذ وِ ساُ ّب ًـبى دادُ پظٍّؾ

 ,Rieger & et. alؿَد ) وبّؾ دٌّذ، اهب دس ؿشایي ثبس ؿٌبختی ثبلا ایي تأحیش توؼیف هی

2024.) 

ّب دس حبفظِ  ػَگیشی دػتشػی توبیل ثِ لوبٍت ثش اػبع ػَْلت دػتیبثی ثِ ًوًَِ

تىشاس ثیـتشی (. دس ثبفت اخجبس رؼلی، اخجبسی وِ Tversky & Kahneman, 1973اػت )

ّبی  (. الگَسیتنGuo & et. al, 2025ؿًَذ ) داسًذ، حتی اگش رؼلی ثبؿٌذ، ثبٍسپزیشتش هی

وٌٌذ.  ّبی ارتوبػی ثب اٍلَیت دادى ثِ هحتَای ّیزبًی، ػَگیشی دػتشػی سا تغزیِ هی ؿجىِ

د. ایي گشد هی« ثبٍسپزیش»ٍ دس ًتیزِ « آؿٌب»یه خجش رؼلی وِ هىشساً ثبصتَلیذ ؿَد، ثِ تذسیذ 

 ;Zajonc, 1968هؼشٍف اػت ) 2پذیذُ دس ادثیبت ؿٌبختی ثِ احش توبؿبی كشف

Kahneman, 2011.) 

توبیل ثِ پزیشؽ رذیذتشیي اًلاػبت، كشفبً ثِ دلیل تبصگی آى اػت  ،3ػَگیشی تبصگی

(Cosgrove, 2020 .ایي ػَگیشی دس ػلش ػشػت اًلاػبت اّویتی فضایٌذُ یبفتِ اػت .)

ّبی ارتوبػی توبیل داسًذ رذیذتشیي هٌبلت سا  اًذ وِ وبسثشاى ؿجىِ ادُّب ًـبى د پظٍّؾ

 ,Kahneman« )اٍل ثَدى»ثذٍى ثشسػی هٌجغ یب هحتَا ثِ اؿتشان ثگزاسًذ، كشفبً ثِ دلیل 

                                                 
1
 confirmation bias 

2 mere exposure effect 
3 novelty bias 
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ػبصد، پیًَذ ػَگیشی تبصگی ثب  ّبی غشثی هتوبیض هی (. آًچِ پظٍّؾ حبهش سا اص هذل2011

 ؿَد. س اداهِ ثِ آى پشداختِ هیفشٌّگ ثٌذسًـیٌی ثَؿْش اػت وِ د

ًمؾ هیبًزی ویفی ػَگیشی: ًَآٍسی ًظشی پظٍّؾ حبهش دس ایي اػت وِ ػَگیشی دس 

گیشد. ثذیي هؼٌب وِ تأحیش  ػٌَاى یه ًمؾ هیبًزی ویفی دس ًظش هیپزیشؽ خجش سا ثِ

تؼذیل آٍسی ثش وبّؾ ثبٍسپزیشی اخجبس رؼلی، اص گزسگبُ  سفتبسی تبةـ  ّبی ؿٌبختی هؤلفِ

تَاًذ هؼتمیوبً ثبٍسپزیشی سا وبّؾ دّذ، هگش آًىِ  آٍسی ًوی وٌذ. تبة ػَگیشی ػجَس هی

ًخؼت ػَگیشی دس پزیشؽ خجش سا توؼیف وٌذ. ثشای ًوًَِ، ثبصداسی ؿٌبختی اثتذا ثبیذ 

آصهبیی سفتبسی اثتذا ثبیذ ػَگیشی تأییذی سا وٌبس  ػَگیشی دػتشػی سا هْبس وٌذ؛ ساػتی

 یش دس لوبٍت اثتذا ثبیذ ػَگیشی تبصگی سا تؼذیل ًوبیذ.ثگزاسد؛ ٍ تأخ

 

 گز: سزهایِ اجتواعي، اعتواد ًْادی ٍ حافظِ جوعي عَاهل تَهي تعذیل

فشدی، اػتوبد ًْبدی هَری   ػشهبیِ ارتوبػی لَی ثیي ـ ػِ ٍیظگی ثٌیبدیي ؿْش ثَؿْش

گش دس ًظش گشفتِ  تؼذیلػٌَاى ػَاهل ثَهی دس ایي پظٍّؾ ثِ ـ ٍ حبفظِ روؼی ٍلبیغ ًبدس

 وٌٌذ. آٍسی سا تـذیذ یب توؼیف هی اًذ وِ ساثٌِ هیبى ػَگیشی دس پزیشؽ خجش ٍ تبة ؿذُ

ػشهبیِ ارتوبػی پیًَذی هجتٌی ثش سٍاثي خَیـبًٍذی ٍ ّوؼبیگی ثؼیبس ًضدیه اػت 

(Putnam, 2000ِدس ثَؿْش، ایي ًَع ػشهبیِ ارتوبػی ثِ دلیل ػبختبس لجیل .)  ٍ ای

ػٌَاى ػپش هحبفظ ػول وٌذ. اص یه ػَ، ثِ ّبی تبسیخی، ًمـی دٍگبًِ ایفب هی یّوجؼتگ

ًوبیذ. اص ػَی  فشدی تؼْیل هی ّبی هیبى آصهبیی روؼی سا اص ًشیك ؿجىِ وٌذ ٍ ساػتی هی

وٌذ ٍ اػتوبد وَس ثِ فشػتٌذُ آؿٌب سا داهي  وٌٌذُ ؿبیؼِ ػول هی ػٌَاى اّشم تؼشیغدیگش، ثِ

(، Granovetter, 1973گشاًٍَتش )« پیًَذّبی لَی دس ثشاثش هؼیف»ِ صًذ. هٌبثك ًظشی هی

آٍسد.  وٌذ ٍ حجبة فبهیلی پذیذ هی غلجِ پیًَذّبی لَی، رشیبى اًلاػبت ًبّوگي سا هحذٍد هی

 ایي پذیذُ دس ثَؿْش ًِ یه ػبصٍاسُ هزبصی، ثلىِ یه ٍالؼیت خَیـبًٍذی اػت.

ّبی سػوی ٍ ًْبدّبی دٍلتی دس  ثِ سػبًِثِ ًَػبى اػتوبد ػوَهی  1اػتوبد ًْبدی هَری

ّبی  اًذ وِ دس ؿْش ثَؿْش، اػتوبد ثِ سػبًِ ّبی ثحشاًی اؿبسُ داسد. هٌبلؼبت ًـبى دادُ دٍسُ

ّبی دٍلتی( دس ؿشایي ػبدی ًؼجتبً ثبلا اػت. اهب دس  ػیوب ٍ خجشگضاسی ٍ سػوی )ًظیش كذا

رٌگ، تحشین، ػیل( ثِ ؿذت وبّؾ ّبی ػیبػی، التلبدی یب ًجیؼی )هبًٌذ  ّبی ثحشاى دٍسُ

ّبی ارتوبػی خبسری(  ّبی تلگشاهی، ؿجىِ سػوی )وبًبل یبثذ ٍ ؿْشًٍذاى ثِ هٌبثغ غیش هی

                                                 
1
 fluctuating institutional trust 
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گشی دس ساثٌِ هیبى ػَگیشی ٍ  تَاًذ ًمؾ تؼذیل آٍسًذ. ایي ًَػبى اػتوبد، هی سٍی هی

ٍیظُ ػَگیشی تأییذی( ّبی ؿٌبختی )ثِ اػتوبدی، ػَگیشی ّبی ثی آٍسی ایفب وٌذ. دس دٍسُ تبة

 گشدد. آٍسی توؼیف هی ؿًَذ ٍ تبة تـذیذ هی

ثبس ّوچَى   حبفظِ روؼی ٍلبیغ ًبدس ثِ تزشثِ صیؼتِ هشدم ثَؿْش اص سٍیذادّبی فبرؼِ

(، حبفظِ Halbwachs, 1992رٌگ، ػیل ٍ تحشین اؿبسُ داسد. ثش اػبع ًظشیِ ّبلجَاوغ )

چبسچَة ». دس ثَؿْش، ایي ثبصػبصی ثِ ای اص گزؿتِ دس صهبى حبل اػت روؼی ثبصػبختِ

ًَس خَدوبس اخجبس رذیذ )حتی رؼلی( سا ثب ٍلبیغ ًبدس پیـیي ثذل ؿذُ وِ ثِ« تفؼیشی غبلت

ؿٌبػی ؿٌبختی ثب ػٌَاى دػتشػی ثشرؼتِ دس ػٌح  وٌذ. ایي پذیذُ دس ربهؼِ همبیؼِ هی

ثبلا، دس حبفظِ ثشرؼتِ  ؿَد. سٍیذادّبی ًبدس ٍ پشؿَس، ثِ دلیل ثبس ػبًفی روؼی ؿٌبختِ هی

ػٌَاى تَاًذ ثِ دٌّذ. ایي ػبهل هی ؾ هیهبًٌذ ٍ احتوبل ثبٍسپزیشی اخجبس هـبثِ سا افضای هی

ّبی  پزیشی دس ثشاثش اخجبس رؼلی سا دس ؿشایي هـبثِ ثب فبرؼِ گشی ػول وٌذ وِ آػیت تؼذیل

  ًوبیذ. گزؿتِ تـذیذ هی

 

 پیطیٌِ پژٍّص

 الف( تحقیقات داخلي

ای دس وبّؾ  ًمؾ ػَاد سػبًِ»(، دس پظٍّـی ثب ػٌَاى: 1403آفشیي ٍ ّوىبساى ) ًَؽ

؛ ثِ ایي ًتیزِ «ّبی خبسری دس ایشاى اخجبس رؼلی ٍ ساّجشدّبی همبثلِ ثب تْذیذات ًشم سػبًِ

دسكذ پبػخگَیبى، اػتفبدُ اص اثضاسّبی صیجبؿٌبختی سا دس رٌگ ًشم  70سػیذًذ وِ ثیؾ اص 

ثخـی، تَاًوٌذػبصی ٍ  دسكذ، آگبّی 60اًذ ٍ ًضدیه ثِ  سصیبثی وشدُای هؤحش ا سػبًِ

 Noushafarin) اًذ ای وبسثشاى سا دس تـخیق اخجبس رؼلی هؤحش داًؼتِ ّبی ػَاد سػبًِ هْبست

& et.al, 2024). 

ای دس تَاًبیی  ثشسػی ًمؾ ػَاد سػبًِ»(، دس پظٍّـی ثب ػٌَاى: 1403ػضیضی ٍ هشادی )

؛ ثِ ایي ًتیزِ سػیذًذ وِ ػٌح ػَاد «ّبی ػوَهی وتبثذاساى وتبثخبًِ تـخیق اخجبس رؼلی

( دس ػٌح هتَػي سٍ 3/29( ٍ تَاًبیی تـخیق اخجبس رؼلی آًبى )3/28ای وتبثذاساى ) سػبًِ

ثش خَاًذى هتي  24/0ثش ثشسػی هٌجغ،  47/0ای ثب هشیت تأحیش  ثِ ثبلا لشاس داسد. ػَاد سػبًِ

ثش ثشسػی تبسیخ ٍ  41/0ثش ثشسػی هٌبثغ پـتیجبى،  45/0ُ، ثش تـخیق ًَیؼٌذ 37/0خجش، 

ثش سرَع ثِ ثبٍس ٍ تؼلجبت  35/0ثش ثشسػی ًٌض یب رذی ثَدى خجش ٍ  30/0صهبى خجش، 

 .(Azizi & Moradi, 2024) ؿخلی ًمؾ داسد
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ای ٍ تَاًبیی تـخیق اخجبس  ساثٌِ ػَاد سػبًِ»(، دس پظٍّـی ثب ػٌَاى: 1403ػضیضی )

ای ٍ تَاًبیی  ؛ ثِ ایي ًتیزِ سػیذ وِ ػٌح ػَاد سػبًِ«19 گیشی وٍَیذ رؼلی دس ّوِ

 56/0ای ثب هشیت ّوجؼتگی  تـخیق اخجبس رؼلی دس ػٌح هتَػي لشاس داسد ٍ ػَاد سػبًِ

 .(Azizi, 2024) ساثٌِ هخجت ٍ هؼٌبداسی ثب تَاًبیی تـخیق اخجبس رؼلی داسد

ای ثش اػبع  ثیٌی ػَاد سػبًِ پیؾ»(، دس پظٍّـی ثب ػٌَاى: 1403صادُ ) سػَل

ّبی ارتوبػی )هٌبلؼِ هَسدی: دثیشاى همٌغ هتَػٌِ  ّبی استجبًی ٍ وبسوشدّبی ؿجىِ هْبست

ّبی استجبًی دثیشاى ٍ وبسوشدّبی  ؛ ثِ ایي ًتیزِ سػیذ وِ ثیي هْبست«ؿْش اسدثیل(

ّبی  ى اثؼبد هْبستای ساثٌِ هؼٌبداسی ٍرَد داسد ٍ اص هیب ّبی ارتوبػی ثب ػَاد سػبًِ ؿجىِ

، توبهی اثؼبد )تَاًبیی دسیبفت ٍ اسػبل پیبم، «استجبى تَأم ثب لبًؼیت»استجبًی، ثِ غیش اص ثؼذ 

ای تأحیش  وٌتشل ػبًفی، هْبست گَؽ دادى، ثیٌؾ ًؼجت ثِ فشآیٌذ استجبى( ثش ػَاد سػبًِ

 .(Rasoulzadeh, 2024) داسی داسًذ هؼٌی

ای ٍ ػَاهل  ثشسػی هیضاى ػَاد سػبًِ»پظٍّـی ثب ػٌَاى: (، دس 1402ًبلجی ٍ ًیؼتبًی )

وٌٌذُ آى دس ثیي وبسوٌبى خجشگضاسی ؿجؼتبى دس ػِ اػتبى خشاػبى ؿوبلی،  ارتوبػی تؼییي

ای ثبلا دس ثشاثش اخجبس  ؛ ثِ ایي ًتیزِ سػیذًذ وِ خجشًگبساى ثب ػَاد سػبًِ«رٌَثی ٍ سهَی

 & Talebi) ٍ اص تحلیل ثْتشی ثشخَسداسًذگیشًذ  ّب تحت تأحیش ووتشی لشاس هی سػبًِ

Nistani, 2023). 

ؿٌبػبیی الگَّبی رٌّی خجشگبى »(، دس پظٍّـی ثب ػٌَاى: 1402غلاهیبى ٍ ّوىبساى )

ای هؼلوبى تشثیت ثذًی دس آهَصؽ هزبصی  دس خلَف ػَاهل هؤحش ثش افضایؾ ػٌح ػَاد سػبًِ

گشایبى،  پٌذ الگَی رٌّی ؿبهل هْبست ؛ ثِ ایي ًتیزِ سػیذًذ وِ«گیشی وشًٍب ًبؿی اص ّوِ

ای  گشایبى ٍ ػَاهل فشدی دس افضایؾ ػٌح ػَاد سػبًِ گشایبى، تخلق گشایبى، آهَصؽ اهىبًبت

 .(Gholamian & et. al, 2023) هؼلوبى تشثیت ثذًی هؤحش ّؼتٌذ

ؿٌبػبیی ػَاهل هؤحش ثش استمبی ػَاد »(، دس پظٍّـی ثب ػٌَاى: 1398لشیـی ٍ ّوىبساى )

ای ٍ تأحیش آى ثش ػجه صًذگی اػلاهی دس هخبًجیي كذا ٍ ػیوبی روَْسی اػلاهی  بًِسػ

ای ؿبهل ثبٍسّبی  ؛ ثِ ایي ًتیزِ سػیذًذ وِ ػَاهل احشگزاس ثش استمبی ػَاد سػبًِ«ایشاى

ّبی فٌبٍساًِ، حوبیت هذیشاى ٍ  ّبی آهَصؿی، ؿبیؼتگی فشدی، هْبست هزّجی، ثشًبهِ

 .(Ghoreyshi & et. al, 2019) ّبی ارتوبػی ّؼتٌذ لبثلیت
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 ب( تحقیقات خارجي

Lu & et. al (2024)، ِتَاًذ  ای هی آیب هذاخلِ ػَاد سػبًِ»ای تحت ػٌَاى:  دس همبل

 33؛ ثب اػتفبدُ اص سٍؽ فشاتحلیل ٍ ثشسػی «اسصیبثی ثبٍسپزیشی اخجبس رؼلی سا ثْجَد ثخـذ؟

ًَس هؼٌبداسی اسصیبثی ای ثِ هٌبلؼِ هؼتمل، ثِ ایي ًتیزِ سػیذًذ وِ هذاخلات ػَاد سػبًِ

ثخـٌذ ٍ هذاخلات هجتٌی ثش ثبصی هؤحشتشیي ؿىل هذاخلِ  هیثبٍسپزیشی اخجبس رؼلی سا ثْجَد 

 ّؼتٌذ.

Munusamy et. al (2024)، ِؿٌبختی هؤحش دس  ػَاهل سٍاى»ای تحت ػٌَاى:  دس همبل

؛ ثب اػتفبدُ اص هشٍس «ّبی ارتوبػی وبسثشاى سػبًِ ایزبد ٍ اًتـبس اخجبس رؼلی دس ثیي

، PRISMAثش اػبع دػتَسالؼول  2024تب  2014هٌبلؼِ اص ػبل  23ػیؼتوبتیه ٍ ثشسػی 

ثِ ایي ًتیزِ سػیذًذ وِ پٌذ هووَى اكلی ؿبهل ػَاهل ؿخلی، ًبآگبّی، ػَاهل ارتوبػی، 

بسثشاى دس هَارِْ ثب اخجبس رؼلی دّی ثِ سفتبس و فشآیٌذ ثیَلَطیىی ٍ فشآیٌذ ؿٌبختی دس ؿىل

ّبی َّیت ارتوبػی اص  ّبی ػبًفی ٍ اًگیضُ ّبی ؿٌبختی، رزاثیت ًمؾ داسًذ ٍ ػَگیشی

 تشیي ایي ػَاهل ّؼتٌذ. رولِ هْن

Muringa & Adjinteri (2024)، ِای دس  ًمؾ ػَاد سػبًِ»ای تحت ػٌَاى:  دس همبل

؛ ثب سٍیىشد ویفی ٍ اًزبم «َیبىهـبسوت دهَوشاتیه ٍ تحَل ارتوبػی دس ثیي داًـز

ّبی آفشیمبی رٌَثی، ثِ ایي ًتیزِ سػیذًذ وِ  داًـزَی داًـگبُ 30ّبی ػویك ثب  هلبحجِ

ًَس هؼٌبداسی ثش هـبسوت ػیبػی، تفىش اًتمبدی ٍ هـبسوت ولی دس تغییشات ای ثِ ػَاد سػبًِ

 گزاسد. ارتوبػی تأحیش هی

Mansour (2024) ِػٌَاى هذلی ای ٍ اًلاػبتی ثِ ػَاد سػبًِ»ای تحت ػٌَاى:  دس همبل

 1922هٌبلؼِ اص ػبل  101ای ٍ ثشسػی  ؛ ثب اػتفبدُ اص سٍؽ فشاػٌتض صهیٌِ«اص تؼبدل ارتوبػی

ای ٍ اًلاػبتی ًمؾ هْوی دس افضایؾ تَاًبیی  ، ثِ ایي ًتیزِ سػیذ وِ ػَاد سػب2022ًِتب 

َاًبیی ًظبست ثش ػولىشد ًْبدّب ایفب افشاد ثشای همبٍهت دس ثشاثش اًلاػبت ًبدسػت ٍ ًیض ت

 وٌذ. هی

Salman Abdulatif & et. al (2023)، ِای ٍ  ػَاد سػبًِ»ای تحت ػٌَاى:  دس همبل

؛ ثِ ثشسػی ساثٌِ پیچیذُ ثیي ػَاد «ّبی ارتوبػی ؿْشًٍذی دیزیتبل دس ػلش سػبًِ

هٌبلؼِ ًـبى داد وِ  ّبی ارتوبػی پشداختٌذ. ًتبیذ ایي ای، ؿْشًٍذی دیزیتبل ٍ سػبًِ سػبًِ

وٌٌذگبًی  ّبی ؿْشًٍذی دیزیتبل، افشاد سا ثِ هـبسوت ای ٍ ؿبیؼتگی تمَیت ػَاد سػبًِ

 وٌذ. هؼئَل ٍ آگبُ دس دًیبی دیزیتبل تجذیل هی
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Gupta & et. al (2023)، ِثشسػی ػَاهل هؤحش ثش ػَاد »ای تحت ػٌَاى:  دس همبل

، ثِ ایي ًتیزِ 2022یبى داًـگبُ ربهَ دس ػبل ای اص داًـزَ ؛ ثب ًوًَِ«ای اًلاػبتی سػبًِ

ای تأحیش  هؼتمین ثش ػَاد اًلاػبتی سػبًِ ًَس غیشسػیذًذ وِ ػَاد سایبًِ ٍ آصادی ثیبى ثِ

 ای هؼیفی داؿتٌذ. ّبی ػَاد اًلاػبتی سػبًِ دٌّذگبى هْبست گزاسًذ ٍ اوخش پبػخ هی

Tomassi & et. al (2023)، ِّبی تفىش  تمَیت هْبست»ای تحت ػٌَاى:  دس همبل

هشثی اص پٌذ وـَس  35؛ ثب هـبسوت «ای آهَصاى فٌی ٍ حشفِ ای دس داًؾ اًتمبدی ٍ ػَاد سػبًِ

آهَص، ثِ ایي ًتیزِ سػیذًذ وِ  داًؾ 288اسٍپبیی )یًَبى، ایتبلیب، اػپبًیب، پشتغبل ٍ ّلٌذ( ٍ 

ای گشٍُ آصهبیؾ سا  ّبی تفىش اًتمبدی ٍ ػَاد سػبًِ هذاخلِ آهَصؿی ثِ ًَس هؼٌبداسی هْبست

 دس همبیؼِ ثب گشٍُ وٌتشل افضایؾ دادُ اػت.

Dewi & et. al (2021)، ِػَاهل هؤحش ثش ؿبیؼتگی ػَاد »ای تحت ػٌَاى:  دس همبل

ًگشی آهَصاى دٍسُ اثتذایی داًـگبُ ًفشُ اص داًؾ 109ای  ؛ ثب سٍیىشد ووی ٍ ًوًَِ«دیزیتبل

ّبی ػَاد دیزیتبل تحت تأحیش ػَاهل هتؼذدی اص  ثِ ایي ًتیزِ سػیذًذ وِ ؿبیؼتگیربوبستب، 

ّبی استجبًی لشاس داسًذ ٍ دس هیبى ایي ػَاهل،  ّبی فٌی، دسن اًتمبدی ٍ تَاًبیی رولِ هْبست

ػٌَاى ػَاهل غبلت ثِ« ٍ اسصیبثی ربهغ هحتَای سػبًِتَاًبیی تحلیل »ٍ « دسن اًتمبدی»

 ؿٌبػبیی ؿذًذ.

Sriboonruang & et. al (2020)، ِػَاهل هؤحش ثش ػَاد »ای تحت ػٌَاى:  دس همبل

ًفشُ، ثِ ایي ًتیزِ سػیذًذ وِ  385ای  ؛ ثب ًوًَِ«ّبی ارتوبػی وـبٍسصاى دس تبیلٌذ سػبًِ

چٌذ  ّبی ارتوبػی وـبٍسصاى ّؼتٌذ، ّش رٌؼیت، ػي ٍ داًؾ، ػَاهل هؤحش ثش ػَاد سػبًِ

 ى دس حذ هتَػي اسصیبثی ؿذ.ای آًب ػٌح ػَاد سػبًِ

ّبی ًظشی ٍ تزشثی پظٍّؾ حبهش، حبوی اص چٌذ ًىتِ ثٌیبدیي  هٌذ پیـیٌِ هشٍس ًظبم

 اػت.

پزیشی دس  اًذ وِ فشیت ّبیی ثِ خَثی تجییي وشدُ الوللی، پظٍّؾ ًخؼت، دس ػٌح ثیي

صگی( ٍ ّبی تأییذی، دػتشػی ٍ تب ثشاثش اخجبس رؼلی سیـِ دس ػبصٍوبسّبی ؿٌبختی )ػَگیشی

ّبی ؿخلی( داسد ٍ هذاخلات ػَاد  ؿٌبختی )ّیزبًبت، َّیت ارتوبػی ٍ اًگیضُ ػَاهل سٍاى

ثخـٌذ. ثب ایي حبل، ایي  ًَس هؼٌبداسی اسصیبثی ثبٍسپزیشی اخجبس رؼلی سا ثْجَد هیای ثِ سػبًِ

بی اًذ ٍ ووتش ثِ ًمؾ هتغیشّ ّبی رَاهغ غشثی ٍ كٌؼتی آصهَدُ ؿذُ ّب ػوذتبً دس ثبفت هذل

پزیش ٍ حبفظِ روؼی  فشٌّگی ًظیش ػشهبیِ ارتوبػی پیًَذی، اػتوبد ًْبدی ًَػبىـ  ثَهی

ّبی هتؼذدی ثِ ساثٌِ هخجت هیبى  اًذ. دٍم، دس ػٌح داخلی، پظٍّؾ ٍلبیغ ًبدس تَرِ وشدُ

ای دس تـخیق اخجبس  ای ٍ ًیض ًمؾ ػَاد سػبًِ ارتوبػی ٍ ػَاد سػبًِ ـ ػشهبیِ فشٌّگی
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ّب ػوذتبً ثِ ثشسػی ّوجؼتگی خٌی هیبى  اًذ. ثب ایي ٍرَد، ایي پظٍّؾ داؿتِرؼلی اؿبسُ 

ػٌَاى ؿشى لاصم ثشای هیبًزی ػَگیشی دس پزیشؽ خجش )ثِ اًذ ٍ ثِ ًمؾ هتغیشّب ثؼٌذُ وشدُ

ػٌَاى ػپش ٍ مؾ دٍگبًِ ػشهبیِ ارتوبػی )ّن ثِاًذ. ّوچٌیي ً آٍسی( ًپشداختِ احشثخـی تبة

 ّبی هحلی ووتش هَسد وبٍؽ لشاس گشفتِ اػت. س ثبفتػٌَاى اّشم( دّن ثِ

فشدی، اػتوبد ًْبدی   ػشهبیِ ارتوبػی لَی ثیي ـ ػَم، ػِ ٍیظگی ثٌیبدیي ؿْش ثَؿْش

فشد ثشای هٌبلؼِ   ثِ ایي ؿْش سا ثِ ثؼتشی هٌحلش ـ هَری ٍ حبفظِ روؼی ٍلبیغ ًبدس

ّبی پیـیي )اػن اص  اص پظٍّؾ آٍسی دس ثشاثش اخجبس رؼلی تجذیل وشدُ اػت؛ اهب ّیچ یه تبة

تبسیخی ثب تأویذ ـ  داخلی ٍ خبسری( ثِ ًشاحی الگَیی ثَهی ثشای چٌیي ثبفت فشٌّگی

 اًذ. گش الذام ًىشدُ صهبى ثش ّش ػِ ػبهل تؼذیل ّن

 هبًذُ اػت:دس دٍ حَصُ ثبلی 1ػجبست دیگش، ؿىبف داًؾثِ

ػٌَاى یشی ثِدس ًؼجت ثب ػَگ آٍسی دس ثشاثش اخجبس رؼلی سا ًخؼت، فمذاى هذلی وِ تبة

آٍسی  فتبسی تبةـ س ًمؾ هیبًزی ویفی تجییي وٌذ؛ ثِ ایي هؼٌب وِ تأحیش ػبصٍوبسّبی ؿٌبختی

آٍسی  ثش وبّؾ ثبٍسپزیشی اخجبس رؼلی، ًبگضیش ثبیذ اص گزسگبُ تؼذیل ػَگیشی ػجَس وٌذ ٍ تبة

گیشی دس پزیشؽ خجش سا تَاًذ ثبٍسپزیشی سا وبّؾ دّذ، هگش آًىِ ًخؼت ػَ ثِ تٌْبیی ًوی

 توؼیف ًوبیذ.

گش )ػشهبیِ ارتوبػی  صهبى ػِ ػبهل ثَهی تؼذیل ای وِ ثِ ثشسػی ّن دٍم، ًجَد هٌبلؼِ

لَی، اػتوبد ًْبدی هَری ٍ حبفظِ روؼی ٍلبیغ ًبدس( دس ثؼتش ؿْشّبی ثٌذسی رٌَة ایشاى 

 ثپشداصد.

ویك، دس كذد اػت ایي گیشی اص سٍیىشد ویفی ٍ هٌبلؼِ هَسدی ػ پظٍّؾ حبهش ثب ثْشُ

ػٌَاى ّؼتِ ؿىبف سا پش وٌذ ٍ الگَیی ثَهی اسائِ دّذ وِ دس آى ػَگیشی دس پزیشؽ خجش ثِ

وٌذ. ایي  گشی هی آٍسی ٍ وبّؾ ثبٍسپزیشی سا ٍاػٌِ هشوضی، استجبى هیبى ػبصٍوبسّبی تبة

ػٌَاى هیبًزی ویفی ػبیی اػت: ًخؼت، تجییي ػَگیشی ثًَِآٍسی دس ػِ حَصُ لبثل ؿٌب

آٍسی(؛ دٍم، وـف ًمؾ دٍگبًِ ػشهبیِ ارتوبػی )ػپش دس  )ؿشى لاصم ثشای احشثخـی تبة

هحَس ًبؿی اص فشٌّگ ـ  ػٌَاى ساّجشدی ثمبٍ ػَم، ثبصتؼشیف ػَگیشی تبصگی ثِهمبثل اّشم(؛ 

 ثٌذسًـیٌی )ًِ كشفبً یه خٌبی ؿٌبختی(.
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 ضٌاسي پژٍّص رٍش

یت وبسثشدی ٍ اص ًظش سٍیىشد، ویفی اػت. ثب تَرِ ثِ هبّ پظٍّؾ حبهش اص ًظش ّذف،

آٍسی ٍ ػَگیشی  ّبی تبة ػبصی هؤلفِ ًظشی هذٍى ثشای ثَهی اوتـبفی هَهَع ٍ ًجَد پیـیٌِ

ارتوبػی ؿْش ثَؿْش، ساّجشد هٌبلؼِ هَسدی ویفی ٍ سٍؽ ـ  دس پزیشؽ خجش دس ثؼتش فشٌّگی

تشیي سّیبفت  ى ٍ ولاسن ثِ ػٌَاى هٌبػتای ثشاٍ تحلیل هووَى ثش اػبع الگَی ؿؾ هشحلِ

 اًتخبة گشدیذ.

دادًذ: ًخؼت، خجشگبى داًـگبّی  وٌٌذگبى پظٍّؾ سا ػِ گشٍُ تـىیل هی هـبسوت

ای؛ دٍم،  ؿٌبػی ؿٌبختی ٍ ػَاد سػبًِ ؿبهل چْبس تي اص هتخللبى ػلَم استجبًبت، سٍاى

ای ٍ  ی هزبصی، ػَاد سػبًِی هذیشیت فوب وبسؿٌبػبى ارشایی ؿبهل ّفت تي اص فؼبلاى حَصُ

تي اص افشاد  24آصهبیی اخجبس دس اػتبى ثَؿْش؛ ٍ ػَم، ؿْشًٍذاى ػبدی ثَؿْشی ؿبهل  ساػتی

ّبی ارتوبػی ّوچَى ایتب،  ًَس هیبًگیي سٍصاًِ حذالل دٍ ػبػت اص ؿجىِػبلِ وِ ثِ 65تب  18

 وشدًذ.  تلگشام، ایٌؼتبگشام ٍ سٍثیىب اػتفبدُ هی

ؽ ّذفوٌذ ثب حذاوخش تٌَع اص ًظش ػي، رٌؼیت، تحلیلات ٍ ؿغل گیشی ثِ سٍ ًوًَِ

هلبحجِ  35گیشی تب دػتیبثی ثِ اؿجبع ًظشی اداهِ یبفت ٍ دس ًْبیت  اًزبم ؿذ. فشایٌذ ًوًَِ

 صى( اًزبم پزیشفت. 16هشد ٍ  19)ؿبهل 

 ػبختبسیبفتِ ثَد. ػؤالات هلبحجِ دس ّفت هحَس ی ًیوِ ّب، هلبحجِ اثضاس گشدآٍسی دادُ

اكلی ًشاحی ؿذ: فشایٌذ هَارِْ ٍ اًتخبة خجش؛ اػتوبد ٍ اسصیبثی هٌجغ؛ ػَاد اًتمبدی ٍ 

تـخیق حك اص ثبًل؛ ػَاد ػبًفی، ّیزبًی ٍ تجلیغبت پٌْبى؛ ػَاد فٌی، الگَسیتوی ٍ 

هذل   ػبصی ٍ اسائِ ؛ ٍ دس ًْبیت ثَهیای ارتوبػی، فشٌّگی ٍ تبسیخی تلَیشی؛ ػَاهل صهیٌِ

ّب ثب وؼت سهبیت  هلبحجِ دلیمِ دس ًَػبى ثَد. ّوِ 75تب  45ّب ثیي  ًْبیی. هذت هلبحجِ

 ػبصی ؿذ.  وٌٌذگبى هجي ٍ ػپغ پیبدُ هـبسوت آگبّبًِ

ّبی ویفی، اص هؼیبسّبی چْبسگبًِ لیٌىلي ٍ گَثب اػتفبدُ ؿذ.  ثشای اسصیبثی اػتجبس یبفتِ

ّب تَػي  هبُ(، ثبصثیٌی یبفتِ 4ثب هیذاى پظٍّؾ )هذت  اػتوبدپزیشی اص ًشیك دسگیشی ًَلاًی

ؿٌبػی خبسد اص تین تأهیي گشدیذ.  وٌٌذُ ٍ ثبصثیٌی دٍ هتخلق سٍؽ ّـت هـبسوت

ارتوبػی ثَؿْش ٍ ـ  وٌٌذگبى، ثبفت فشٌّگی پزیشی ثب اسائِ تَكیف غٌی اص هـبسوت اًتمبل

 فشایٌذ تحلیل هوىي ؿذُ اػت. 

( دس ػٌح 84/0ظٍّؾ ٍ هحبػجِ وبپبی وَّي )اتىبپزیشی ثب حجت وبهل پشٍتىل پ

ّبی  ًـبى دادُ ؿذ. تأییذپزیشی ٍ دسػتی ًیض ثِ تشتیت اص ًشیك ًگْذاسی یبدداؿت« ػبلی»
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افضاس( ٍ  ّبی ًشم ّبی خبم، وذّب، رذاٍل هوبهیي ٍ خشٍری خَدوبٍی، سدیبثی حؼبثشػی )فبیل

 ّب حبكل ؿذُ اػت. تِوٌٌذگبى دس ثخؾ یبف ّبی هؼتمین اص هـبسوت اسائِ ًمل لَل

ای  ّبی ویفی ثب اػتفبدُ اص سٍؽ تحلیل هووَى ثش اػبع الگَی ؿؾ هشحلِ تحلیل دادُ

افضاس  ّب، اص ًشم ثشاٍى ٍ ولاسن اًزبم ؿذ. ثشای تؼْیل فشایٌذ وذگزاسی ٍ هذیشیت دادُ

MAXQDA 2020  ٍ اػتفبدُ گشدیذ. فشایٌذ وذگزاسی دس ػِ ػٌح وذگزاسی ثبص، هحَسی

ّبی حبكل اص ایي تحلیل دس لبلت رذاٍل  افضاس اًزبم گشفت. یبفتِ دس هحیي ًشم گضیٌـی

 ّب اسائِ ؿذُ اػت. ػٌحی دس ثخؾ یبفتِ هوبهیي ػِ      تَكیفی ٍ ؿجىِ

 

 ّای پژٍّص یافتِ

 ای ّبی ویفی ثب اػتفبدُ اص سٍؽ تحلیل هووَى ثش اػبع الگَی ؿؾ هشحلِ تحلیل دادُ

Braun & Clarke (2006) ّب، اص  بم ؿذ. ثشای تؼْیل فشایٌذ وذگزاسی ٍ هذیشیت دادُاًز

اػتفبدُ ؿذ. فشایٌذ وذگزاسی ثبص، وذگزاسی هحَسی ٍ وذگزاسی  MAXQDA 2020افضاس  ًشم

افضاس  ّبی حبكل اص تحلیل هووَى دس ًشم افضاس اًزبم گشفت. یبفتِ گضیٌـی دس هحیي ًشم

MAXQDA 2020  هووَى  84دٌّذُ،  وَى ػبصهبىهو 22هووَى فشاگیش،  5ثِ ؿٌبػبیی

افضاس دس لبلت رذاٍل صیش  ّبی اػتبًذاسد ًشم وذ اٍلیِ اًزبهیذ. دس اداهِ، خشٍری 127پبیِ ٍ 

وٌٌذگبى سا ثِ تفىیه رٌؼیت،  ؿٌبختی هـبسوت هـخلبت روؼیت 1ؿَد. رذٍل  اسائِ هی

 دّذ. گشٍُ، تحلیلات ٍ ػي ًـبى هی

 68/6وٌٌذگبى سا ؿْشًٍذاى ػبدی ثب  دّذ، اوخش هـبسوت ًـبى هی 1ًَس وِ رذٍل  ّوبى

دسكذ داسًذ. ّوچٌیي ثیـتش  11/4دٌّذ ٍ گشٍُ خجشگبى ووتشیي ػْن سا ثب  دسكذ تـىیل هی

دسكذ( ٍ ثب هذسن وبسؿٌبػی ٍ  9/42ػبل ) 31-45وٌٌذگبى دس گشٍُ ػٌی  هـبسوت

 س داسًذ.دسكذ( لشا 9/42وبسؿٌبػی اسؿذ )

هووَى  22هووَى فشاگیش،  5ّبی حبكل اص تحلیل هووَى ثِ ؿٌبػبیی  یبفتِ

 هووَى پبیِ اًزبهیذ. 84دٌّذُ ٍ  ػبصهبى
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 وٌٌذگبى ؿٌبختی هـبسوت هـخلبت روؼیت :1جذٍل 
Table 1: Demographic Characteristics of the Participants 

 ٍیظگی گشٍُ فشاٍاًی دسكذ

Percentage Frequency Group Characteristic 
 هشد 19 3/54

 رٌؼیت
 صى 16 7/45

 خجشگبى داًـگبّی 4 4/11

 وبسؿٌبػبى ارشایی 7 20 وٌٌذگبىگشٍُ هـبسوت

 ؿْشًٍذاى ػبدی 24 6/68

 دیپلن ٍ صیش دیپلن 12 3/34
 وبسؿٌبػی ٍ اسؿذ 15 9/42 تحلیلات

 دوتشی تخللی 8 8/22
6/28 10 30-18 

 31-45 15 9/42 ػي
6/28 10 60-46 

 

ّب اػتخشاد ؿذُ  وذ پبیِ پشتىشاس سا وِ اص تحلیل هلبحجِ 10فشاٍاًی ًؼجی  2رذٍل 

« ّبی سػوی اػتوبد ثِ خجشگضاسی»دّذ،  ًـبى هی 2ًَس وِ رذٍل  دّذ. ّوبى اػت، ًـبى هی

اػتوبدی ثِ  ثی»وٌٌذگبى داسد ٍ پغ اص آى  دسكذ ثبلاتشیي فشاٍاًی سا دس هیبى هـبسوت 80ثب 

ػَگیشی »ذ دس ستجِ دٍم لشاس گشفتِ اػت. ّوچٌیي دسك 74/3ثب « ّبی تلگشاهی ًبؿٌبع وبًبل

وذ ثشتش داسد،  10دسكذ ووتشیي فشاٍاًی سا دس هیبى  34/3ثب « تبصگی ٍ ّشاع اص دیش سػیذى

 اهب اص ًظش ًظشی ٍ ثَهی حبئض اّویت اػت.
 

 ّب فشاٍاًی ًؼجی وذّبی پبیِ هؼتخشد اص هلبحجِ :2ذٍل ج
Table 2: Relative Frequency of Basic Codes Derived From the Interviews 

 سدیف وذ پبیِ فشاٍاًی دسكذ

Percentage Frequency Base Code Row 
 1 ّبی سػوی )ایشًب، ایؼٌب، فبسع( اػتوبد ثِ خجشگضاسی 28 80

 2 ّبی تلگشاهی ًبؿٌبع اػتوبدی ثِ وبًبل ثی 26 3/74

 3 آصهبیی اص ًشیك چٌذ هٌجغ هؼتجش ساػتی 25 4/71

 4 تأحیش ػشهبیِ ارتوبػی ٍ اػتوبد ثِ آؿٌبیبى 22 9/62

 5 تأخیش دس لوبٍت ٍ خَدداسی اص ثبصًـش فَسی 20 1/57

 6 ّب احؼبع حجبة اًلاػبتی ًبؿی اص الگَسیتن 18 4/51
 7 ػَگیشی تأییذی )ثبٍس ثِ خجش ّوؼَ ثب گشایؾ( 16 7/45

 8 ًمؾ ّیزبًبت )تشع، خـن، ًگشاًی( دس ثبٍس خجش 14 40
 9 پزیشی تأحیش حبفظِ روؼی ٍلبیغ ًبدس ثش آػیت 14 40

 10 ػَگیشی تبصگی ٍ ّشاع اص دیش سػیذى )فشٌّگ ثٌذسًـیٌی( 12 3/34
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  اتزکذّای هستخزد اس تحلیل

وٌٌذگبى )خجشگبى داًـگبّی،  هبتشیغ تَصیغ وذّب سا دس ػِ گشٍُ هـبسوت 3رذٍل 

 دّذ. وبسؿٌبػبى ارشایی ٍ ؿْشًٍذاى ػبدی( ًـبى هی

 

 وٌٌذگبى ّبی هـبسوت هبتشیغ وذّب دس ثشاثش گشٍُ :3جذٍل 
Table 3: Matrix of Codes Versus Participant Groups 

 روغ ول
 ؿْشًٍذاى

 ًفش( 24)

 وبسؿٌبػبى

 ًفش( 7)

 خجشگبى

 ًفش( 4)
 سدیف اثشوذ

Grand 

Total 

Citizens 

(24 

People) 

Specialists 

(7 People) 

Experts 

(4 

People) 
Super-Code Row 

 1 ّبی سػوی اػتوبد ثِ خجشگضاسی 12 18 12 42

38 13 15 10 
ّبی  اػتوبدی ثِ وبًبل ثی

 تلگشاهی ًبؿٌبع
2 

 3 آصهبیی اص چٌذ هٌجغ ساػتی 8 14 14 36

31 19 8 4 
ػشهبیِ ارتوبػی ٍ اػتوبد ثِ 

 خبًَادُ
4 

 5 تأخیش دس لوبٍت 6 10 12 28

 6 ػَگیشی تأییذی 5 9 12 26

 7 حجبة اًلاػبتی 4 8 12 24

 8 ًمؾ ّیزبًبت 3 6 11 20

18 11 5 2 
ػَگیشی تبصگی )فشٌّگ 

 ثٌذسًـیٌی(
9 

 10 حبفظِ روؼی ٍلبیغ ًبدس 2 4 11 17

 

دس هیبى « ػشهبیِ ارتوبػی ٍ اػتوبد ثِ خبًَادُ»دّذ،  ًـبى هی 3ًَس وِ رذٍل  ّوبى

اسربع(  8اسربع( ٍ وبسؿٌبػبى ) 4اسربع( ثِ هشاتت ثیـتش اص خجشگبى ) 19ؿْشًٍذاى ػبدی )

تش سٍاثي فبهیلی دس پزیشؽ خجش دس هیبى هشدم ػبدی ثَؿْش  ًمؾ پشسًگ      دٌّذُ اػت وِ ًـبى

ًیض دس هیبى ؿْشًٍذاى « حبفظِ روؼی ٍلبیغ ًبدس»ٍ « ػَگیشی تبصگی»چٌیي ثبؿذ. ّو هی

ّبی هشدهی ربهؼِ  ّب دس لایِ داس ثَدى ایي پذیذُ ػبدی فشاٍاًی ثیـتشی داسد وِ حبوی اص سیـِ

دس هیبى وبسؿٌبػبى ٍ خجشگبى ٍصى « آصهبیی اص چٌذ هٌجغ ساػتی»ثَؿْش اػت. دس همبثل، 

 ّبػت. ػٌح ثبلاتش ػَاد اًتمبدی دس ایي گشٍُ      دٌّذُ ًـبىًؼجتبً ثبلاتشی داسد وِ 
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دّذ وِ  دٌّذُ ٍ فشاگیش( سا ًـبى هی ػٌحی )پبیِ، ػبصهبى  ؿجىِ هوبهیي ػِ 4رذٍل 

 اػت. MAXQDAافضاس  ّب دس ًشم حبكل وذگزاسی ٍ تحلیل هلبحجِ

 

 ػٌحی(  ّب )ػِ هوبهیي هؼتخشد اص تحلیل هلبحجِ :4جذٍل 
Table 4: Themes Derived From Interview Analysis (Three-Level) 

 هوبهیي پبیِ
هوبهیي 

 دٌّذُػبصهبى
 هوبهیي فشاگیش

Basic Themes Organizing 

Themes 
Global 

Themes 
هْبس  ،«وٌن وـن ٍ دُ دلیمِ ّیچ وبسی ًوی ًفغ ػویك هی»

  (P12) ٍاوٌؾ فَسی ثِ خجش ّیزبًی

ثبصداسی 

 ؿٌبختی
ػبصٍوبسّبی . 1

ؿٌبختی 

 آٍسی تبة

، «وٌن وشدم، الاى ثِ هحتَا ّن تَرِ هی لجلاً فمي ثِ هٌجغ ًگبُ هی»

 ( P7) تغییش چبسچَة هشرغ

پزیشی  اًؼٌبف

 رٌّی

ّبی  ، تـخیق تٌبلن«وٌن چٌذ خجش سا تَی رٌّن همبیؼِ هی»

 (P19دسًٍی )
 فؼبل      حبفظِ

      (، هشارؼِ ثِ ؿجىP3ِ« )داس هغبصُپشػن، اص ّوؼبیِ، اص  اص صًن هی»

 فشدی هیبى

آصهبیی  ساػتی

 هحلی
. الگَّبی 2

سفتبسی 

 آٍسی تبة

(، P14« )وٌن فشدا كجح دٍثبسُ ًگبُ هی»، «گزاسم خجش ثخَاثِ هی»

 كجش دس لوبٍت

تأخیش دس 

 لوبٍت

(، گضاسؽ ثِ P22هؼتجش ) ّبی غیش ثلان هٌبثغ رؼلی، حزف وبًبل

 ادهیي

سفتبسّبی 

 پیـگیشاًِ

(، P6« )خجشی وِ ثِ ثبٍسّبی ػیبػی هي ثخَسُ، ثشام ثبٍسپزیشتشُ»

 رْت توؼیف ؿه ًؼجت ثِ خجش ّن

ػَگیشی 

 تأییذی
. ػَگیشی دس 3

پزیشؽ خجش 

 )ًمؾ هیبًزی(

(، تأحیش ّیزبى ٍ P10« )ؿِ لذس خجش تىشاس ثـِ، ثبٍسپزیشتش هی ّش»

 تىشاس ثش لوبٍت

ػَگیشی 

 دػتشػی

(، ّشاع اص دیش P17« )خجش دیش سػیذى یؼٌی هشستَ ثٌذس، »

 سػیذى دس فشٌّگ ثٌذسًـیٌی
 ػَگیشی تبصگی

(، P2« )وٌن اگِ هبدسم خجشی ثفشػتِ، ثذٍى ؿه ثبٍسؽ هی»

 ػٌَاى ػپش ٍ اّشماػتوبد ثِ خبًَادُ ثِ

ػشهبیِ 

 ارتوبػی لَی

. ػَاهل ثَهی 4

 گش تؼذیل

(، P20« )اػتوبد ًذاسمػیوب  ٍ ٍلتی تٌؾ ػیبػی صیبدُ، ثِ كذا»

 هلی دس ثحشاى      وبّؾ اػتوبد ثِ سػبًِ

اػتوبد ًْبدی 

 هَری

(، تأحیش P8« )هب رٌگ سا دیذین، ػیل سا دیذین، تحشین سا دیذین»

 پزیشی خبًشات گزؿتِ ثش آػیت

حبفظِ روؼی 

 ٍلبیغ ًبدس

(، وبّؾ P13« )وٌن فشػتبدم، الاى اٍل چه هی لجلاً هذام هی» وبّؾ اؿتشان  . پیبهذّبی 5
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 هوبهیي پبیِ
هوبهیي 

 دٌّذُػبصهبى
 هوبهیي فشاگیش

Basic Themes Organizing 

Themes 
Global 

Themes 
وبّؾ  خجش رؼلی خبًَادگیهـبرشات 

 ثبٍسپزیشی
 ؿه ػیؼتوبتیه ثِ تیتشّبی ّیزبًی، رؼتزَی هٌجغ دٍم

افضایؾ ًگشؽ 

 اًتمبدی

 آساهؾ ثیـتش دس ؿبیؼبت ػیبػی/التلبدی، ػذم الذام ؿتبثضدُ

ثْجَد 

گیشی  تلوین

 دس ثحشاى

 

وٌٌذ، پٌذ هووَى  ثِ سٍؿٌی تشػین هی 4 ّبی هٌذسد دس رذٍل گًَِ وِ یبفتِ ّوبى

آٍسی، ػَگیشی دس  آٍسی، الگَّبی سفتبسی تبة وبسّبی ؿٌبختی تبة ٍ فشاگیش ؿبهل ػبص

گش ٍ پیبهذّبی وبّؾ ثبٍسپزیشی،  پزیشؽ خجش ثِ هخبثِ ًمؾ هیبًزی، ػَاهل ثَهی تؼذیل

دٌّذ. دس ایي هیبى،  آٍسی دس ثشاثش اخجبس رؼلی سا دس ؿْش ثَؿْش تـىیل هی ؿجىِ هؼٌبیی تبة

ػٌَاى ّؼتِ هشوضی هذل ظبّش ؿذُ اػت؛ ثذیي هؼٌب ثِ« ػَگیشی دس پزیشؽ خجش»هووَى 

آٍسی )ؿٌبختی ٍ سفتبسی( ثشای آًىِ ثِ وبّؾ ثبٍسپزیشی اخجبس رؼلی  ّبی تبة وِ هؤلفِ

ختی، ػجبست دیگش، ثبصداسی ؿٌبسگبُ تؼذیل ػَگیشی ػجَس وٌٌذ. ثِثیٌزبهٌذ، ًبگضیش ثبیذ اص گز

آصهبیی سفتبسی ٍ تأخیش دس لوبٍت، پیؾ اص آًىِ احشثخـی خَد سا ًـبى دٌّذ، ثبیذ ثِ  ساػتی

تشتیت ػَگیشی دػتشػی، ػَگیشی تأییذی ٍ ػَگیشی تبصگی سا هْبس ػبصًذ. دس ایي هیبى، 

ثِ  ـ ػشهبیِ ارتوبػی لَی، اػتوبد ًْبدی هَری ٍ حبفظِ روؼی ٍلبیغ ًبدس ـ ػِ ػبهل ثَهی

وٌٌذ ٍ یب ثب  آٍسی سا یب تـذیذ هی گش، ساثٌِ هیبى ػَگیشی ٍ تبة هخبثِ هتغیشّبیی تؼذیل

ػبصًذ. ثشای ًوًَِ، یه ٌّشهٌذ ثَؿْشی اص غلجِ ػَگیشی تأییذی ثش اسصیبثی  چبلؾ هَارِ هی

خجشی وِ ثِ ثبٍسّبی ػیبػی هي ثخَسُ، حتی اگش ثذٍى هٌجغ »گَیذ:  ػملاًی خجش چٌیي هی

دس همبثل، یه هؼبٍى «. خَاد ساػت ثبؿِ دًٍن غلٌِ، ٍلی دلن هی ... هی شام ثبٍسپزیشتشُثبؿِ، ث

چٌیي « آٍسی الگَّبی سفتبسی تبة»پشٍسؿی ساّىبس سٍیبسٍیی ثب ایي ػَگیشی سا دس لبلت 

... كجش، ثْتشیي  وٌن گزاسم خجش ثخَاثِ. فشدا كجح دٍثبسُ ًگبّؾ هی هی»وٌذ:  تَكیف هی

ای ثِ ًوبیؾ  ثَم چْشُ دٍگبًِ . ػشهبیِ ارتوبػی ًیض دس ایي صیؼت«دؿوي خجش رؼلیِ

اگِ »وٌذ:  گًَِ ثیبى هیچَى ٍ چشا ثِ خبًَادُ سا ایي ثی گزاسد: یه فؼبل كٌفی اػتوبد هی

اهب دس ّوبى حبل، یه «. وٌن هبدسم یِ خجشی ثشام ثفشػتِ، تمشیجبً ثذٍى ؿه ثبٍسؽ هی

پشػن، اص ّوؼبیِ، اص  اص صًن هی»گَیذ:  ی ػخي هیآصهبیی روؼ ؿْشًٍذ ثَؿْشی اص ساػتی
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ایي دٍ سٍی یه ػىِ، ػشهبیِ ارتوبػی سا ّن ثِ ػپشی دس ثشاثش ؿبیؼِ ٍ ّن ثِ «. داس هغبصُ

وٌذ. ػبهل ثَهی دیگش، ػَگیشی تبصگی، دس فشٌّگ  اّشهی ثشای تؼشیغ آى تجذیل هی

تَ »وٌذ:  وبسهٌذ تأویذ هی ثٌذسًـیٌی هؼٌبیی فشاتش اص یه خٌبی ؿٌبختی یبفتِ اػت. یه

وٌن، چَى  تشیي خجش سٍ ثذٍى هٌجغ لجَل هی ... گبّی تبصُ ثٌذس، خجش دیش سػیذى یؼٌی هشس

افضٍى ثش ایي، حبفظِ روؼی ٍلبیغ ًبدس ًیض چبسچَة «. تشػن دیش ثشػن ثِ لٌبس اًلاػبت هی

گَیذ:  تِ( هیػبصد. یه ؿْشًٍذ ثَؿْشی )صًی ثب ؿلت ػبل تزشثِ صیؼ تفؼیشی غبلت سا هی

هب رٌگ سا دیذین. ػیل سا دیذین. تحشین سا دیذین. حبلا اگش خجشی ثذُ وِ داسٍیی توبم ؿذُ، »

ثذیي «. پزیش وشدُ اػت ... حبفظِ تبسیخی هب سا آػیت وٌن ؿبیذ ساػت ثبؿذ اٍل فىش هی

ػی وٌذ ٍ ػِ ػبهل ثَهی )ػشهبیِ ارتوب تشتیت، ػَگیشی پیؾ اص ّش اسصیبثی ػملاًی ػول هی

وٌٌذ. ثشآیٌذ  لَی، اػتوبد ًْبدی هَری ٍ حبفظِ روؼی ٍلبیغ ًبدس( ایي ساثٌِ سا تؼذیل هی

آٍسی دس ثشاثش اخجبس رؼلی ًِ یه فویلت فشدی، ثلىِ  ّب، هذلی اػت وِ دس آى تبة ایي یبفتِ

تبسیخی ـ  ّبی ؿٌبختی، سفتبسّبی اوتؼبثی ٍ ثؼتش فشٌّگی ثشآهذُ اص تؼبهل دٍػَیِ ػَگیشی

یشّبی پظٍّؾ ّب هذلی اص سٍاثي ػلی ثیي هتغیبثذ. دس ًتیزِ تحلیل دادُ ٌب هیثَؿْش هؼؿْش 

 .ثِ ؿشح ریل حبكل ؿذ

 

 
 



 :66 5849تابستان  ،8 شماره ،بیستم دوره ،اجتماعي توسعه فصلنامه 

 گیزی تحج ٍ ًتیجِ

آٍسی دس ثشاثش اخجبس رؼلی دس  دّذ وِ تبة ( ًـبى هی4ّبی ایي پظٍّؾ )رذٍل  یبفتِ

ثَهی  فشدی كِشف، ثلىِ صیؼتتٌیذُ اػت؛ ًِ یه وٌؾ   ای چٌذلایِ ٍ دسّن ؿْش ثَؿْش پذیذُ

وبسّبی ؿٌبختی، الگَّبی سفتبسی، ػشهبیِ ارتوبػی ٍ حبفظِ روؼی  ٍ وِ دس آى ػبص

وٌٌذ. ًخؼتیي یبفتِ حبوی اص آى اػت وِ ػَگیشی تأییذی  ای ایفب هی وٌٌذُ ّبی تؼییي ًمؾ

پٌبُ ثشد،  وٌذ ٍ رّي آدهی پیؾ اص آًىِ ثِ ػملاًیت گًَِ اسصیبثی ػملاًی ػول هی پیؾ اص ّش

هشػیِ « َّؿیبسی فشاؿٌبختی»ثٌذد. ایي ًتیزِ ثب ًظشیِ  ّبی خَیؾ دل هی ثِ ػَگیشی

فشم اًلاػبت ًبّوؼَ سا ًشد  ًَس پیؾّوؼَ اػت وِ هؼتمذ اػت اًؼبى ثِ ،(2020)

ػبصد، تأویذ  ّبی خٌی پیـیي هتوبیض هی وٌذ. ثب ایي حبل، آًچِ پظٍّؾ حبهش سا اص هذل هی

افتذ: ثبصداسی ؿٌبختی ًخؼت  آٍسی ثذٍى تؼذیل ػَگیشی هؤحش ًوی ت وِ تبةثش ایي ًىتِ اػ

آصهبیی سفتبسی ثبیذ ػَگیشی تأییذی سا وٌبس صًذ، ٍ  ثبیذ ػَگیشی دػتشػی سا هْبس وٌذ، ساػتی

ػملاًیت »ؿٌبختی، ایي  تأخیش دس لوبٍت ثبیذ ػَگیشی تبصگی سا تؼذیل ًوبیذ. اص هٌظش ربهؼِ

( اػت؛ ربیی وِ 1992ثه )« آهیض ربهؼِ هخبًشُ»لٌؼیت، ثبصتبة  دس ؿشایي ػذم« هحذٍد

ّبی هجتٌی ثش ػملاًیت  وٌٌذ ٍ هذل افشاد ًبگضیش هیبى ػشػت ٍ دلت، یىی سا فذای دیگشی هی

هحن دس چٌیي ثبفتی وبسایی لاصم سا ًذاسًذ. دٍهیي یبفتِ ثِ ًمؾ دٍگبًِ ػشهبیِ ارتوبػی 

( اػت؛ Putnam, 2000« )پیًَذی»بػی ػوذتبً اص ًَع اؿبسُ داسد. دس ثَؿْش، ػشهبیِ ارتو

یؼٌی هجتٌی ثش سٍاثي خَیـبًٍذی ٍ ّوؼبیگی ثؼیبس ًضدیه. ایي ػشهبیِ گشاًجْب، ّن 

وٌذ ٍ ّن اػتوبد وَس ثِ فشػتٌذُ آؿٌب )ًمؾ  آصهبیی روؼی )ًمؾ ػپش( سا تؼْیل هی ساػتی

(، غلجِ 1973گشاًٍَتش )« شاثش هؼیفپیًَذّبی لَی دس ث»صًذ. هٌبثك ًظشیِ  اّشم( سا داهي هی

 ـ آٍسد پذیذ هی« حجبة فبهیلی»وٌذ ٍ  پیًَذّبی لَی رشیبى اًلاػبت ًبّوگي سا هحذٍد هی

ای وِ دس ثَؿْش ًِ یه ػبصٍاسُ هزبصی، ثلىِ یه ٍالؼیت خَیـبًٍذی اػت. ایي یبفتِ  پذیذُ

ای  ػَیِ هب سٍیىشدّبی یهّبی پظٍان ّوؼَیی ًؼجی داسد، ا ّبی پیـیي دسثبسُ اتبق ثب پظٍّؾ

وٌذ. دس ثَؿْش، آگبّی اص  سا وِ كشفبً ثش وبسوشد هخجت ػشهبیِ ارتوبػی تأویذ داسًذ، ًمذ هی

ایي دٍگبًگی ًخؼتیي گبم ثشای ًشاحی هذاخلات هؤحش اػت. ػَهیي یبفتِ وِ اص حیج ًظشی 

ػت. ثشخلاف تشیي ثبؿذ، ثبصتؼشیف ػَگیشی تبصگی دس ثؼتش فشٌّگ ثٌذسًـیٌی ا ؿبیذ هْن

ؿٌبػی ؿٌبختی غشة وِ تبصگی سا ًَػی خٌبی حبفظِ ٍ ػَگیشی  ّبی غبلت سٍاى هذل

دّذ وِ توبیل ثِ اًلاػبت تبصُ ٍ رذیذ دس  داًٌذ، ًتبیذ ایي پظٍّؾ ًـبى هی ػیؼتوبتیه هی

ربهؼِ ثَؿْش ًِ یه ًمق فىشی، ثلىِ ساّجشدی اًٌجبلی ٍ ثمبهحَس اػت. اص دیذگبُ 

ای لیوت، فشكت ٍ  پزیش ٍ ًَػبًبت لحظِ بدی، دس ثٌبدس ثب التلبد سیؼهؿٌبػی التل ربهؼِ
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دلت »ثش « الؼول ػشػت ػىغ»هبًذى اص ّـذاس ًَفبى(،   تْذیذ )اص دػت دادى هحوَلِ، غبفل

(، ؿٌبخت تٌْب 1995ّبچیٌض )« ؿذُ ؿٌبخت تَصیغ»یبثذ. دس ًظشیِ  اٍلَیت هی« الؼول ػىغ

گیشد.  دس تؼبهل ثب هحیي ٍ اثضاسّبی فشٌّگی ؿىل هی یبثذ، ثلىِ دسٍى روزوِ هؼٌب ًوی

ػمل »ؿَد، دس رٌَة ایشاى هلذاق  خَاًذُ هی« ػَگیشی»ّبی غشثی  ثٌبثشایي آًچِ دس پبساداین

دس رزة « استجبى تٌجیمی»ّبیی وِ ثش ًمؾ  اػت. ایي یبفتِ ثب پظٍّؾ« ػلین ثٌذسًـیي

ـ  فشاتش سفتِ ٍ ایي هفَْم سا دس ثؼتش تبسیخیاًذ ّوؼَیی ًؼجی داسد، اهب  اًلاػبت تأویذ داؿتِ

وٌذ. چْبسهیي یبفتِ ثِ حبفظِ روؼی اص سٍیذادّبی ًبدس  التلبدی ثَؿْش ثبصتؼشیف هی

ای  گشدد. تزشثِ صیؼتِ رٌگ، ػیل ٍ تحشین، حبفظِ روؼی هشدم ثَؿْش سا ثِ گًَِ ثبصهی

ؿَد. ثش  ثٌذی هی تِ لبةّبی گزؿ ػبختِ اػت وِ ّش خجش رذیذ ًبخَدآگبُ دس چبسچَة فبرؼِ

ای اص گزؿتِ دس صهبى حبل اػت. دس  (، حبفظِ روؼی ثبصػبخت1992ِاػبع ًظشیِ ّبلجَاوغ )

ًَس خَدوبس اخجبس رذیذ ثذل ؿذُ وِ ثِ« سچَة تفؼیشی غبلتچب»ثَؿْش، ایي ثبصػبصی ثِ 

ؿٌبختی ثب ؿٌبػی  وٌذ. ایي پذیذُ دس ربهؼِ )حتی رؼلی( سا ثب ٍلبیغ ًبدس پیـیي همبیؼِ هی

ؿَد: سٍیذادّبی ًبدس ٍ پشؿَس، ثِ  دس ػٌح روؼی ؿٌبختِ هی« دػتشػی ثشرؼتِ»ػٌَاى 

هبًٌذ ٍ احتوبل ثبٍسپزیشی اخجبس هـبثِ سا افضایؾ  دلیل ثبس ػبًفی ثبلا، دس حبفظِ ثشرؼتِ هی

ثبصاًذیـی دس هیشاث »دٌّذ. دس چٌیي ثؼتشی، آگبّی ثِ تٌْبیی وبفی ًیؼت؛ ثلىِ ثبیذ  هی

آهَصؽ دادُ ؿَد تب هشدم ثیبهَصًذ ّش خجشی سا ثب ػٌزِ ػمل ٍ هٌجغ هؼتجش ثؼٌزٌذ، « رؼِفب

آٍسی دس ثشاثش اخجبس  دّذ تبة ّب ًـبى هی ًِ كشفبً ثب حبفظِ ػبًفی خَیؾ. ثشآیٌذ ایي یبفتِ

ّبی ؿٌبختی پیؾ اص فشایٌذّبی  رؼلی دس ثَؿْش ثش ػِ اكل اػتَاس اػت: ًخؼت، ػَگیشی

آٍسی هؤحش هوىي ًیؼت؛ دٍم،  ؿًَذ ٍ ثذٍى تؼذیل آًْب دػتیبثی ثِ تبة ش هیاػتذلالی ظبّ

ػشهبیِ ارتوبػی )اص ًَع پیًَذی( ّن ػپش هحبفظ اػت ٍ ّن اّشم تؼشیغ ؿبیؼِ؛ ػَم، 

تَاى آى سا كشفبً  ػَگیشی تبصگی ثبصتبثی اص ثبفت تبسیخی ٍ التلبدی ثٌذسًـیٌی اػت ٍ ًوی

ای  ّبی ػَاد سػبًِ ؿَد ثشًبهِ اػبع ایي اكَل، پیـٌْبد هییه خٌبی ؿٌبختی تلمی وشد. ثش 

هحَس )ًِ ّوگبًی( ًشاحی ؿًَذ: ثشای ػوَم هشدم وِ ػشهبیِ ـ  دس ثَؿْش ثِ كَست ًجمِ

ػٌَاى بػبت ثِارتوبػی پیًَذی لَی داسًذ، اص هؼتوذاى هحلی هبًٌذ ثضسگبى ٍ ائوِ رو

ای ثش تمَیت پیًَذّبی  ّبی حشفِ اػتفبدُ ؿَد، ٍ ثشای گشٍُ« ػٌزی ّبی كحت فبًَع»

ّشاع »داس ثَدى  هؼیف ثب هٌبثغ ثیشٍى اص ؿجىِ فبهیلی تأویذ گشدد. ّوچٌیي ثب تَرِ ثِ سیـِ

هىج »دس فشٌّگ ثٌذسًـیٌی، ثِ ربی هجبسصُ ثب ػَگیشی تبصگی، ثبیذ « اص دیش سػیذى

گیشی اص  ایي، ثْشُ آصهبیی ػشیغ( آهَصؽ دادُ ؿَد. افضٍى ثش )چٌذ حبًیِ ساػتی« َّؿوٌذاًِ

ّبی هحلی ثشای ثبصاًذیـی دس حبفظِ روؼی اص ًشیك رلؼبت  ظشفیت هؼبرذ ٍ ّیئت
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وٌٌذ،  ّبی ػیٌی اخجبس رؼلی همبیؼِ هی ّبی ٍالؼی فبرؼِ سا ثب ًوًَِ گشی وِ تزشثِ سٍایت

 تغییش دّذ. دس ًْبیت،« لبة اًتمبدی»ثِ « لبة فبرؼِ»تَاًذ چبسچَة تفؼیشی هشدم سا اص  هی

ّبی  ّبی ؿفبفیت تَػي سػبًِ اًذاصی ووپیي دس ثَؿْش، ساُ« اػتوبد ًْبدی هَری»ثب تَرِ ثِ 

تَاًذ اػتوبد ػوَهی سا اص حبلت ًَػبًی  هی ـ اص رولِ تلحیح ػلٌی اؿتجبّبت گزؿتِ ـ هحلی

تَاًٌذ ثِ آصهَى وویّ ایي هذل ٍ ثشسػی  ّبی آتی هی ثِ ٍهؼیتی پبیذاستش تجذیل وٌذ. پظٍّؾ

 پزیشی آى ثِ ػبیش ؿْشّبی ثٌذسی رٌَة ایشاى ثپشداصًذ. نتؼوی
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Abstract: 
 

This study aimed to design a model of resilience against fake news, in which 

bias in news acceptance is considered as a qualitative mediating variable, while social 

capital, institutional trust, and collective memory serve as indigenous moderating 

factors. This applied research employed a qualitative approach with a qualitative case 

study strategy. Data were collected through semi-structured interviews with 35 

participants (4 academic experts, 7 executive specialists, and 24 ordinary citizens of 

Bushehr). Purposive sampling with maximum variation continued until theoretical 

saturation was achieved. Data analysis was performed using MAXQDA 2020 

software and Braun & Clarke's thematic analysis method. Coding reliability was 

confirmed by calculating Cohen's kappa coefficient (κ = 0.84). Data analysis led to 

the identification of 5 overarching themes, 22 organizing themes, and 84 basic 

themes. The overarching themes include: cognitive mechanisms of resilience; 

behavioral patterns of resilience; bias in news acceptance (mediating role); 

indigenous moderating factors; and consequences of reduced believability. The 

highest frequencies were related to "trust in official news agencies" (80%) and 

"distrust of anonymous Telegram channels" (74.3%). The innovation of this study 

lies in three areas: explaining bias as a qualitative mediator (a necessary condition for 

the effectiveness of resilience), discovering the dual role of social capital (as both a 

shield and a lever), and identifying novelty bias as a survival strategy rooted in 

seafaring culture (rather than a cognitive error). It is recommended that indigenous 

media literacy programs be designed with an emphasis on emotional regulation and 

reflection on the cultural heritage of seafaring life. 
 

Key Concepts: Resilience, Fake News, Bias in News Acceptance, 

Qualitative Case Study, Bushehr City, Thematic Analysis 
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