
                                                                      

 48، بهار 2، شماره2هاي اقتصادي، دورهفصلنامه بررسي

 

 

 

 

 

761 

 
 911-911 صفحات ،9141بهار  ،3 شماره ،91 دوره سابق(، انساني )توسعه اجتماعي توسعه فصلنامه

 

 یرفراگ ياجتماع ینتأم نظام الگوی طراحي
 

 1کاظمي حجت سید ،3پورحسن اکبر دکتر ،2وکیلي یوسف دکتر ،9نیاجعفری سعید دکتر

 
 

 91/1/9143 پذیرش: تاریخ  9/8/9143 وصول: تاریخ
 

 چکیده:

 فضای کی در را يکاف دییعا بتواند که رودمي انتظار مدکارآ اجتماعي تأمین نظام کی زا
 بدین و دارد اشاره بیمه ادبیات در پوشش به بیشتر اجتماعي تأمین فراگیر نظام .نماید تأمین داریپا

 تحقیق از هدف اند.گرفته قرار کشور یک در بیمه پوشش تحت افراد از تعداد چه که است معني
 باشد.مي کشور در یرفراگ ياجتماع ینتأم نظام استقرار برای یيالگو طراحي و بندیصورت حاضر

 آن انجام برای بنیاد داده نظریه استراتژی و کیفي روش از و بوده استقرایي پژوهش این رویکرد
 تعاون، وزارت در شاغل مدیران از نفر 34 با مصاحبه طریق از پژوهش هایداده است. شده استفاده

 نظرانصاحب و اجتماعي کمیسیون اعضای نمایندگان اجتماعي، تأمین زمانسا اجتماعي، رفاه و کار
 یهاافتهی اساس بر .است هشد آوریجمع پژوهش در کنندگانمشارکت عنوانبه دانشگاه حوزه

 تکمیلي، لایه» علي شرایط مبنای بر محوری مقوله عنوانبه «یرفراگ ياجتماع ینتأم نظام» تحقیق
 در گذاریسیاست راهبردهای طریق از و «حمایتي لایه و ایبیمه لایه گیری،تصمیم مالي، غیر لایه
 تأمین حوزه در پویا اقتصادی نظام ایجاد چندجانبه، و پذیرانعطاف ارزشیابي اجتماعي، نیتأم نظام

 اجتماعي تأمین زمینه در توسعه و تحقیق و اجرا نظارت، گرفتن نظر در با و گریمطالبه و اجتماعي
 ،اجتماعي تأمین نظام خوب حکمراني تحقق به منجر و شودمي محقق الگو، هنیزم عنوانبه فراگیر
 از حمایت و جامعه در فقر کاهش بگیران،مستمری نیاز تأمین ،مسن افراد يمال امنیت تأمین

 بسزایي نقش فراگیر اجتماعي تأمین نظام استقرار .گردديم اقتصادی رشد و کار بازار هایسیاست
 زندگي، کیفیت توانديم امر این که دارد امید ایجاد و مسن افراد روحي و مالي امنیت أمینت در

 دهد. ارتقا را اجتماعي عدالت و اجتماعي امنیت
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 shamsj58@khu.ac.ir )نویسنده مسئول( دانشیار گروه آموزشي مدیریت منابع انساني، دانشگاه خوارزمي، تهران، ایران  9
 y.vakili@khu.ac.irاستادیار گروه آموزشي مدیریت منابع انساني، دانشگاه خوارزمي، تهران، ایران  2

 .ira.hassanpoor@khu.acدانشیار گروه آموزشي مدیریت منابع انساني، دانشگاه خوارزمي، تهران، ایران  3
 kazemi2148@gmail.comدانشجوی دکتری مدیریت دولتي، گرایش مدیریت منابع انساني، دانشگاه خوارزمي، تهران، ایران  1

https://orcid.org/0000-0001-7550-0876
https://orcid.org/0000-0003-3047-4760
https://orcid.org/0000-0001-6570-4162
https://orcid.org/0009-0001-0378-3501


 764  9141بهار ، 3، شماره نوزدهمفصلنامه توسعه اجتماعي، دوره  

 مسأله یانب و دمهمق

 بدون اجتماعي عدالت تحقق که ماست امروز جامعه مسائل ترینمهم از اجتماعي، تأمین

 اجتماعي نظم عدالت، تحقق بدون که دانندمي نیک هادولت و شد نخواهد میسر آن به توجه

al, .et & Bowen 2019, Koreh, & Béland ) یافت نخواهد تحقق نیز مطلوب و واقعي

2020 lino,Roba & Palacios 2020, ). و رفاه حوزه با مرتبط هایدستگاه بر مروری 

 در خود جایگاه در اجتماعي تأمین نظام چند هر که دهدمي نشان ایران کشور در تأمین

 مجموعه اما است، بوده کنندهتعیین خدماتي و هاکمک منشأ و ارزنده بسیار بلندمدت

 که اندکرده آشکار ا ر واقعیت این کشور، اجتماعي تأمین و رفاه با مرتبط و موجود هایدستگاه

 با برخورد برای لازم آمادگي و نیستند کشور فعلي جمعیت جوابگوی حاضر حال در

 دیگر با ایتوسعه و یافتهسازمان تعامل از و ندارند را خود پیشروی بزرگ هایچالش

 با ایتوسعه تقابل آمادگي حال عین در و اندبوده ناتوان اقتصادی و اجتماعي هایبخش

 فقدان ندارند. را است نفر میلیون صد بر بالغ جمعیتي که 9144 سال در کشور جمعیت

 شـدن بسته شاهد 9121 سال، حدود در که است معنا بدین کشور جمعیت با تقابل آمادگي

 سوی به ایسابقهبي شکل به ایران جمعیت نتیجه، در که بـود خواهیم ایران يجمعیت دریچـه

  .(Gorjipoor, 2015) ترف دهواخ پـیش رطمف پیـری

 و آمده میان به سخن هاصندوق از برخي ورشکستگي و مالي بحران از اخیر، دهه دو در

 هایصندوق بحران از نیز ،(9311) گيفرهن و اجتماعي اقتصادی، هتوسع ششم برنامه قانون در

 الملليبین اتحادیه و 9(ILO) کار الملليبین سازمان است. آمده میان به سخن بازنشستگي

 منوط را اجتماعي عدالت و اجتماعي عدالت به منوط را پایدار صلح 2(ISSA) اجتماعي تأمین

 از ایمجموعه فرابخشي رامو و باشدمي فرابخشي اموری که است دانسته اجتماعي تأمین به

 هافعالیت سایر از مستقل مدیریت، لحاظ به که است متجانس تخصصي و عمومي هایفعالیت

 حق هاست.بخش و هامدیریت از هایمجموعه عهده به آن اجرای مسئولیت و نبوده

 لليالمبین مقررات و اسناد به استناد با بشری حق یک عنوانبه اجتماعي تأمین از برخورداری

 ثبات انساني، توسعه ارتقای برای ملي هایاستراتژی از کلیدی عنصر یک اجتماعي، تأمین

 .(Cuadrado, Crispi, Libuy, Marchildon, & Cid, 2019) است فراگیر رشد و سیاسي

 هاینابرابری کاهش در مؤثر عوامل شناسایي صدد در اندیشمندان از بسیاری رو،این از
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 جهت در نهادساز اجتماعي عنصر یک عنوانبه دولت دارند. ثروت ناعادلانه توزیع و اجتماعي

 زمینه این در کارآمد نهادهای ایجاد و درآمدها عادلانه توزیع بازارها، مناسب عملکرد بهبود

 از یکي (.Shabani, 2017, Naimaei & Shakuri, 2015) دارد عهده رب مهمي نقش

 بر آن در که است پایدار توسعه به دستیابي خوب، حکمراني قالب در هادولت هایهدف

 توسعه و رشد و زیست محیط حیات تجدید و حفاظت پایدار، رفاه و شغل ایجاد فقر، کاهش

 .(Grygorov, et. al., 2021) شودمي تأکید

 جمعیتي، روندهای کلان، اقتصادی شرایط با متناسب دبا بازنشستگي هایسیستم اساساً

 لمااع در اساس این بر شوند. طراحي کشور هر در مالي بازارهای توان و نهادی هایظرفیت

 و ثباتيبي به باید ایران بازنشستگي جدید نظام طراحي و سیستمي و ساختاری اصلاحات

 ترکیب تغییر تورم، و بیکاری بالای نرخ سرمایه، بازار در نااطمیناني اد،اقتص در مکرر نوسانات

 غیره و بازنشستگي هایصندوق به دولت هایبدهي انباشت و کهنسالي سمت به جمعیت

 و نوسانات که شود طراحي ایگونه به جدید نظام و اصلاحي هایسیاست تا شود توجه

 بهم را بیمه یهاسازمان و هاصندوق وضعیت جمعیتي تغییرات و اقتصادی شدید هایشوک

 باید ابتدا فراگیر و چندلایه اجتماعي تأمین نظام اجرای در البته .(Chemouni, 2018) نریزد

 نظامات سطح در ملي اجماع ایجاد همچون؛ چندلایه اجتماعي تأمین نظام اجرای الزامات

 تصمیمات برای اجرایي ضمانت و اختیارات اعطای / نظارت و اجرا گیری،تصمیم سازی،تصمیم

 از برخورداری شدن اجباری / تحقق قابل و واقعي اعتبارات و بودجه یهاردیف بینيپیش و

 اجتماعي هاییارانه توزیع نظام هدفمند پایه/اجرای بیمه سطح در حداقل ایبیمه یهاپوشش

 یهابدهي ایجاد از جلوگیری و بیمه محاسبات و قواعد اصول و فقرزدایي/پذیرش رویکرد با

 ای/بیمه دانش و فرهنگ ارتقاع و بسط شخص/نام بارمالي دارای قوانین اصلاح و جدید

 به توجه (،Heydari, et. al, 2021) بازنشستگي هایبیمه خدمات بندیسطح و بندیلایه

 و خدمات فراگیری الف( بازنشستگي؛ نظام مهم اصل چهار به معطوف احکام و رویکردها

 مالي پایدارسازی ؛هاپوشش و خدمات کفایت ج( ؛هاپوشش و خدمات جامعیت ب( ؛هاپوشش

 نظام با ارتباط در اخص طور کشور داخل مطالعات .(Gjørv, 2020) داد قرار توجه مورد را

 موضوع اولیه طرح زمان از مطالعاتي این اکثر و است پذیرفته صورت ایران اجتماعي رفاه جامع

 عمده است. گرفته صورت اجتماعي تأمین و رفاه جامع نظام ساختار قانون تصویب از قبل تا

 بعد مطالعات از یکسری همچنین و داشته تأکید حوزه این در الزامات و هاضرورت بر آثار این

 آتي پیامدهای بر که اندشده تدوین اجتماعي تأمین و رفاه جامع نظام ساختار قانون تصویب از

 آثار و مقالات است. بوده متکي جامعه بر آن اثرات از هابینيپیش و نظام این مثبت( )اغلب



 711  9141بهار ، 3، شماره نوزدهمفصلنامه توسعه اجتماعي، دوره  

 این هایفرصت و موانع بر بیشتر و بوده محدود بسیار که تاکنون 9381 سال از بعد منتشره

 ,Anomah) اسـت داشته تأکید شده، تصویب قانون عنوانبه آنچه به عمل ضرورت و نظام

Ayeboafo, & Aguabeng, 2023). 

 بر علاوه کشور، حقوقي سند نتریمهم عنوانبه ایران اسلامي جمهوری اساسي قانون در

 عدالت» برقراری بر که است، شده مطرح "مطلوب وضعیت" از تصویری موضوعات، سایر

 اصل جمله؛ از اساسي قانون از متعددی اصول در دارد. تأکید «اجتماعي تأمین و اجتماعي

 و (9) بندهای یکم، و بیست اصل (،1) و (2) بندهای سوم، اصل (،92) و (1) بندهای دوم،

 و اجتماعي تأمین بودن همگاني بر نهم و بیست اصل و هشتم و بیست اصل (،13) اصل (،2)

 در همچنین است. شده تأکید اسلامي جمهوری نظام در مردم رفاه و شأن حفظ جایگاه بر

 تأمین فراگیر چندلایه نظام استقرار به مکلف دولت که توسعه، پنجم برنامه قانون (21) ماده

 و است گردیده مکمل هایبیمه و پایه، هایبیمه اجتماعي، هایمساعدت های؛لایه با اجتماعي

 که توسعه ششم برنامه کلي هایسیاست اجتماعي، امور بخش ذیل (12) و (19) بندهای در

 نگاه با که فراگیر، نوعي به یا و چندلایه اجتماعي تأمین نظام استقرار بر مستقیماً

 است شده تأکید اجتماعي، هایبیمه ساختار اصلاح و محروم اقشار توانمندسازی

(Gorjipoor, 2015).  

 تأمین نظام استقرار و طراحي گام به گام اجرای گرفته، صورت مطالعات و تجربیات بنابر

 است. آینده در مردم معیشت تأمین و رفاه برای محکم ایپشتوانه و تضمین راگیرف اجتماعي

 ایجاد و یکپارچگي سویي،یک ساماندهي، ضمن کشور، در طرح این اجرای صورت در

 شود.مي فراهم نیز تکمیلي هایبیمه از استفاده برای هایيراه مختلف، هایلایه بین هماهنگي

 گیرانتصمیم و گذارانسیاست و نبوده مستثنا مهم این از شورهاک سایر همچون اسلامي ایران

 مختلف هایگروه برای اجتماعي تأمین نظام استقرار به نسبت جهاني تحولات با همگام کشور

 به ایویژه اهتمام ایرانیان تمام برای اجتماعي تأمین یکسان شناسه ایجاد با کشور در جامعه

 تأمین و حمایتي کارآمد نظامي برای فردی منحصربه خيپاس که است بدیهي بیاورند. عمل

 و هاویژگي به بسته مطمئناً و یافت تواننمي کشورها همه برای یکسان کارکرد با اجتماعي

 افراد مختلف هایگروه نیازهای تأمین برای را متفاوتي راهکارهای کشورها مختلف، شرایط

 شورای مجلس هایپژوهش مرکز سوی از همنتشر گزارش آخرین در کنند.مي ارائه جامعه

 کشور سه در اجتماعي تأمین نظام خصوص در موردی بصورت که ،(9144 ماه )آبان اسلامي

 نقش اجتماعي تأمین نظام امروزه که شده عنوان است، گرفته صورت کانادا و هلند استرالیا،

 سیستم بهبود به عنایت با مسأله این که کندمي ایفا مسن افراد مالي امنیت تأمین در بسزایي
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 که چرا است؛ یافته بیشتری اهمیت افراد عمر طول افزایش نتیجه در و درمان و بهداشت

 دوران در را خود عمر از بیشتری زمان آتي و فعلي هاینسل پیشین، هاینسل به نسبت

 کنند.مي سپری بازنشستگي

 و بندیسطح به توانمي اجتماعي تأمین چندلایه نظام هایویژگي ترینمهم از

 و حمایتي هایحوزه کردن تخصصي و تکمیلي هایبیمه استانداردسازی خدمات، بندیاولویت

 و هاسیاست عدم به توانمي اجرا، در گرمداخله عوامل اهم از همچنین و ؛کرد اشاره ایبیمه

 ،اجتماعي بیمه چتر گسترش از حمایت خصوص در دولت مشخص تکالیف انجام و تعهدات

 ای،بیمه هاینظام نوع درست انتخاب ای،بیمه چتر این در جامعه آحاد درست جانمایي

 ... و بیمه فرهنگ خلاء و هاآموزش ضعف کامل، اطلاعاتي بانک نبود موجود، هایهمپوشاني

 بنا فلذا نمود. اشاره باشند،مي جامعه در فراگیر بیمه اجرای نمودن عملیاتي عدم موجبات که

 تأمین حمایتي نظام استقرار و طراحي گام به گام اجرای گرفته صورت مطالعات و اتتجربی بر

 است. آینده در مردم معیشت تأمین و رفاه برای محکم ایپشتوانه و تضمین فراگیر اجتماعي

 ایجاد و یکپارچگي سویي،یک ساماندهي، ضمن کشور، در طرح این اجرای صورت در

 شود.مي فراهم نیز تکمیلي هایبیمه از استفاده برای هایيراه مختلف، هایلایه بین هماهنگي

 گیرانتصمیم و گذارانسیاست و نبوده مستثنا مهم این از هاکشور سایر همچون اسلامي ایران

 مختلف هایگروه برای اجتماعي تأمین نظام استقرار به نسبت جهاني تحولات با همگام کشور

 به ایویژه اهتمام ایرانیان تمام برای اجتماعي تأمین یکسان شناسه ایجاد با کشور در جامعه

 است بدیهي (.Report of the Parliamentary Research Center, 2017) بیاورند عمل

 یکسان کارکرد با اجتماعيتأمین و حمایتي کارآمد نظام برای را فرد به منحصر پاسخي که

 هاکشور مختلف شرایط و هاویژگي به بسته مطمئناً و یافت تواننمي هاکشور همه برای

 در کنند.مي ارائه جامعه افراد مختلف هایگروه هاینیاز تأمین برای را متفاوتي هایراهکار

 که ،(9144 )آبانماه اسلامي شورای مجلس هایپژوهش مرکز سوی از منتشره گزارش آخرین

 صورت کانادا و هلند استرالیا، کشور سه در اجتماعي تأمین نظام خصوص در موردی صورته ب

 مالي امنیت تأمین در بسزایي نقش اجتماعي تأمین نظام امروزه که شده عنوان است، گرفته

 درنتیجه و درمان و بهداشت سیستم بهبود به عنایت با مسأله این که کندمي ایفا مسن افراد

 پیشین، هایلنس به نسبت که چرا است؛ یافته بیشتری اهمیت افراد عمر طول افزایش

  کنند.مي سپری بازنشستگي دوران در را خود عمر از بیشتری زمان آتي و فعلي هاینسل

 با که شوندمي شناخته بازنشستگي یهاصندوق با غالباً ایران در بازنشستگي یهاسیستم

 مباحث خصوص در هاچالش این از برخي باشند.مي روبرو متعددی یهاچالش و مسائل
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 مسائلي باشند.مي تعریف قابل هاصندوق این در رجوع ارباب با مرتبط نسانيا و رفتاری

 هاچالش این از ایدسته داد. قرار گروه این در توانمي را زندگي به امید و سني هرم همچون

 ثبات عدم اقتصادی، شرایط تغییرات همچون مواردی دارند. اشاره ایزمینه مباحث به نیز

 هایبیمه یهاسیستم شدن پیچیده باعث ... و رسمي غیر مشاغل زیاد حجم مقررات، و قوانین

 در محقق هایتجربه بنابر است. شده ایران همچون توسعه، حال در کشورهای در بازنشستگي

 استقرا جهت بنیادی تحقیقات به نیاز آن، فراروی هایچالش و اجتماعي مینأت نظام حوزه

 که است این حاضر تحقیق اصلي لهأمس دارد. وجود یهلا چند و فراگیر اجتماعي تامین نظام

 ؟است هایيویژگي چه دارای فراگیر اجتماعي تأمین نظام الگوی

 

 پژوهش مفهومي چارچوب

 افراد از بسیاری ایران در که است این کرد اشاره آن به ابتدا در باید که مباحثي از یکي

 اجتماعي تأمین جامع نظام که صورتي رد شناسندمي چندلایه نظام عنوانبه را فراگیر نظام

 در اجتماعي تأمین نظام یافتهتوسعه کشورهای در است. چندلایه نظام برای بهتری واژه

 پوشش نرخ هالایه این از کدام هر و دهدمي قرار پوشش تحت را افراد مختلف هایلایه

 به بتوان که فراگیر عياجتما تأمین نظام اجرای منظور به بیشتر که دارند. را خود به مخصوص

 موضوع، این اهمیت به توجه با داد. قرار اجتماعي بیمه پوشش تحت را کشور آحاد تمام نوعي

 انجام تاکنون آن ایجاد عوامل و ابعاد و اجتماعي تامین نظام با ارتباط در متنوعي تحقیقات

 نخست هددمي نشان فراگیر اجتماعي مینأت به مربوط تحقیقات بررسي اما است. شده

 یا سنجش بر مبتني و کمي عمدتاً که است شده انجام حوزه این در کمي بسیار تحقیقات

 اجتماعي مینأت نظام در متغیر چند یا یک بررسي به و هستند متغیرها بین همبستگي آزمون

 و کمبودها دارای فراگیر اجتماعي مینأت نظام طراحي مورد در هاپژوهش این پرداختند.

 آنها از برخي در و نپرداخته خاصي الگوی به اساساً تحقیقات این از برخي اشند.بمي نواقصي

 تحقیقات خصوص در اهمیت حائز نکته باشند.مي بعدیتک شده ارائه هایمدل و الگوها

 هاخروجي که است این خارجي کتب و مقالات ترجمه بر مبتني داخلي تحقیقات یا و خارجي

 اقتصادی، متغیرهای و کشور بومي شرایط با تحقیقات قبیل نای هایتوصیه و پیشنهادات و

 .(Maliki, 2023) نیست برخوردار لازم سازگاری و انطباق از ایران ... و اجتماعي

 جهان اجتماعي تأمین هاینظام در جدیدی نسبتاً رویکرد چندلایه، اجتماعي تأمین نظام

 ابتدا رویکرد این است. گرفته قرار توجه مورد هاکشور از برخي در اخیر دهه یک در که است

 به جهات برخي از که شد، ارایه وجهي چند الگویي قالب در و مطرح جهاني بانک سوی از



 طراحي الگوی نظام تأمین اجتماعي فراگیر   

 

711 

 در و قرارگرفت نظرانصاحب انتقاد مورد اجتماعي هایبیمه سازیخصوصي بر تأکید ویژه

 هاینظام مثبت هایکارکرد به عنایت با .(Kizza, 2024) شد ایجاد آن در هایيتعدیل نهایت

 رفع جمعیت، کامل پوشش در هاآن مؤثر نقش و جهان در چندلایه اجتماعي تأمین

 با نیز ایران در فقر، بروز از پیشگیری و اجتماعي تأمین حوزه در موجود هایءخلا و پوشانيهم

 شد. داده اجازه دولت به داشت وجود کشور اجتماعي تأمین منظا در که هایيچالش به توجه

 لایه؛ سه حداقل رعایت با چندلایه، اجتماعي تأمین نظام استقرار و برقراری به نسبت که

 ,Gorjipoor) کند اقدام مکمل هایبیمه و پایه هایبیمه اجتماعي، هایمساعدت شامل

2015).  

 ابعاد اجتماعي، تأمین نظام با ارتباط در متنوعي تحقیقات موضوع، این اهمیت به توجه با

 فراگیر اجتماعي تأمین به مربوط تحقیقات بررسي اما است. شده انجام ایجاد آن عوامل و

 ,Ma & Oshio) تحقیقات همچون حوزه، این در تحقیقات از برخي نخست که دهدمي نشان

2020)، (More, 2022)، (Palacios & Robalino, 2020)، (Rutecka-Góra, 2021)، 

(Saunders, Lewis, & Thornhill, 2009)، (Shukla, Katt, Nweke, Yeng, & 

Weldehawaryat, 2022)، (Valtonen, Branders, & Divergence, 2021)، (Оlena 

& Pavlo, 2021)، (Heidari, et. al, 2022) و (Ruan & He, 2022)، ًو کمي عمدتا 

 اند.پرداخته اجتماعي تأمین نظام در متغیرها از برخي بررسي به و هستند همبستگي

 برخي اند.پرداخته اجتماعي تأمین نظام طراحي موضوع به هاپژوهش این از برخي همچنین

 هایمدل و الگوها آنها از برخي در و اندنپرداخته خاصي الگوی به اساساً تحقیقات این از دیگر

  باشند.مي بعدیتک شده ارائه

 بندهای و است برجسته کاملاً ایبیمه امور سهم اجتماعي، تأمین کلي هایسیاست در

 دارند: اشاره موضوع این به مشخصي

 و کارآمد شفاف، یکپارچه، جامع، صورت به اجتماعي تأمین نظام استقرار :"9"بند

 چندلایه.

 امور انسجام و انتظام حفظ منظور به فرابخشي و تخصصي سازوکار یک ایجاد :"2"بند

 مربوطه.

 و تکوین در راهبردی و نظارت اعمال رویه، وحدت ایجاد خدمات، بندیسطح و بندیلایه

 و ایبیمه و حمایتي امدادی، یهاقلمرو در فعال یهانهادی و هاصندوق و هاسازمان فعالیت

 هایدستگاه و مسلح نیروهای به مربوط یتيامن ملاحظات رعایت با اطلاعات پایگاه دهيشکل

 امنیتي.
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 فاقد یهاطرح تحمیل عدم و النسليبین تعهدات رعایت و حقوق به پایبندی: "3"بند

 منابع بین تعادل ای،بیمه محاسبات رعایت پایدار، مالي بار تأمین النسلي،بین مالي بار تضمین

 عنوانبه اجتماعي گربیمه یهاصندوق و هاسازمان ذخایر ارزش ارتقای و حفظ و مصارف و

 سازوکار ایجاد با شفافیت و سودآوری امنیت داری،امانت بر تأکید با ذینفعان به متعلق اموال

 لازم.

 اجتماعي گربیمه یهاصندوق و هاسازمان تشکیلات و ساختارها قوانین، اصلاح :"1"بند

 انباشت ایجاد از جلوگیری و اییمهب مقررات و قواعد سازییکسان و عدالت تأمین جهت در

 ,Maliki) النسليبین و شده تضمین مالي بار تأمین و ایبیمه قواعد رعایت و دولت یهابدهي

2023.) 

 با که شوندمي شناخته بازنشستگي یهاصندوق با غالباً ایران در بازنشستگي یهاسیستم

 مباحث خصوص در هاچالش این از برخي باشند.مي روبرو متعددی یهاچالش و مسائل

 مسائلي باشند.مي تعریف قابل هاصندوق این در رجوع ارباب با مرتبط انساني و رفتاری

 هاچالش این از ایدسته داد. قرار گروه این در توانمي را زندگي به امید و سني هرم همچون

 ثبات عدم دی،اقتصا شرایط تغییرات همچون مواردی دارند. اشاره ایزمینه مباحث به نیز

 هایبیمه یهاسیستم شدن پیچیده باعث ... و رسمي غیر مشاغل زیاد حجم مقررات، و قوانین

 & ,.Rabiei, A) است شده ایران همچون توسعه، حال در کشورهای در بازنشستگي

Asgarian, 2018.)  

 رکشو امروزی شرایط در اجتماعي تأمین لایۀ چند و فراگیر متمرکز، نظام گیریشکل

 دو طي نظری ضرورت هحوز در است. ... و سیاسي تقنیني، عملي، نظری، یهاضرورت دارای

 سازیتصمیم نظام و پذیرفته صورت زمینه این در فراواني یهابررسي و مطالعات گذشته هده

 سیاستي، ضرورت منظر از است. پرداخته آن به نظرانصاحب و کارشناسان هحوز در کشور

 هبرنام قانون از و است طولاني قدمت دارای همگاني اجتماعي هبیم گیریشکل به مربوط حکم

 احکام قانون و ششم تا چهارم توسعه هایبرنامه قوانین در و است بوده مطرح توسعه سوم

 قانوني متعدد اصول در تقنیني منظر از است. شده تأکید کشور هتوسع هایبرنامه دائمي

 سطح فراگیر پوشش به اساسي قانون (13) و (21) (،28) (،29) (،3) اصول جمله از اساسي

 (1) و (،1) (،3) (،2) مواد و (9) هماد در همچنین است. شده تصریح و تأکید خدمات هپای

 تأمین یهاپوشش برخورداری ،(9383) اجتماعي تأمین و رفاه جامع نظام ساختار قانون

 تبیین را هاپوشش فراگیری و ندیبسطح بندی،هلای ترتیبات که تکلیف و مردم حق اجتماعي

 و هاتحریم از ناشي خاص و حاد شرایط به توانمي نیز عملي، ضرورت منظر از است. کرده
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 بالا بیکاری نرخ تورمي، ـ رکودی شرایط تداوم و سنواتي و مزمن تورم افزایش اقتصادی، حصر

 اعتبار دارای اقشار تيح است شده باعث بیماریها شیوع با مشکلات و مسائل این شدن توأم و

  .(Maliki, 2023) شوند حرج و عسر دچار اجتماعي

 حوزه در نیز ازکشور خارج در کیفي چه و کمي چه تحقیقاتي که دهدمي نشان هابررسي

 مسیرهای به پژوهشي در (Rutecka-Góra, 2021) است شده انجام اجتماعي تأمین نظام

 اجتماعي بیمه تأثیر به پژوهشي در ،(2424) اوشیو و ما اجتماعي، حمایت اصلاحات مختلف

 & ,Haskins, Weidinger) و چین روستاهای در مسن افراد و سالمندان سلامت بر

Science, 2019) یک که است. پرداخت اجتماعي تأمین برای نو طراحي به پژوهشي در 

 را اجتماعي تأمین نظام بر اقتصادی و اجتماعي مختلف عوامل ثیرأت که است طولي مطالعه

 قابل و سازگار که فراگیر اجتماعي تأمین نظام از روشني اندازچشم ولي است، کرده بررسي

  اند.نکرده ارائه باشد، ایران حاضر حال شرایط با انطباق

 
 تحقیق مطالعاتي سابقه :9 جدول

Table 1: Research Study History 
 هایافته روش هدف عنوان/ سال هنویسند

Author  Year Title/Objective Method Findings 

 ی،امیر

 محمودی،

 و راغفر

 پروندی

9311 

 تطبیقي ـ نظری بررسي

 اجتماعي، تأمین یهانظام

 توسعه مسیریابي موضوع

 تأمین لایه سه نظام

 ایران اجتماعي

 روش

 تطبیقي

 نیازمند ایران در اجتماعي تأمین نظام

 یهاسیاست دسته دو اجرای و طراحي

 اقتصادی مختصات با سازگار ایبرنامه

 خوب حکمراني یهاسیاست و کشور

 آن موفقیت تا است اجتماعي تأمین نظام

 و فقر با مبارزه اهداف به رسیدن در

 نظام به گذار در اجتماعي، عدالت ارتقای

 شود حاصل «پویا اجتماعي تأمین»

 9318 نجارپور

 اجتماعي، نابرابری کاهش

 ملي، توسعه و رفاه ارتقای

 شدن نهادینه از جلوگیری

 و جمعیتي پیری فقر،

 و بیمه نظام اشکالات

 از سنتي بازنشستگي

 نظام سازیپیاده دلایل

 چندلایه اجتماعي تأمین

 پدیدارشناسي

 هدف :کردمي دنبال را دفه هس تحقیق

 تأثیرگذار عوامل شناسایي اصلي: و اول

 تأمین چندلایه نظام سازیپیاده روی

 بندیاولویت دوم: هدف اجتماعي،

 سایيشنا هایزیرشاخص و هاشاخص

 شناسایي سوم: هدف و ، شده

 و بیمه نظام پیشنهادی هایاستراتژی

 هایروش از تحقیق این در بازنشستگي

 تحلیل و دیمتل روش محتوا، تحلیل
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 هایافته روش هدف عنوان/ سال هنویسند
Author  Year Title/Objective Method Findings 

 است شده استفاده پي ای ان شبکه

Katia 

Bandar, 

et. al 

2429 

 مختلف مسیرهای

 حمایت اصلاحات

 از تحلیلي اجتماعي:

 بلندمدت نهادی تغییرات

 کنیا رد

 روش

 تطبیقي

 و اجتماعي حمایت مفهوم تفاسیر

 به مربوط فرآیندهای "بیمه" پیچیدگي

 کندمي تسهیل را نقدی انتقالات و نقل

 سلامت بیمه برای موانعي که حالي در

 کندمي ایجاد اجتماعي

Ma & 

Oshio 
2424 

 بر اجتماعي بیمه تأثیر

 افراد و سالمندان سلامت

 چین: روستاهای در مسن

 با طولي مطالعه کی

 نظرسنجي یک از استفاده

 کشور سراسر در

 روش

 پیمایشي

 از نشان شواهد نتایج مذکور پژوهش در

 در سلامت بر اجتماعي بیمه مثبت تأثیر

 روستاهای در مسن و میانسال افراد میان

 هایبرنامه بنابراین، کند.مي ارائه چین

 تأثیر تا شوند اصلاح باید اجتماعي بیمه

 یابد افزایش سلامت بر هانآ مثبت

Haskins 2491 
 در اجتماعي تأمین نظام

 چین
 کیفي روش

 تأمین برای نو طرحي به مقاله این در

 و نقدها افزایش دلیل به اجتماعي

 اشاره اجتماعي تأمین مورد در انتقادها

 این طرح دلایل تریناصلي از است، شده

 است: شده عنوان زیر موارد به انتقادها،

 تسلط ملي، اقتصادهای شدنيجهان

 اعتمادیبي و بازار، براقتصاد مبتني تفکر

 خصوص در هادولت توانایي به

 آینده برای ریزیبرنامه

Voji 2491 

 تطبیقي ـ نظری بررسي

 اجتماعي، تأمین یهانظام

 توسعه مسیریابي موضوع

 تأمین لایه سه نظام

 چین اجتماعي

 روش

 تطبیقي

 نظام موضوع ود مورد در مقاله این در

 شود:مي بحث چین اجتماعي تأمین

 تأمین نظام تاریخي تحول نخست،

 نظام تحول دیگر، و چین، اجتماعي

 در مختلف. کشورهای اجتماعي تأمین

 و تکوین تاریخي روند ابتدایي، بخش

 استانداردهای و اجتماعي تأمین تحقق

 نیز و یافتهتوسعه کشورهای در مربوطه

 تبیین شده، تهگرف پیش در اصلاحات

 گرددمي
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 که است این گفت توانمي وضوح به که آنچه گرفته صورت هایپژوهش نقد خصوص در

 این در زیادی لیدلا که دارند هایيضعف و قوت نقاط کدام هر گرفته صورت تحقیقات این

 نشده ارائه مشخص بطور جامعه آحاد از درستي جانمایي مثلاً دارد، و داشته وجود خصوص

 است زیاد خیلي حمایتي هاینهاد و ای،بیمه هایدستگاه هایکاری موازی میان این در ست.ا

 خود ذینفعان و بگیرمستمری شده، بیمه خصوص در خود سلیقه به نهادی و دستگاه هر و

 را خود مشارکین درمان هزینه کلیه هابانک ایبیمه صندوق مثلاً کند،مي گیریتصمیم

 هاحداقل از فرانشیز پرداخت با حتي سلامت بیمه مشارکین هک حالي در نمایدمي پرداخت

 ما هنوز اینکه یا و است زیاد ایبیمه هایصندوق میان در نابرابری این و باشند.مي برخوردار

 نظری شکاف به ادامه در نداریم. خانوار هزینهـ  درآمد و هادهک فاصله فقر، از درستي تعریف

  پردازیم:مي تحقیق خارجي( و )داخلي مطالعاتي سابقه حوزه در موجود هایچالش و

 اند،داده قرار تحلیل مورد جنبه چند یا یک از را موضوع محققین هاپژوهش اکثر در -

 زندگي، به امید افزایش بحث سالمندی، بحث کارفرمایي، و ارگریک حوزه در یا مثلا؛ً

 تمامي که تحقیقي موارد، سایر و فقر ،نشینيحاشیه سرپرست،بي زنان حمایتي، هایحوزه

  است. نشده انجام کامل طوربه نماید مشخص و ارائه یکجا صورت به را مسائل

 آماری مباحث و هاداده از درستي تعریف فاقد اکثراً شده انجام هایپژوهش -

  باشند.مي ناقص اندبرده بکار گیریتصمیم خصوص در که را اطلاعاتي و هستند مشترکین

 در کشور آحاد از درستي جانمایي خصوص در کابردی و علمي الگویي ارائه دمع -

 ... و هامشارکت میزان و هابندیسطح

 "جامعیت" ،"فراگیری "اصول بر مبتني اجتماعي تأمین و رفاه نظام معرفي فقدان -

 و مضاعف هایفعالیت و ساختارها و امور تداخل و هاهمپوشاني فاقد و خدمات "کفایت"و

  وازی.م

 نظام زمینه در عملي الگوی فقدان و نظری حوزه در که یيهاکاستي کم به توجه با

 است. شده پرداخته الگو این طراحي به حاضر مقاله در دارد وجود فراگیر اجتماعي تأمین

 

 شناسي پژوهشروش

 پژوهش، روش هاداده ماهیت لحاظ از و کاربردی ـ ایتوسعه هدف نظر از حاضر پژوهش

 نظریه تحقیق روش از فراگیر اجتماعي تأمین نظام مدل تدوین و طراحي جهت که بوده فيکی

 مصاحبه حاضر تحقیق در هاداده آوریجمع ابزار شد. استفاده سیستماتیک بنیادداده

 کوربین و اشتراوس بنیاد داده روش براساس تحلیل این است. بوده یافته ساختارنیمه
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 کدگذاری مرحله سه طي در فراگیر اجتماعي تأمین نظام مدل تدوین و شد انجام ،(9118)

 یهابخش به مناسب کدهای ابتدا شیوه، این در پذیرفت. صورت گزینشي و محوری باز،

 فرایند، این کردیم. بندیدسته هامقوله قالب در را کدها این و یافتهتخصیص هاداده مختلف

 یافتن و هامقوله این متفاوت ابعاد مورد در ناندیشید با سپس شود.مي خوانده باز کدگذاری

 این جریان در که است بذکر لازم شد. اقدام محوری کدگذاری به آنها میان پیوندهای

 ها،داده درون از شده پدیدار مفاهیم به توجه با و نظری گیرینمونه از استفاده با ،هاکدگذاری

 تا شد پرداخته آن توسعه و فراگیر اعياجتم تأمین نظام مدل مورد در هاداده گردآوری به

 باز، کدگذاری در شود. فراهم حاصله، یهانشانگر و هاملاک عوامل، از ترغني تصویری

 بر و گرفت قرار بررسي مورد اجتماعي تامین حوزه نظرانصاحب با شدهانجام هایمصاحبه

 در سپس و شد کدگذاری مرتبط مفهوم یک قالب در خط هر محقّق هایبرداشت اساس

 بندیدسته بالاتر انتزاع با سطحي در بودند مشترک ایده دارای که مفاهیمي بعد ی مرحله

 اولیه مقولات میان که اشتراکاتي اساس بر نهایت در و دادند تشکیل را اولیه مقولات و شدند

 بندیتصور بنیادداده پارادایم الگوی در و گرفتند شکل هاتم یا اصلي هایمقوله داشت، وجود

 است. شده استفاده یافته ساختارنیمه مصاحبه از هاداده و اطلاعات آوریجمع برای شدند.

 این در شدند. انتخاب اجتماعي رفاه حوزه از عمیق همصاحب جهت تحقیق کنندگانمشارکت

 34 با یافته ساختار نیمه و عمیق مصاحبه انجام با را خود نیاز مورد هایداده محقق پژوهش،

 نمایندگان اجتماعي، تأمین سازمان اجتماعي، رفاه و کار تعاون، وزارت در شاغل مدیران از نفر

 است. نموده آوریجمع دانشگاه نظرانبصاح و مجلس فعلي اجتماعي کمیسیون اعضای

 برخوردار بالا به ارشد کارشناسي تحصیلي مدرک حداقل از نمونه در حاضر افراد تمامي

 و اجتماعي رفاه و کار تعاون، وزارت در فعالیت تجربه را دانشگاه ساتیدا انتخاب معیار هستند.

 شرایط هم مدیران بخش در باشد.مي پژوهشي حوزه این با مرتبط یهاپژوهش و تحصیلات

 یا و گذارسیاست ای،بیمه یهاصندوق و هاسازمان در مدیریت هایسمت سابقه ورود

 نظر در اجتماعي علوم حوزه با مرتبط تحصیلات و اجتماعي تأمین حوزه در گیرندهتصمیم

  است. شده وردهآ 2 جدول در تحقیق در کنندگانمشارکت هایویژگي است. شده گرفته
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 تحقیق در کنندگانمشارکت هایویژگي :2 جدول
Table 2: Characteristics of Research Participants 

 ردیف
 تحصیلي رشته

 شوندهمصاحبه
 تعداد خدمت محل علمي مرتبه

 مصاحبه مدت

 )دقیقه(

Row Interviewee's 

Academic Field 
Academic 

Rank 
Place of 

Employment Number 
Interview 

Duration 

/Minutes 
 11 8 دانشگاه استادیار اجتماعي رفاه و تعاون 9

2 
 گرایش اجتماعي علوم

 شناسيجمعیت
 34 1 دانشگاه استادیار

3 
 گرایش اجتماعي علوم

 پژوهشگری
 14 1 دانشگاه دانشیار

 ارشد مدیران 1
 کارشناسي

 ارشد

 مینأت سازمان

 اجتماعي
1 11 

 

 9برفي گلوله روش از استفاده با و نظری صوررت به گیرینمونه روش حاضر تحقیق در

 در .رسید نظری اشباع به خبرگان از نفر 34 با مصاحبه انجام با پژوهشگر شد. انجام

 فراگیر اجتماعي تأمین نظام مناسب هایشاخص مورد در نظرات آوریجمع هب هامصاحبه

 مدت که است ذکر شایان شد. نهایي و بررسي نظر مورد فرعي و اصلي عوامل و شد پرداخته

 و ماه شهریور ماه، مرداد در مصاحبه فرایند و بود دقیقه 14 تا 31 بین مصاحبه انجام زمان

 زیر سؤال شش شامل حاضر تحقیق در مصاحبه سؤالات د.ش اجرا 9149 مهرماه اول نیمه

  باشد:مي

  کدامند؟ فراگیر اجتماعي تأمین نظام هایلفهؤم و ابعاد .9

 حاکم فراگیر اجتماعي تأمین نظام که باشد داشته وجود باید بستری و شرایط چه .2

  ضروریست؟ فراگیر اجتماعي تأمین نظام وقوع برای ایزمینه و شرایط چه شود؟

 نظام ولي هست، امر متولیان و مدیران کنترل از خارج که دارند وجود عواملي چه .3

 قانوني،ـ  سیاسي عوامل )مثل گر(؟)مداخله کندمي تقویت یا ضعیف را فراگیر اجتماعي تأمین

 .اقتصادی( عوامل ها،رسانه تکنولوژیکي، عوامل فرهنگي، و اجتماعي عواملي

 نظام ضمن در دارد. فرد برای هایيپیامد و اقبعو چه فراگیر اجتماعي تأمین نظام .1

  دارد؟ جامعه برای هایيپیامد چه فراگیر اجتماعي تأمین

                                                 
1 snowball sampling 
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 را هایياستراتژی و هاراهبرد چه بیفتد اتفاق فراگیر اجتماعي تأمین نظام اینکه برای .1

  کنید.مي پیشنهاد

 هایمصاحبه ینب از مجدد( )کدگذاری بازآزمون پایایي محاسبه برای پژوهش این در

 ده زماني فاصله یک در بار دو آنها از کدام هر و شد انتخاب مصاحبه سه تعداد شده، انجام

 این در است. شده ارائه زیر جدول در هاکدگذاری از حاصل نتایج اند.شده کدگذاری روزه

 مصاحبه در توافقات تعداد نمونه عنوانبه است. دوتایي کدهای صورت به توافقات تعداد جدول

J، 31 است. کد جفت  
 

 کدگذاری توافقات تعداد محاسبه :3 جدول
Table 3: Calculation of the Number of Coding Agreements 

 مصاحبه ردیف
 کل تعداد

 کدها

 مورد تعداد

 توافق
 توافق عدم تعداد

 پایایي

 بازآزمون

 )درصد(

 شاخص

 کاپا
 داریمعني

Row Interview 

Total 

Number 

of 

Codes 

Number of 

Agreements 
Number of 

Disagreements 

Test-Retest 

Reliability/ 

Percentage 

Kappa 

Index Sig. 

9 J 31 34 1 81 

88/4 449/4 2 H 31 21 1 11 

3 K 31 23 92 11 

 11 21 11 941 *** مجموع

 

 و 941 برابر وزر ده زماني فاصله دو در کدها مجموع که دهدمي نشان جدول هاییافته

 21 نیز توافق عدم تعداد مجموع و 11 مصاحبه سه درمجموع گرفته توافق موارد کل تعداد

 این اساس بر نتیجه دهدمي نشان بازآزمون پایایي به مربوط هاییافته بنابراین باشد؛مي

 بالاتر پایایي که آنجا از .(Moghimi, 2015) نظرکاواله بنابر و است درصد 11 با برابر فرمول

 از گرفته انجام هایکدگذاری که گرفت نتیجه توانمي بنابراین است، قبول قابل درصد 14 از

 است 88/4 برابر 3 جدول در شده محاسبه کاپای شاخص مقدار است. برخوردار منابع پایایي

 و گلیزر روش از گیریبهره با مصاحبه، انجام از است.پس گرفته قرار عالي توافق سطح در که

 تمام کیفي، هایداده کدگذاری برای ،(9111) برمنها و مایلز هایتوصیه و (9111) اشتراوس

 شدند بندیطبقه و شناسایي مصاحبه در کنندگانمشارکت توسط شده توصیف فرایندهای
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(Strauss & Corbin, 1998). حسب بر اولیه، بندیگروه کردن مرتب با بعد، مرحله در 

 شدند. شناسایي مضامین عیني، هایزیرمقوله و هامقوله

 

 ی پژوهشهایافته

 در گردید. استخراج مفهوم 81 تعداد بنیاد داده روش از استفاده با حاضر، پژوهش در

  است. شده اشاره هاهمصاحب متن از مفاهیم استخراج نمونه 1 جدول

 
 هامصاحبه متن از مفاهیم استخراج نمونه :1 جدول

Table 4: Example of Extracting Concepts from Interview Texts 

 ردیف
 شناسه

 مصاحبه
 مفهومي طیف مصاحبه متن

Row 
Interview 

ID Interview Transcript Conceptual Spectrum 

9 S1 

 جامعه آحاد دادن قرار پوشش تحت حوزه در

 حائز پوشش مورد جمعیت میزان به توجه

 اقتصادی هایلفهؤم همچنین و است اهمیت

 مزایای به توجه شود. گرفته نظر در بایستي آن

 یه یعني معین مزایای است. مهم خیلي معین

 افراد به که مشخص خدمات و هاکمک سری

 داشته تریراحت زندگي تا ودشمي داده خاص

 و قانوني صورت به معمولاً مزایا این باشند.

 شوندمي تعیین خاصي شرایط طبق

 بیشتر یادگیری به را کارکنان -

 کند هدایتانگیزه ایجاد با همراه

 و تلاش میزان اساس بر ارزشیابي -

 و خلاقانه هایحل راه ارائه کوشش،

 گیرد صورت نوآورانه

 تشدید و مالي منابع بحران -

 شستگيبازن هایصندوق وابستگي

 تأمین نظام خوب حکمراني -

 اجتماعي

 بگیرانمستمری نیاز مینأت -

 و کار بازار هایسیاست از حمایت -

 اقتصادی رشد

 

 تأمین نظام الگوی که پژوهش اصلي مقوله ابتدا در محوری، کدگذاری همرحل در

 راهبردها، علي، شرایط قالب در هامقوله سایر نهایت در و شده تعیین بود، فراگیر اجتماعي

 شدند. بندیدسته پیامدها و گرمداخله شرایط و )محیطي( ایزمینه شرایط
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 هاتحلیل از شده استخراج مشترک هایتم :1 جدول
Table 5: Common Themes Extracted From the Analyses 

 محوری کد مقوله مفاهیم شناسه

ID Concepts Category Pivotal 

Code 
14S1 فقر کاهش 

 حمایتي لایه ،9 مقوله

 علي شرایط

9S3 خاص ویژگي با افراد برای عمومي منافع و عواید 

14S8 
 دولت جانب از هایيمستمری پرداخت شامل که مستمری

 افراد مشارکت بدون

24S5 
 غیر اجتماعي هایکمک همه )شامل اجتماعي هایکمک

 بازنشستگي(

19S9 بازنشستگي ایپایه هایبرنامه 

8S11 هدفمند بازنشستگيـ  درآمد هایبرنامه 

24S13 
 دولتي یا خصوصي مستمری طرح در کار نیروی مشارکت

 اجباری شبه یا اجباری

 ایبیمه لایه ،2 مقوله

16S14 بازنشستگي دوران در درآمد جایگزیني بر متمرکز 

18S2 کارفرما( و کارگر )مشارکت افراد از بیمه حق دریافت 

20S5 بازنشستگي دوران در مزایا پرداخت 

10S9 معین مزایای 

17S15 معین مشارکت 

10S6 
 درآمد به نسبت بازنشستگي )درآمد مناسب جایگزیني نرخ

 بازنشستگي( از قبل

4S14 اضافه مزایای ضمانت 

8S12 
 دولتي یا خصوصي مستمری طرح در کار نیروی مشارکت

 اجباری شبه یا اجباری

23S4 بازنشستگي دوران برای داوطلبانه اندازپس 

 تکمیلي لایه ،3 مقوله

7S10 
 دوران برای افراد بیشتر اندازپس برای بسترهایي ایجاد

 بازنشستگي

18S6 
 و حمایتي خدمات شامل اجتماعي هایمساعدت

 توانمندسازی

11S13 
 و پایه هایمستمری شامل پایه اجتماعي هایبیمه

 پایه درماني هایبیمه

9S15 درمان و بازنشستگي مکمل هایبیمه 

5S7 اختیاری بازنشستگي اندازپس 

21S10 مالي غیر لایه ،1 مقوله رسمي غیر حمایت به دسترسي 
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 محوری کد مقوله مفاهیم شناسه

ID Concepts Category Pivotal 

Code 

12S9 
 نبوده بازنشستگي مستقیماً آن هدف که خانواده حمایت

 دارد خود شدگانبیمه از هایيحمایت ولي

19S10 شدگانبیمه و ازنشستگانب بهداشت 

23S14 بازنشستگان مسکن 

8S12 گیریتصمیم سطح در مردم مشارکت 

 گیریتصمیم ،1 مقوله

9S19 

 نهادهای مدیریتي ارکان و حقوقي ساختار در بازآرایي

 مردم، نقش تقویت منظر از اجتماعي تأمین نظام متولي

 صنفي هایکانون و هاانجمن خیرین،

8S11 
 صورتبه و ساختاریافته نهادهای قالب در مردم حضور

 گیریتصمیم فرایند در مندقاعده و مستمر

10S9 
 تعریفي خدمات نوع براساس سازمان اهداف به توجه

 مقررات و قوانین برطبق

14S1 
 بهزیستي با مرتبط اجتماعي مسائل آمایش سند تهیه

 اجتماعي رفاه و کار تعاون، وزارت توسط

8S6 

 و پشتیباني و اجرایي امور انجام برای واحد پنجره ایجاد

 تمام مشارکت با بهزیستي با مرتبط حمایتي امور همچنین

 ذیربط مردمي هایتشکل

14S12 مردمي نهادهای و دولت عملکرد سنجش ابزار تهیه 

19S2 
 و اقتصادی هایلفهؤم بر مبتني اجتماعي مینأت هایبرنامه

 آن بر رثؤم شناختيجمعیت

 ،1 مقوله

 نظام در گذاریسیاست

 اجتماعي مینأت
 راهبرد

14S3 
 به اجتماعي مینأت نظام خوب حکمراني هایسیاست

 اجتماعي مینأت هایبرنامه بهینه اثربخشي منظور

15S9 
 در آن ادغام و شایسته کار همراه هایسیاست طراحي

 اجتماعي مینأت نظام

6S12 
 در که اجتماعي تأمین هایطرح میان فرآیندی یکپارچگي

 اندشده پراکنده کار و درآمدی فقر درمان، حوزه سه

17S13 
 با درمان بخش هایهزینه سازیعقلاني و کارایي ارتقای

 کیفي کنترل معیارهای اتخاذ

9S4 
 فعال سوتزن، کنشگران، سیاسي و قضایي مصونیت

 گریمطالبه ،1 مقوله معروف به آمر اجتماعي،

14S6 و اداری تکنولوژی، و فناوری اقتصادی، هایزیرساخت 
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 محوری کد مقوله مفاهیم شناسه

ID Concepts Category Pivotal 

Code 
 پشتیباني

8S3 نیاز مورد تجهیزات مینأت 

15S4 

 که نهادهایي تشویق و گرمطالبه نهادهای از حمایت

 خدمات ارائه با مرتبط مالي و عملکردی جرائم یا تخلفات

 در و افشا شناسایي، کشور در را بهزیستي حوزه اجتماعي

 کنندمي پیگیری حلاصذی مراجع

14S8 اجتماعي تأمین هایبرنامه مالي ثبات تضمین 

 نظام ایجاد ،8 مقوله

 مینأت در پویا اقتصادی

 اجتماعي

19S5 
 نهادهای و هاسازمان توسط ریسک مدیریت بکارگیری

 اجتماعي تأمین متولي

14S9 
 جهت هاخانواده و افراد به آموزشي هایبرنامه اجرای

 آنها توانمندی تقایار

25S3 
 در درمان و سلامت بخش هایحفاظت کردن همگاني

 انساني سرمایه توسعه راستای

12S1 
 مناطق کارگران شامل پذیر،آسیب هایگروه از حمایت

 کارگران و روستایي

16S4 باشد انگیزه ایجاد جهت در باید ارزشیابي 

 ارزشیابي ،1 مقوله

 و پذیرانعطاف

 بهچندجان

9S5 
 آموزشي، محتواهای کارکنان، با متناسب باید ارزشیابي

 شود انجام پیرامون محیط شرایط

10S8 
 هدایت انگیزه ایجاد با همراه بیشتر یادگیری به را کارکنان

 کند

18S9 گیرد انجام متفاوت یهاروش به آموزش فرایند طول در 

7S4 
-حل راه ارائه کوشش، و تلاش میزان اساس بر ارزشیابي

 گیرد صورت نوآورانه و خلاقانه های

9S15 
 حوزه این در مسئول هایدستگاه عملکرد بر مردم نظارت

 آنان موفقیت میزان سنجش و

 پدید بستر نظارت ،94 مقوله
2S6 اطلاعاتي هایزیرساخت تقویت نیازمند 

5S12 
 مبتني برخط هایسامانه ایجاد و الکترونیک دولت توسعه

 عملکردی و مالي اطلاعاتي، سطح سه در شفافیت اصول رب

11S8 
 و هادستگاه عملکرد بر عمومي نظارت سازوکار ایجاد

 نهادها
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 محوری کد مقوله مفاهیم شناسه

ID Concepts Category Pivotal 

Code 
8S6 سازماني برون و درون هایظرفیت و منابع از استفاده 

10S14 
 تحقق سنجش جهت ارزیابي و کیفي و کمي نظارت

 اهداف

8S2 مناسب ارزشیابي سیستم 

14S1 
 اقدامات و تصمیمات تمامي ثبت و شفافیت سامانه استقرار

 بهزیستي با مرتبط اجتماعي امور با مرتبط

9S3 اجرا در شفافیت 

 اجرا ،99 مقوله

13S8 
 تأمین نظام تحقق و استقرار برای نیاز مورد منابع

 کشور در اجتماعي

6S9 يشایستگ اصل براساس مردمي هایتشکل بندیرتبه نظام 

23S14 
 اجرای برای تخصصي استانداردهای و هاشاخص تبیین

 مردمي هایتشکل ارزیابي و اجتماعي تأمین هایسیاست

9S2 

 اجتماعي هایحمایت فرایند و عملیات از بخشي واگذاری

 طریق از و بندیرتبه نظام براساس مردمي نهادهای به

 شفافیت سامانه

16S7 
 نمودن کاربردی جهت رد گسترده تحقیقات انجام

 فراگیر اجتماعي مینأت مطالعات
 و تحقیق ،92 مقوله

 مینأت زمینه در توسعه

 فراگیر اجتماعي

3S14 مکمل اما گوناگون رویکردهای و هاروش ترکیب 

14S6 
 مینأت ارتقای جهت در متخصص نیروهای از استفاده

 فراگیر اجتماعي

13S14 اطلاعات لیدتو و نیازسنجي محیط، شناسایي 

5S10 اجتماعي تأمین نظام خوب حکمراني 

 پیامدها

15S8 مسن افراد مالي امنیت تأمین 

9S2 بگیرانمستمری نیاز مینأت 

14S6 جامعه در فقر کاهش 

9S2 اقتصادی رشد و کار بازار هایسیاست از حمایت 

10S8 بگیران(یمستمر زندگي بر مؤثر )تورم واقعي تورم نرخ بودن بالاتر 
 عوامل

 گرمداخله
6S8 بازنشستگي هایصندوق وابستگي تشدید و مالي منابع بحران 

15S2 بیمه هایصندوق به دولت معوقه یهابدهي مداوم افزایش 
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 شکل برای و شدند داده پیوند یکدیگر به محوری کدگذاری انجام با باز کدگذاری طبقات

  شدند. پالایش انتخابي کدگذاری طي در تئوری، دادن

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 فراگیر اجتماعي تأمین نظام الگوی :9 شکل
Figure 1: Model of a Comprehensive Social Security System 

 

 یرفراگ ياجتماع یننظام تأم

 بازتوزیع اجباری 

  تحت پوشش قراردان

 حداکثری

  مشارکت نیروی کار در

 طرح مستمری

 وطلبانه برای انداز داپس

 دوران بازنشستگي

 

 

 
 

 
 

 عوامل علي

 لایه حمایتي 

 لایه تکمیلي 

 لایه بیمه ای 

 مالي لایه غیر 

 گیریتصمیم 

 

 راهبردها

 گذاری در نظام سیاست

 مین اجتماعيأت

 پذیر و ارزشیابي انعطاف

 چندجانبه

 گریمطالبه 

  ایجاد نظام اقتصادی پویا

 مین اجتماعيأدر ت

 

 

 
 

 

 سازعوامل زمینه

 نظارت 

 اجرا 

  تحقیق و توسعه در

زمینه تامین اجتماعي 

 فراگیر

 رگعوامل مداخله

 بودن نرخ تورم واقعي  بالاتر

تورم مؤثر بر زندگي )

 (بگیرانمستمری

 بحران منابع مالي و تشدید 

 های بازنشستگيوابستگي صندوق

 های فزایش مداوم بدهيا

 های بیمهمعوقه دولت به صندوق

 
 

 پیامدها

  حکمراني خوب

 نظام تأمین اجتماعي

  تأمین امنیت مالي

 سنافراد م

 مین نیاز مستمری أت

 بگیران و سالمندان

  کاهش فقر و

مخاطرات دوران پیری و 

عدالت اجتماعي در 

 جامعه

  حمایت از

های بازار کار و سیاست

 رشد اقتصادی
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 میان از شوند.مي محوری مقوله یا پدیده عهتوس و ایجاد باعث علي شرایط علي: شرایط

 حمایتي لایه و ایبیمه لایه گیری،تصمیم مالي، غیر لایه لي،تکمی لایه موجود، هایمقوله

 فراگیر اجتماعي تأمین نظام الگوی تدوین در فعال نقش که شوندمي تلقي عللي عنوانبه

  شود.نمي محقق فراگیر اجتماعي تأمین نظام نشوند مهیا عوامل این تا و داشته

 مبنا عنوانبه "فراگیر اجتماعي أمینت نظام" شده،طراحي الگوی اساس بر محوری: همقول

  اند.شده قلمداد فراگیر اجتماعي تأمین نظام الگوی تدوین تحقق اصلي ستون و
 گفته بستر گذارند،مي ثیرأت تعاملات و هابرکنش که خاصي شرایط به پدیده: بستر

 دهندمي کیلتش ایزمینه متغیرهای یا هامقوله مفاهیم، از ایمجموعه را شرایط این شود.مي

 اجتماعي تأمین زمینه در توسعه و تحقیق و اجرا نظارت، از: عبارت شده معرفي الگوی در و

 فراگیر.

 تأمین نظام الگوی اجرای در که هستند عواملي گرمداخله شرایط ای:مداخله شرایط

 ماعياجت تأمین نظام الگوی در حاضر تحقیق در که عواملي هستند. ثیرگذارأت فراگیر اجتماعي

 )تورم واقعي تورم نرخ بودن بالاتر از: اندعبارت کنندمي ایفا را گرمداخله عوامل نقش فراگیر

 هایصندوق وابستگي تشدید و مالي منابع بحران بگیران(،مستمری زندگي بر مؤثر

 ای.بیمه هایصندوق به دولت معوقه هایبدهي مداوم افزایش و بازنشستگي

 و هستند داریهدف تعاملات و هافعالیت رفتارها، بیانگر که املاتيتع و هاکنش راهبردها:

 ها،مقوله این به شوند.مي اتخاذ گر،مداخله شرایط ثیرأت تحت و محوری همقول به پاسخ در

 تأمین نظام در گذاریسیاست از: اندعبارت حاضر تحقیق در که شودمي گفته نیز راهبرد

 و اجتماعي تأمین در پویا اقتصادی نظام ایجاد جانبه، چند و پذیرانعطاف ارزشیابي اجتماعي،

 گری.مطالبه

 به راهبردها اتخاذ اثر در که هستند پیامدهایي و نتایج بیانگر هامقوله از برخي پیامدها:

 امنیت تأمین اجتماعي، تأمین نظام خوب حکمراني تحقق حاضر پژوهش در آیند.مي وجود

 هایسیاست از حمایت و جامعه در فقر کاهش بگیران،مستمری زنیا تأمین مسن، افراد مالي

 علي، شرایط از پذیر ثیرأت و شده ایجاد تعاملات و هاکنش هنتیج اقتصادی رشد و کار بازار

  باشد.مي پدیده بستر و محوری مقوله

 

 گیرینتیجه

 چه یدارا فراگیر اجتماعي تأمین نظام الگوی که است این حاضر تحقیق اصلي لهأمس

 عنوانبه «فراگیر اجتماعي تأمین نظام» تحقیق اصلي الؤس به پاسخ در است؟ هایيویژگي
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 ایبیمه لایه گیری،تصمیم مالي، غیر لایه تکمیلي، لایه» علي شرایط مبنای بر محوری مقوله

 ارزشیابي اجتماعي، تأمین نظام در گذاریسیاست راهبردهای طریق از و «حمایتي لایه و

 در با و گریمطالبه و اجتماعي تأمین در پویا اقتصادی نظام ایجاد چندجانبه، و پذیرانعطاف

 هزمین عنوانبه فراگیر اجتماعي تأمین زمینه در توسعه و تحقیق و اجرا نظارت، گرفتن نظر

 مالي امنیت تأمین اجتماعي، تأمین نظام خوب حکمراني تحقق به منجر و شودمي محقق الگو

 حمایت و جامعه در عدالت و فقر کاهش سالمندان، و بگیران،مستمری نیاز مینتأ مسن، افراد

 هایپژوهش نتایج با تحقیق هاییافته گردد.مي اقتصادی رشد و کار بازار هایسیاست از

 و باندر کاتیا (،9318) میربیگي (،9311) رادمنوچهری (،9311) کوهي (،9311) حسیني

 (،2491) سکینزها (،2429) پاولو و اولنا (،2429) اندرسبر و والتونن (،2429) همکاران

  دارد. همخواني (2491) والینیوس و لان و (2491) گلینیسکایا و فینگ (،2491) ووجي

 اصلي ستون و مبنا عنوانبه «فراگیر اجتماعي تأمین نظام» شده،طراحي الگوی اساس بر

 هابرکنش که خاصي شرایط به اند.شده قلمداد فراگیر اجتماعي تأمین نظام مدل تدوین تحقق

 هامقوله مفاهیم، از ایمجموعه را شرایط این شود.مي گفته بستر گذارند، مي ثیرأت تعاملات و

 و اجرا نظارت، از: عبارت شده معرفي الگوی در و دهندمي تشکیل ایزمینه متغیرهای یا

 در که هستند عواملي گرمداخله شرایط فراگیر. اجتماعي مینأت زمینه در توسعه و تحقیق

 مدل در حاضر تحقیق در که عواملي است. ثیرگذارأت فراگیر اجتماعي مینأت نظام مدل اجرای

 نرخ بودن بالاتر از: عبارتند کنندمي ایفا را گرمداخله عوامل نقش فراگیر اجتماعي مینأت نظام

 وابستگي تشدید و مالي ابعمن بحران بگیران(،مستمری زندگي بر مؤثر )تورم واقعي تورم

 هاکنش بیمه. هایصندوق به دولت معوقه یهابدهي مداوم افزایش و بازنشستگي هایصندوق

 مقوله به پاسخ در و هستند داریهدف تعاملات و هافعالیت رفتارها، بیانگر که تعاملاتي و

 گفته نیز راهبرد ها،مقوله این به شوند.مي اتخاذ گر،مداخله شرایط ثیرأت تحت و محوری

 ارزشیابي اجتماعي، ینأمت نظام در گذاریسیاست از: عبارتند حاضر تحقیق در که شود.مي

 از برخي گری.مطالبه و اجتماعي مینأت در پویا اقتصادی نظام ایجاد چندجانبه، و پذیرانعطاف

 در آیند.مي دوجو به راهبردها اتخاذ اثر در که هستند پیامدهایي و نتایج بیانگر هامقوله

 مسن، افراد مالي امنیت تأمین اجتماعي، تأمین نظام خوب حکمراني تحقق حاضر پژوهش

 رشد و کار بازار هایسیاست از حمایت و جامعه در فقر کاهش بگیران،مستمری نیاز مینأت

 و محوری مقوله علي، شرایط از پذیر ثیرأت و شده ایجاد تعاملات و هاکنش نتیجه اقتصادی

 بر محوری مقوله عنوانبه «فراگیر اجتماعي تأمین نظام» اساس این بر باشد.مي پدیده ربست

 و "حمایتي لایه و ایبیمه لایه گیری،تصمیم مالي، غیر لایه تکمیلي، لایه" علي شرایط مبنای
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 و پذیرانعطاف ارزشیابي اجتماعي، تمین نظام در گذاریسیاست راهبردهای طریق از

 گرفتن نظر در با و گریمطالبه و اجتماعي مینأت در پویا اقتصادی نظام ادایج چندجانبه،

 محقق الگو زمینه عنوانبه فراگیر اجتماعي مینأت زمینه در توسعه و تحقیق و اجرا نظارت،

 مسن، افراد مالي امنیت تأمین اجتماعي، تأمین نظام خوب حکمراني تحقق به منجر و شودمي

 رشد و کار بازار هایسیاست از حمایت و جامعه در فقر کاهش ان،بگیرمستمری نیاز مینأت

 رادمنوچهری (،9311) کوهي (،9311) حسیني نتایج با تحقیق هاییافته گردد.مي اقتصادی

 پژوهشي در (9318) میربیگي دارد. همخواني (2491) ووجي و (9318) میربیگي (،9311)

 ترینمهم پرداخت. کنشگران منظر از جتماعيا تأمین سازمان ایبیمه اصول نقض بررسي به

 اشتباه و اندک آگاهي» گردد:مي بر موارد این به کنشگران منظر از امر این علل

 گفتگوی سیاسيـ  قانوني زمینه نگرفتن شکل» ،«اجتماعي هایبیمه به راجع مدارانسیاست

 نگرفتن شکل و جامعه در سیاسي هاینهاد نقش و ضعیف( شدن ای)اتحادیه دموکراتیک

 پژوهشي در (2491) ووجي «.مدارانسیاست نگریبخشي و نگریکوته» و «آلایده بوروکراسي

 تأمین نظام موضوع دو مورد در مقاله این در پرداخت. چین در اجتماعي تأمین نظام به

 دیگر، و چین، اجتماعي تأمین نظام تاریخي تحول نخست، شود:مي بحث چین اجتماعي

 تحقق و تکوین تاریخي روند ابتدایي، بخش در مختلف. هایکشور اجتماعي تأمین نظام تحول

 پیش در اصلاحات نیز و یافته توسعه هایکشور در مربوطه هایاستاندارد و اجتماعي تأمین

 توجه مورد حال، و گذشته در چین، اجتماعي تأمین نظام آنگاه، گردد.مي تبیین شده، گرفته

 و هاویژگي سپس، شود.مي بررسي چین، اجتماعي تأمین نظام مختلف مراحل گیرد؛مي قرار

 یکي اجتماعي تأمین نظام اینکه: جمله از شود،مي بحث چین در اجتماعي تأمین هایکارکرد

 چند نظامي تکمیل و ایجاد است؛ چین سوسیالیستي بازار اقتصاد نظام اساسي ابعاد از

 تقویت را دولت مالکیت تحت هایبنگاه که است کنندهیاری اساسي تدابیر از یکي سطحي،

 کند.مي

 تکمیلي، لایه شامل فراگیر اجتماعي تأمین نظام پیشایندهای تحقیق هاییافته اساس بر

 تحقیق هاییافته تبیین در باشد. مي گیریتصمیم و مالي غیر لایه حمایتي، لایه ای،بیمه لایه

 طوربه و پراکنده صورت به موضوعات اشعار یا مسائل برخي به ورود ضرورت که گفت توانمي

 وظایف از اول مورد تأمین که اجتماعي هایمساعدت و هاحمایت روشني به اینکه امکان مثال

 به متکي اساساً که اجتماعي هایبیمه از را است مردم مالي مشارکت بدون هادولت تکالیف و

 کنوني وضعیت که رسدمي نظر به وصف این با کرد. منفک است، اشتغال و مردم مشارکت

 ضعف و اساسي قانون اصول دقیق اجرای عدم نشانگر همه از بیش کشور در اجتماعي تأمین
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 که دانست باید حال هر به است. مسئله حل و ریزیبرنامه تشخیص، در سازماني ساختارهای

 ایراداتي از برخي و کرده اشاره اصلي مفاهیم به مکاني، و زماني اقتضائات حد در اساسي قانون

 ید در آن حل کلید که است اموری دارد، وجود اجتماعي تأمین نظام ساختار حوزه در که

 مفصل و متعدد اجتماعي تأمین نظام بر حاکم هنجارهای و قوانین چند هر است. گذارقانون

 صلاحاتا نیازمند همچنان نظام این اما داشته، اجتماعي تأمین اهداف پیشبرد در سعي و بوده

 باشد داشته مردم عمومي رفاه بر مستقیم مسئولیت که دستگاهي فقدان است. هایيبازنگری و

 اصلاح نیازمند ساختاری چنین است. مشهود رفاهي بخش بر دولت نظارت شفافیت فقدان و

 را ساختار اصلاح این میاني( و سازماني مقامات سطح )در فردی هایمنفعت ایجاد اما است

 مسیرهای به پژوهشي در ،(2429) همکاران و 9باندر کاتیا همچنین دهد.مي قرار تأثیر تحت

 پرداخت. کنیا در بلندمدت نهادی تغییرات از تحلیلي اجتماعي: حمایت اصلاحات مختلف

 هر در نهادی زمینه یا عوامل میان در هااولویت در تفاوت که دهدمي نشان پژوهش نتایج

 عدم هستند: مهم قطعیت عدم به رفتاری هایپاسخ این، بر علاوه شوند.مي داده توضیح حوزه

 برای را فضا هزینه، از معافیت و نقدی انتقال اصلاح، هایحوزه در ترقوی اطلاعاتي تقارن

 "بیمه" پیچیدگي و اجتماعي حمایت مفهوم تفاسیر کند.مي باز اختیاری گیریتصمیم

 بیمه برای موانعي که حالي در کندمي تسهیل را نقدی انتقالات و نقل به مربوط فرآیندهای

 نقاط اجتماعيـ  اقتصادی و الملليبین زمینه نهایت، در کند.مي ایجاد اجتماعي سلامت

 و نقل مانند عمودی یا هدفمند مداخلات مورد در هماهنگي که کندمي فراهم را کانوني

  کند.مي تسهیل را هاهزینه از معافیت یا نقدی انتقالات

 خوب حکمراني شامل فراگیر اجتماعي تأمین نظام پیامدهای تحقیق هاییافته اساس بر

 سالمندان، و بگیرانمستمری نیاز مینأت مسن، افراد مالي امنیت تأمین اجتماعي، تأمین نظام

 هایسیاست از حمایت و جامعه در اجتماعي عدالت و پیری دوران مخاطرات و فقر کاهش

 خاص و حاد شرایط به توانمي نیز عملي، ضرورت منظر از شود.مي تصادیاق رشد و کار بازار

 ـ رکودی شرایط تداوم و سنواتي و مزمن تورم افزایش اقتصادی، حصر و هاتحریم از ناشي

 است شده باعث هابیماری شیوع با مشکلات و مسائل این شدن توأم و بالا بیکاری نرخ تورمي،

 تأمین و رفاه سیستم کلي طوربه شوند. حرج و عسر دچار اعياجتم اعتبار دارای اقشار حتي

 رویدادهای برابر در افراد همه از حمایت و اجتماعي عدالت توسعه منظور به ایران در اجتماعي

 و امدادی حمایتي، نهادهای قالب در و شده طراحي غیره و طبیعي اقتصادی، اجتماعي،

 خدماتي دارند قرار ایبیمه حوزه ذیل که سلامت و اجتماعي هایبیمه کند.مي فعالیت ایبیمه

                                                 
1 Katia Bandar  
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 خدمات بیمه سوانح، و حوادث بیکاری، بیمه فوت، و ازکارافتادگي بازنشستگي، امور مانند

 و بارداری دوران در خصوص به مادران از حمایت پزشکي، هایمراقبت و درماني بهداشتي،

 ارائه را غیره و خودسرپرست و سالخورده زنان بیوگان، خاص هایبیمه فرزند، حضانت

 مالي منابع و است آنان شغلي وضع خانوارها و افراد پوشش ملاک ای،بیمه حوزه در دهند.مي

 و همگاني سطح دو شامل حوزه این شود.مي تأمین بیمه حق وصول طریق از عمدتاً نیز آن

 صاحبان مزدبگیران، ویژهبه جامعه افراد همه )پایه(، همگاني هایبیمه سطح در است. تکمیلي

 و بیوه زنان عشایر، روستاییان، دائم، غیر شاغلان و فرمایان خویش آزاد، مشاغل و حرف

 مستمری نظام یک از گیرند. قرار پوشش تحت باید کودکان و خودسرپرست و سالخورده

 از همچنین و تأمین پایدار فضای یک در را کافي عایدی بتواند که رودمي انتظار کارآمد

 که است مطرح سؤال این حال کند. حمایت نیز کشور اقتصادی رشد و کار بازار هایاستسی

 خیر. است، روشن پاسخ یافت؟ دست برنامه یک تنها کمک به اهداف این همه به توانمي آیا

 اجتماعي تأمین هاینظام سمت به حرکت که است دلیلي تریناصلي واقع در مهم این

 امکان لایه چند هاینظام است. شده موجب را مختلف رهایکشو در فراگیر و چندلایه

 مزایا، پرداخت به تعهد نحوه همچون طرقي از را اجتماعي تأمین برنامه کل سازیمتنوع

 مهیا را غیره و مالي تأمین انواع برنامه، بودن اجباری یا داوطلبانه عمومي، و خصوصي رویکرد،

 را بازنشستگي درآمدی نظام متعدد اهداف به ستیابيد امکان نظامي چنین بنابراین، کنند.مي

 ترکیبي الگوی هئارا به پژوهشي در ،(9318) نجارپور حسینعلي آورد.مي فراهم کشورها برای

 هدف پرداخت. لایه چند اجتماعي تأمین نظام سازیپیاده بر مؤثر هایچالش شناسایي برای

 باشدمي اجتماعي تأمین نظام سازیپیاده رب مؤثر هایچالش بندیرتبه و شناسایي تحقیق این

 نظام شاخص» شاخص، اثرگذارترین و ترینمهم که است آن بیانگر بندیرتبه نتایج و

 عنوانبه «بازنشستگي هایصندوق مصارف و منابع تعادل رفتن بین از» متغیر و «بازنشستگي

 تطبیقي مطالعه هشيپژو در ،(9311) همکاران و هندی همچنین ؛است شاخص زیر ترینمهم

 پوشش قوانین توصیف خصوص در تحقیق این پرداخت. جهان کشور پنجاه و ایران در بیمه

 و شرایط احراز نحوه آن، مالي تأمین نحوه فتادگي،ا کار از جمله از اجتماعي هایبیمه مزایای

 هایفتهیا نهایت در است. شده انجام جهان کشورهای در فتادگيا کار از بیمه مزایای میزان

 به پژوهشي در ،(2491) 9ووجي همچنین است. گرفته صورت ایران کشور با تطبیق در آن

 بحث چین در اجتماعي تأمین کارکردهای و هاویژگي  پرداخت. چین در اجتماعي تأمین نظام

 بازار اقتصاد نظام اساسي ابعاد از یکي اجتماعي تأمین نظام که: این جمله از شود،مي

                                                 
1 Voji  
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 اساسي تدابیر از یکي سطحي، چند نظامي تکمیل و ایجاد است؛ چین سوسیالیستي

 و فینگ همچنین کند.مي تقویت را دولت مالکیت تحت هایبنگاه که است کنندهیاری

 طولاني مراقبت برای عمومي اجتماعي بیمه ارتقای به پژوهشي در ،(2491) 9گلینیسکایا

 در را بیمه چین 2491 سال در نتیجه، در ند.اپرداخته پیری جهاني چالش با مقابله برای مدت

 اجتماعي سلامت بیمه هایبرنامه توسط هاآن همه کرد اندازیراه کشور سراسر در شهر 91

 برای موجود مخاطرات وجوه از نفر هر ازای به ثابت مبلغ یا معیني درصد اختصاص با موجود،

 اجتماعي بیمه سمت به چین لقوهبا حرکت دهندهنشان اقدامات این شوند.مي تأمین خدمات

 تأمین برای شده اتخاذ استراتژی همان دنبال به مالي، تأمین اصلي راهبرد عنوانبه عمومي

 با ترگسترده دامنه با تحقیق این اجرای شودمي پیشنهاد است. بهداشتي هایمراقبت مالي

 بومي الگوی ساخت ایبر زمینه و گیرد انجام فراگیر اجتماعي مینأت خدمات دارای کشورهای

 از گردد. فراهم دانشي و سازماني آمادگي مطالعات طریق از اجتماعي مینأت سازمان در

 فراگیر اجتماعي تأمین نظام پژوهش این در کرد. اشاره این به توانمي پژوهش هایمحدودیت

 رد فراگیر اجتماعي تأمین که شودمي پیشنهاد گرفت قرار بررسي مورد سازماني سطح در

 ارائه زیر پیشنهادات تحقیق هاییافته اساس بر گیرد. قرار بررسي مورد نیز فردی سطح

 شود:مي

 و هاسازمان توسط ریسک مدیریت که شودمي پیشنهاد تحقیق هاییافته اساس بر .9

 شود؛ گرفته کار به اجتماعي تأمین متولي نهادهای

 هایآموزش و توانبخشي ایهبرنامه که شودمي پیشنهاد تحقیق هاییافته اساس بر .2

 و کار از دیدگانآسیب جمله از گوناگون اقشار برای کار به مجدد بازگشت جهت عملي

 کاهش و بیکاری بالای سطوح از جلوگیری شغلي، سازیفعال ارتقای منظور به معلولین

 شود؛ تدوین درآمدی خسران

 راستای در ماعياجت مینأت نظام که شودمي پیشنهاد تحقیق هاییافته اساس بر .3

 حرکت انساني سرمایه توسعه راستای در درمان و سلامت بخش هایحفاظت کردن همگاني

 کند؛

 شامل پذیر،آسیب هایگروه از که شودمي پیشنهاد تحقیق هاییافته اساس بر .1

 اشتغال خود کارگران و رسمي غیر هایبخش در شاغل کارگران و روستایي مناطق کارگران

 شود؛ حمایت

                                                 
1 Feng & Glinskaya  
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 که اجتماعي مینأت هایطرح میان که شودمي پیشنهاد تحقیق هاییافته اساس بر .1

 شود؛ ایجاد فرایندی یکپارچگي اند،شده پراکنده کار و درآمدی فقر درمان، حوزه سه در

 عقلاني و کارایي فرایندی یکپارچگي که شودمي پیشنهاد تحقیق هاییافته اساس بر .1

 ؛یابد ارتقا کیفي کنترل معیارهای اذاتخ با درمان بخش هایهزینه سازی

 سازیساده و هاکاری دوباره کاهش که شودمي پیشنهاد تحقیق هاییافته اساس بر .1

 کارگیری به با مزایا پرداخت و مشارکت سهم پرداخت تسهیل و عضویت فرایندهای

 .گیرد قرار کار دستور در اجتماعي مینأت هویت کارت ارائه و هاتکنولوژی
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Abstract:  
 

An efficient social security system is expected to provide sufficient income in 

a stable environment. The comprehensive social security system primarily refers to 

coverage in the context of insurance literature, meaning the number of individuals 

covered by insurance in a country. The aim of the present research is to formulate 

and design a model for the establishment of a comprehensive social security 

system in the country. The approach of this research is inductive, employing a 

qualitative method and grounded theory strategy for its implementation. The 

research data were collected through interviews with 30 managers working in the 

Ministry of Cooperatives, Labor, and Social Welfare, the Social Security 

Organization, representatives of members of the Social Commission, and experts in 

the academic field, who participated in the study. According to the research 

findings, the "inclusive social security system" emerges as a core category based 

on causal conditions including the complementary layer, non-financial layer, 

decision-making, insurance layer, and support layer. This is achieved through 

policy-making strategies in the social security system, flexible and multifaceted 

evaluation, creating a dynamic economic system in social security, advocacy, and 

considering oversight, implementation, and research and development in the 

context of inclusive social security as the grounds for the model. It leads to the 

realization of good governance in the social security system, financial security for 

the elderly, meeting the needs of beneficiaries, reducing poverty in society, and 

supporting labor market policies and economic growth. The establishment of an 

inclusive social security system plays a significant role in ensuring the financial 

and emotional security of the elderly and fostering hope, which can enhance 

quality of life, social security, and social justice.  
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