
 

 

 

 

 

 

 931-911 صفحات ،9444 تْاس ،3 ضواسُ ،91 دٍسُ ساتق(، اًساًي )تَسؼِ اجتواػي تَسؼِ فصلٌاهِ
 

 کٌٌذگاى استفادُ يرٌّ شیتصَ تش ثشؤه ػَاهل هذل تثییي ٍ طشاحي

 خَصستاى استاى یاقتصاد ذاسیپا تَسؼِ دس يدسهاً سنیتَس خذهات
 

 3ٔحٕٛزی ازضیؽ زوتط ،2آ٘سضٚاغ ِیلا زوتط ،1رطفی ازیجٝ
 

 4/12/1403 پصیطـ: تبضید  7/7/1403 ٚنَٛ: تبضید
 

 چکیذُ:

 ثیشگزاسأت تسیاس آى تَسؼِ تش دسهاًي تَسیسن تخذها کٌٌذگاى استفادُ رٌّي تصَیش
احي ضْشّا، تَسؼِ تش چطوگیشی تأثیشات صٌؼت، ایي تاضذ. هي  دلیل ّویي تِ داسد کطَسّا ٍ ًَ

ویت حائض تسیاس دسهاًي تَسیسن اص حاصل اقتصادی پایذاس تَسؼِ ٍ دسآهذ  پژٍّص ایي لزا است. اّ
اَهل ًقص تثییي ٍ هذل اسائِ ّذف تا  خذهات کٌٌذگاى استفادُ رٌّي تصَیش شت هؤثش ػ

جام خَصستاى استاى اقتصادی پایذاس تَسؼِ دس دسهاًي تَسیسن  لحاظ تِ تحقیق ایي است. ضذُ اً
 تا کِ تَدًذ دسهاًي تَسیسن خثشگاى کیفي تخص دس تحقیق آهاسی جاهؼِ تاضذ. هي کاستشدی ّذف

 دسهاى کادس کاسکٌاى ٍ دسهاًي سیسنتَ گشدضگشاى کوي تخص دس ٍ سسیذین ًظشی اضثاع تِ ًفش 94
 دس آٍسی جوغ اتضاس ضذًذ. تؼییي تصادفي سٍش تِ ًفش 384 تؼذاد کِ تَدًذ خَصستاى استاى دس

د پشسطٌاهِ کوي تخص دس ٍ هصاحثِ کیفي تخص اٍیي کِ تَ  ٍ ساصُ سٍایي اص استفادُ تا آى س
 دس ّا دادُ تحلیل ٍ تجضیِ .است ضذُ تأییذ ٍ تشسسي کشًٍثاخ آلفای آصهَى کوک تِ آى پایایي
یاد دادُ سٍش اص استفادُ تا کیفي تخص  هؼادلات کوي تخص دس ٍ Maxqda افضاس ًشم اص ٍ تٌ

لَِ 19 کِ کذگزاسی دس کیفي ّای دادُ تحلیل ًتایج گشدیذ. اًجام PLS افضاس ًشم اص ٍ ساختاسی  هق
لَِ 22 قالة دس فشػي اَهل کوي تخص دس ٍ ضذًذ تٌذی دستِ هحَسی کذ یا اصلي هق  ػلي، ػ

 تأثیش دسهاًي تَسیسن خذهات کٌٌذگاى استفادُ رٌّي تصَیش تش ای صهیٌِ ضشایط ٍ گش هذاخلِ
 پیاهذّای تش داسی هؼٌي تأثیش گشدضگشی حَصُ ساّثشدّای ّوچٌیي داسد؛ داسی هؼٌي

ایت دس داسد. دسهاًي تَسیسن  داسی هؼٌي تأثیش دسهاًي تَسیسن پیاهذّای کِ است آى تیاًگش ًتایج ًْ
 داسد. اقتصادی پایذاس تَسؼِ تش
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 ایطاٖ ذطٔكٟط، اؾلأی، آظاز زا٘كٍبٜ ذطٔكٟط، إِّّی ثیٗ ٚاحس ثبظضٌب٘ی، ٔسیطیت ٌطٜٚ زوتطی، ا٘كزٛیز 1

adibehjorfi@gmail.com 
كٍبٜ آظاز اؾلأی، ذطٔكٟط، ایطاٖ اؾتبزیبض ٌطٜٚ ٔسیطیت ثبظضٌب٘ی، ٚاحس ثیٗ 2 ّّی ذطٔكٟط، زا٘  )٘ٛیؿٙسٜ ٔؿئَٛ( إِ
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 هسألِ یاىت ٍ ذهِهق

 اؾت. رٟبٖ زض ضقس حبَ زض نٙبیـ تطیٗ ؾطیـ اظ یىی ٌطزقٍطی رٟب٘ی، ؾغح زض

 ٔتٛؾظ ٚ وٛچه ٞبی قطوت ایزبز ثبفج یبفتٝ تٛؾقٝ وكٛضٞبی زض ٌطزقٍطی نٙقت

 غیط ٚ ٔؿتمیٓ قغُ ٞبٔیّیٖٛ ٚ اؾت زاقتٝ ز٘جبَ ثٝ ضا اقتغبَ ایزبز وٝ ا٘س قسٜ سزیٔتق

 (.Lu & et. al, 2022) وٙس ٔی ایزبز ٔؿتمیٓ

 آحبض ٚ ثٛزٜ إٞیت حبئع ارتٕبفی ٚ التهبزی تٛؾقٝ ٚ ضقس ظٔیٙٝ زض ٌطزقٍطی

 حؿبة ثٝ التهبزی ضقس فٛأُ اظ یىی فٙٛاٖثٝ ٚ ثبقسٔی ٔكبٞسٜ لبثُ ٚضٛح ثٝ آٖ التهبزی

 ثب نٙقت ایٗ (.Chang & et. al, 2020; Mohammadi & et. al, 2022) آیسٔی

 ٚ رٛأـ زض حطٚت تِٛیس لبثّیت ثب ٕٞطاٜ ٘ٛآٚضی ذٛاٞبٖ ٚ ٔتغیط تمبضبی ٔب٘ٙس ٞبیی ٚیػٌی

 ضٚز ٔی قٕبض ثٝ وبضآفطیٙب٘ٝ ٞبی فقبِیت ثطای ٔٙبؾت ثؿتطی ارتٕبفی التهبزی، تٛؾقٝ

(& et. al, 2020 Basouli.) ٝتٛؾقٝ ٚ ضقس زض ٟٕٔی ٘مف ٌطزقٍطی نٙقت وٝ قىّی ث 

 زض وكٛضٞبی اظ ثؿیبضی ثطای ای ٔلاحؾٝ لبثُ زضآٔس ٔٙجـ ٚ زاضز وكٛضٞب التهبزی پبیساض

 اظ یىی فٙٛاٖ ثٝ زضٔب٘ی تٛضیؿٓ ٔیبٖ ایٗ زض .(Jalilian & et. al, 2022) اؾت تٛؾقٝ  حبَ

 اذیط ٞبی ؾبَ زض ٚ قٛز ٔی ٔحؿٛة ز٘یب ٌطزقٍطی ٞبی بذٝق ؾٛزآٚضتطیٗ ٚ تطیٗ ثعضي

 ضٚ ثرف ٚ ذسٔبتی نٙبیـ اظ نٙقت ایٗ وٝ آ٘زبیی اظ ٚ اؾت زاقتٝ ٌیطیچكٓ ثؿیبض ضقس

 ضقس ثط ٔؿتمیٕبً ٚ قٛزٔی ٔحؿٛة ٌطزقٍطپصیط وكٛض زاذّی ٘بذبِم تِٛیس اظ ضقسی ثٝ

 وٝ ایطاٖ ٔب٘ٙس تٛؾقٝ حبَ زض كٛضٞبیو ثطای وٝ عٛضیثٝ ٌصاضز. ٔی حیطأت وكٛض آٖ التهبزی

-ٔی ا٘سٔٛارٝ ٔحهِٛی ته التهبز ٚ اضظی ـٔٙبث ٔحسٚزیت ثبلا، ثیىبضی ٘طخ چٖٛ ٔقضلاتی ثب

 ثٝ ذٛز اضظی ٔسآزض وؿت زض ایطاٖ وٝ آ٘زبیی اظ ثبقس. ثطذٛضزاض فطاٚا٘ی إٞیت اظ تٛا٘س

 ثٝ اضظی ٔسآزض ٚاثؿتٍی اظ ٘بقی ٔكىلات حُ ثطای اؾت لاظْ اؾت ٔتىی ذبْ ٘فت نبزضات

 ٞبیضٚـ ثبلاذم اضظی ٔسآزض وؿت ٞبیضٚـ ؾبیط ٘فتی تحطیٓ قطایظ ٔب٘ٙس ٘فت، نبزضات

 ٔعیت زاضای آٖ زض ایطاٖ وكٛضٔبٖ وٝ زضٔب٘ی ٌطزقٍطی ذهٛلثٝ ٌطزقٍطی ثٝ ٚاثؿتٝ

  (.Motaghi & et. al, 2023) ٕ٘بیس اؾتفبزٜ آٖ اظ ٚ ٕ٘ٛزٜ ثطضؾی ضا اؾت ضلبثتی

 ثیٕبضی زضٔبٖ ٚ تكریم ثطای ٌطزقٍطی فٙٛاٖثٝ ایٌؿتطزٜ عٛضثٝ زضٔب٘ی یٌطزقٍط

 ثطای ظیبزی پتب٘ؿیُ زضٔب٘ی تٛضیؿٓ (.Hun & et. al, 2018) قٛزٔی تقطیف پیكٍیطی ٚ

 ٚ ٌؿتطزٜ عٛضثٝ ٚ (،Gravanova & et. al, 2021; Jiang & et. al, 2022) زاضز تٛؾقٝ

 اظ وكٛضٞب اظ ثؿیبضی حتی اؾت. ٌطفتٝ لطاض زا٘كٍبٜ ٚ ربٔقٝ زِٚت، تٛرٝ ٔٛضز ثؿیبض

 ٌطزقٍطی التهبز ٚ نٙقت احیبی ثطای اثعاضی فٙٛاٖثٝ ؾبِٕٙساٖ ثطای ؾلأت ٌطزقٍطی

 چٝ اٌط. (Ullah & et. al, 2021; Kunaviktikul & et. al, 2022) وٙٙس ٔی اؾتفبزٜ ذٛز
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 زیط ٘ؿجتبً ضٔب٘یز ٌطزقٍطی تٛؾقٝ أب زاضز، ٚرٛز ؾلأت فطًٞٙ زض عٛلا٘ی ؾبثمٝ رٟبٖ زض

 زض ٔٛرٛز تحمیمبت (.2022 تبً٘، ،2022 ٕٞىبضاٖ، ٚ )ریبً٘ اؾت ٔب٘سٜفمت ٚ قسٜ قطٚؿ

 پتب٘ؿیُ اضظیبثی ؾلأت، ٌطزقٍطی ثطای ذبل ٔحهٛلات ثط فٕستبً ؾلأت ٌطزقٍطی ٔٛضز

 حبَ، ایٗ ثب (.Jiang & et. al, 2022) اؾت ٔتٕطوع یىپبضچٝ تٛؾقٝ ٞبی ٔسَ ٚ تٛؾقٝ

 ثط فلاٜٚ ثؿیبض٘س. وٙٙس ٔی ٞسایت ضا ؾلأت ٌطزقٍطی وٙٙسٜ ٔهطف پتب٘ؿیُ وٝ فٛأّی

 ٘یع زضٚ٘ی ضٚا٘كٙبذتی فٛأُ زضن ثٝ ٘یبظ تىِٙٛٛغیىی، ٞبی٘ٛآٚضی ٚ نٙقتی اضتمبء تمٛیت

 تب ؾلأت ٌطزقٍطی ٌصاضز.ٔی تأحیط وٙٙسٜٔهطف تهٕیٕبت ثط وبُٔ عٛضثٝ وٝ زاضز ٚرٛز

  (.Ibid) زاضز ثؿتٍی وٙٙسٌبٖٔهطف ٘یبت ثٝ زیظیب حس

 ٔهطف ٚ تِٛیس ٕٞبٍٞٙی ٚ آٖ اظ پؽ احطات ثٛزٖ، ٘بّٕٔٛؼ ثب ٌطزقٍطی ٔحهَٛ

 زض قسٜ زضن اعٕیٙبٖ فسْ ٘تیزٝ، زض (.Ponte & et. al, 2015) قٛزٔی ٔكرم

 تطیثیك اعلافبت ذٛاٞٙس ٔی ٕٞیكٝ وٙٙسٌبٖٔهطف قٛز. ٔی تط لٛی وٙٙسٜٔهطف تهٕیٕبت

 ضا اعٕیٙبٖ فسْ ٚ ثركٙس ثٟجٛز ضا ٌیطیتهٕیٓ زلت تب وٙٙس آٚضیرٕـ ٔحهَٛ یه ٔٛضز زض

 ـٔٙج ثٝ اؾت ٕٔىٗ ٔطرـ ٞبیٌطٜٚ تٛؾظ قسٜ اضائٝ اعلافبت ٙس.زٞ وبٞف یب ثجط٘س ثیٗ اظ

 تجسیُ وٙٙسٜٔهطف ؾفط ضطٚضی ٔحطن ٚ وٙٙسٌبٖٔهطف رؿتزٛی ٔٛضز اعلافبت انّی

 تٛا٘ٙسٔی ٔطرـ ٞبیٌطٜٚ ٌطزقٍطی، زض (.Adel & et. al, 2021Moutinho, 198 ;7) قٛز

 تطٚیذ ضا ٌطزقٍطاٖ ذطیسٞبی ٚ ثبقٙس زاقتٝ تقبُٔ ٌطٜٚ افضبی ثب تب زٞٙس اربظٜ افطاز ثٝ

 ثط (.Lin and Chen, 2009; Joshton & et. al, 2019; Lu & et. al, 2022) وٙٙس

 زض حیبتی ٘مف ثط٘س شٞٙی تهٛیط یب هسٔم اظ شٞٙی تهٛیط تزطثی، قٛاٞس ثطذی اؾبؼ

 Hassan) وٙس ٔی ایفب زضٔب٘ی ٌطزقٍطی ٚیػٜثٝ ٌطزقٍطی ثطای وٙٙسٜٔهطف ٌیطیتهٕیٓ

& et. al, 2021.) ؾلأت، ثب ٔطتجظ ٔحهٛلات اضائٝ افعایف ٚ ٔطزْ ظ٘سٌی قیٜٛ زض تغییط ثب 

 زضٔب٘ی ٌطزقٍطی لهس ثط ثط٘س شٞٙی تهٛیط تأحیط ٔرتّف ا٘ٛاؿ آیب وٝ قٛز ثطضؾی ثبیس

 ذیط. یب ٌصاضز ٔی تأحیط وٙٙسٌبٖ ٔهطف

 تزٟیعات ، پطؾتبضی ذسٔبت ٚ زضٔبٖ وبزض ، پعقىی ترههی ثبلای ٞبی ؽطفیت ثطضؾی ثب

 ٌطفت ٘تیزٝ تٛاٖ ٔی وكٛض زض ٔٛرٛز ؾیبحتی ٞبی ربشثٝ ٕٞچٙیٗ ٚ ذسٔبت ٞعیٙٝ پعقىی،

 ٚ ضقس رٟت ٚؾیقی، ٚ ٔٙبؾت ٞبی ظٔیٙٝ زاضای وكٛض زض رٟبٍ٘طزی ٚ زضٔب٘ی تٛضیؿٓ وٝ

 ٚ ارتٕبفی التهبزی، ٔرتّف اثقبز تٛؾقٝ ٔغّٛة، ضیعی ثط٘بٔٝ عطیك اظ ثبیس وٝ اؾت تٛؾقٝ

 & Doshmangir) قٛز وبفی تٛرٝ ثبِمٜٛ پتب٘ؿیُ ایٗ ثٝ ٚ ٌیطز لطاض تٛرٝ ٔٛضز فطٍٞٙی

et. al, 2018.) 
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 ویفیت ثب زضٔب٘ی ذسٔبت ائٝاض ثطای ضٚـ یه فٙٛاٖثٝ زضٔب٘ی ٌطزقٍطی وّی، عٛضثٝ

 زض زاذّی زضٔب٘ی ٞبیؾیؿتٓ ثٝ ٘ؿجت تطرصاة ٚ ثٟتط أىب٘بت ثب ٚ تطپبییٗ ٞعیٙٝ ثب ثبلاتط،

 .قٛزٔی ٌطفتٝ ٘ؾط

 ٔرتّفی ٞبی چبِف ثب فطاٚاٖ، ٞبی پتب٘ؿیُ ٚرٛز ثب ایطاٖ زض زضٔب٘ی ٌطزقٍطی تٛؾقٝ

 ٞبی ثرف ثیٗ ٕٞىبضی ٚ زلیك ضیعی ٔٝثط٘ب ثٝ ٘یبظ ٞب، چبِف ایٗ ثٝ تٛرٝ ثب اؾت. ٔٛارٝ

 .قٛز ٔی احؿبؼ ایطاٖ زض زضٔب٘ی ٌطزقٍطی ضٚ٘ك ٚ تٛؾقٝ ثطای ذهٛنی ٚ زِٚتی ٔرتّف

 فطاق وكٛض ٚیػٜثٝ فبضؼ ذّیذ حبقیٝ وكٛضٞبی ثب ٔزبٚضت زِیُ ثٝ ذٛظؾتبٖ اؾتبٖ

 ثبقس. زضٔب٘ی ٌطزقٍطاٖ ثطای ٔٙبؾجی ٔمهس تٛا٘س ٔی

 زیٍط ٚ فطاق چٖٛ وكٛضٞبیی ثب ٕٞزٛاضی ٚ ؾتطاتػیها ٔٛلقیت زِیُ ثٝ ذٛظؾتبٖ

 ایفب اضظ ذطٚد اظ رٌّٛیطی ٚ اضظآٚضی زض ٔؤحطی ٘مف تٛا٘سٔی فبضؼ ذّذ حٛظٜ وكٛضٞبی

 فمساٖ ٘ؾیط ٔكىلاتی ثب زضٔب٘ی ٌطزقٍطاٖ رصة ظٔیٙٝ زض ٚرٛز ایٗ ثب ِٚی ٕ٘بیس.

 پعقىی ٌطزقٍطی ثبظاض ثٝ ٖزلالا ٚضٚز زضٔب٘ی، ذسٔبت ٘بٔغّٛة ویفیت وبفی، ٞبی ظیطؾبذت

 ٚ ٞب ٞعیٙٝ ذسٔبت، زضثبضٜ ٔٛحك ٚ زلیك اعلافبت ثٝ إِّّی ثیٗ ثیٕبضاٖ اظ ثؿیبضی اؾت. ٔٛارٝ

 ضؾب٘ی اعلاؿ ٚ ثبظاضیبثی لٛی ٞبی ؾیؿتٓ ٚرٛز فسْ زاض٘س. ٘یبظ زضٔب٘ی ذسٔبت ویفیت

 ٌطزقٍطی قتنٙ اظ حٕبیتی ٞبی ؾیبؾت ٚرٛز فسْ .قٛز ثیٕبضاٖ رصة اظ ٔب٘ـ تٛا٘س ٔی

 آٖ تٛؾقٝ اظ تٛا٘س ٔی التهبزی، ولاٖ ٞبی ضیعی ثط٘بٔٝ زض ثرف ایٗ ٌطفتٗ ٘بزیسٜ ٚ زضٔب٘ی

 ٔمهس ا٘تربة فطآیٙس ثطضؾی زض إٞیت بث ٚ اضظقٕٙس ٔفْٟٛ یه ٔمهس هٛیطت .وٙس رٌّٛیطی

 زضن ٌطزقٍطی انّی ٞبیچبِف اظ یىی وٙس.ٔی وٕه ٌطزقٍط ضفتبض اظ ٔب زضن ٝث ٚ ثٛزٜ

 ذسٔبت ذهٛل زض ویفیت ثب ٚ ٔؤحط تجّیغبت ٚرٛز فسْ تاؾ ٍطاٌٖطزق اظ ضفتبضی ٛٞبیاٍِ

 ثٝ ٔطثٛط ضٚ٘سٞبی ٚ ٞب ٞعیٙٝ أىب٘بت، ٔٛضز زض زلیك اعلافبت ٘ساقتٗ ٚ زضٔب٘ی ٌطزقٍطی

 ٘بوبفی ٞبی ظیطؾبذت ٚرٛز .ثٍصاضز ٔٙفی تأحیط ٌطزقٍطاٖ شٞٙی تهٛیط ثط تٛا٘س ٔی ٘یع زضٔبٖ

 اظ ٔٙفی شٞٙی تهٛیط ایزبز ٔٛرت تٛا٘س ٔی پعقىی ذسٔبت ٚ البٔت ٘مُ، ٚ حُٕ حٛظٜ زض

 ثط حطؤٔ فٛأُ تجییٗ ٚ ٔسَ اضائٝ پػٚٞف ایٗ اظ ٞسف ثٙبثطایٗ .قٛز ٌطزقٍطاٖ وّی تزطثٝ

 .اؾت التهبزی پبیساض تٛؾقٝ زض ب٘یزضٔ تٛضیؿٓ ذسٔبت وٙٙسٌبٖ اؾتفبزٜ شٞٙی تهٛیط

 

 پژٍّص ًظشی چاسچَب

 دسهاًي تَسیسن

 تٛؾقٝ ٞؿتٙس. ظیبزی ٔطتجظ ٔتمبثُ ٞبی زأٙٝ زاضای ٌطزقٍطی ٚ پعقىی ضٔبٖز

 ارتٕبفی ٚ التهبزی ٔٙبفـ ٚ قس ذٛاٞس ٔطتجظ نٙبیـ اظ ثؿیبضی تٛؾقٝ ثبفج آٖ یىپبضچٝ
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 پعقىی تٛضیؿٓ ٔمیبؼ تٛؾقٝ ٚ ؾبذت وٝ ضٚز ٔی ا٘تؾبض زاقت. ذٛاٞس ٕٞطاٜ ثٝ ضا فؾیٕی

 ضقس اضتمبی ؾپؽ ٚ ؾلأت ٚ پعقىی تٛضیؿٓ وُ سزضآٔ ٚ اضظـ افعایف ثٝ ؾلأت ٚ

 وٝ افطازی پعقىی، تٛضیؿٓ زض (.Zhang & et. al, 2022) وٙس وٕه ٔٙغمٝ وُ التهبزی

 زیٍط وكٛض ثٝ پعقىی ٞبیزضٔبٖ ٚ ذسٔبت زضیبفت ٘یت ثب وٙٙس،ٔی ظ٘سٌی وكٛض یه زض

 ٌطزقٍطی ٘ٛؿ ایٗ زٜٔحسٚ زض رطاحی ٚ پعقىی ٞبیضٚـ ا٘ٛاؿ ٕٞٝ تمطیجبً وٙٙس.ٔی ؾفط

 زض وٝ اؾت آٖ ثٛزٖ نطفٝ ثٝ ٔمطٖٚ پعقىی تٛضیؿٓ وّیسی ٞبیرٙجٝ اظ یىی ٌیط٘س.ٔی لطاض

 ٞبی زضٔبٖ ثٝ زؾتطؾی ٞسف ثب افطاز اؾت. ٌطفتٝ لطاض تٛرٝ ٔٛضز قست ثٝ اذیط ٞبیؾبَ

 تجبطاض زض ضقس حبَ زض پسیسٜ یه ٔٛضٛؿ ایٗ وٝ وٙٙس ٔی ٔؿبفطت ٔطظٞب اظ ذبضد ثٝ پعقىی

 اضتجبعبت ٕٞچٙیٗ ٚ تط اضظاٖ ٚ زؾتطؼ لبثُ ٞٛایی ٔؿبفطت قبُٔ ایٗ اؾت. ؾبظی رٟب٘ی ثب

 زٞس ٔی اربظٜ وكٛض یه اظ پعقىی ذسٔبت زٞٙسٌبٖ اضائٝ ثٝ وٝ اؾت ایٙتط٘ت عطیك اظ ٔطظی

 رٙجف ٕٞعٔبٖ، نٛضت ثٝ زٞٙس. ٌؿتطـ وكٛضٞب زیٍط اظ ثیٕبضاٖ ثب ضا ذٛزقبٖ ثبظاض وٝ

 زض ثٟساقتی ٞبی ٔطالجت ذسٔبت زٞٙسٜ اضائٝ پعقىبٖ آٔٛظـ ثطای زضٔبٖ ٚ اقتثٟس وبضٌطاٖ

 ثب ٔكبثٝ ٚضقیت ٔٛاضز اظ ثؿیبضی زض ٚ یبفت افعایف ٔتٛؾظ ٚ پبییٗ زضآٔس ثب وكٛضٞبی

 ثب ٔٛضٛؿ ایٗ آٔس. ثٛرٛز ٔتحسٜ ایبلات ٚ اضٚپب غطة وكٛضٞبی ٔب٘ٙس ثبلا زضآٔس ثب وكٛضٞبی

 زض ثٟساقتی ٞبی ٔطالجت ذسٔبت زٞٙسٌبٖ اضائٝ زض ذبضری تمیٓٔؿ ٌصاضی ؾطٔبیٝ افعایف

 اضٚپب زض ٚضٛح  ثٝ ثٟساقتی ٞبی ٔطالجت ثرف ٞبی لبثّیت افعایف قس. ٕٞطاٜ ٔمهس وكٛضٞبی

 اضٚپب اتحبزیٝ تٛؾظ ٞب تضٕیٗ اضائٝ ثٝ ٔٙزط ثیٕبضاٖ ثیكتط تحطن وٝ ربیی اؾت ٔكبٞسٜ لبثُ

 (.Ozbek and Hassan, 2022) قس ٔطظی ثطٖٚ ثٟساقتی ٞبی ٔطالجت ثطای

 

  رٌّي تصَیش

 التهبزی، ٔرتّف ٞبیحٛظٜ زض حطؤٔ ٚ ٟٔٓ ٔؿبئُ اظ یىی ٌطزقٍطی نٙقت أطٚظٜ،

 التهبزی، ٞبی ظیطؾبذت ٌؿتطـ. اؾت رٟبٖ ؾغح زض اضتجبعی ٚ فطٍٞٙی ارتٕبفی،

 زض ٘بپصیط بةارتٙ ٚالقیتی ثٝ ضا ٌطزقٍطی یىٓ، ٚ ثیؿت لطٖ زض اضتجبعی ٚ أٙیتی ثٟساقتی،

 تزعیٝ ٚ اضظیبثی (.Saghaeizadeh & Alizadeh, 2013) اؾت وطزٜ تجسیُ ٞب ا٘ؿبٖ ظ٘سٌی

 ٚ ٞب پػٚٞف زض ٌطزقٍطاٖ ضفتبض زضن زض ٟٕٔی ٘مف ٌطزقٍطی، ٔمهس تهٛیط تحّیُ ٚ

 ٔقتمس حٛظٜ ایٗ زض پػٚٞكٍط اِٚیٗ فٙٛاٖثٝ ،(1975) ٞب٘ت زاضز. ٌطزقٍطی ٘ؾطی ٔغبِقبت

 & Burley) ثبقس ٔی ضطٚضی ٘ؾط ٔٛضز ٔمهس اظ ثبظزیس زض ٌطزقٍطاٖ تقساز فافعای اؾت،

Martin, 2004; Quoted from Hunt, 1975.) ثٝ ،(2004) ٔبضتیٗ ٚ ثطِی ضاثغٝ ایٗ زض 

 اظ ثطٌطفتٝ شٞٙی، تهٛیط زاض٘س. تأویس ٌطزقٍطی ٔمهس ا٘تربة زض شٞٙی تهٛیط ٚیػٜ ربیٍبٜ
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 ٞب، پػٚٞف اوخط ٘تبیذ اؾت. ٌطزقٍطی ٔمهس یه اظ ٍطاٌٖطزق قسٜ( اؾتٙجبط )ٚرٟٝ تهٛیط

 ؾفطٞبی ٚ ؾفط حیٗ زض ضفتبض ؾفط، ثٝ تهٕیٓ زض ٔمهس یه اظ ٌطزقٍط شٞٙی تهٛیط تأحیط ثٝ

 ٔمهس تهٛیط (.msollahzadeh, 2012Zangeneh & Sha) زاضز اقبضٜ ٔمهس، آٖ ثٝ ٔزسز

 ضفتبض اظ ٔب زضن ثٝ ٚ ثٛزٜ ٔمهس ا٘تربة فطآیٙس ثطضؾی زض إٞیت ثب ٚ اضظقٕٙس ٔفْٟٛ یه

 اظ ضفتبضی اٍِٛٞبی زضن ٌطزقٍطی، ٔسیطاٖ انّی ٞبیچبِف اظ یىی .وٙس ٔی وٕه ٌطزقٍط

 ٘مف ٌطزقٍطی ذسٔبت وٙٙسٌبٖ اؾتفبزٜ شٞٙی تهٛیط ضاثغٝ ایٗ زض وٝ اؾت ٌطزقٍطاٖ

  (.Castro & et. al., 2007) ٕ٘بیسٔی ایفب ضا ثؿعایی

 

 اقتصادی پایذاس ِتَسؼ ٍ دسهاًي تَسیسن

 ٘ٛؿ اظ تقطیف تطیٗ وبُٔ اؾت. قسٜ اضائٝ زضٔب٘ی تٛضیؿٓ اظ ٔتقسزی تقبضیف

 ٔقَٕٛ ٔحیظ اظ ذبضد ٔىب٘ی ثٝ اؾت ٔؿبفطتی زضٔب٘ی تٛضیؿٓ اظ: اؾت فجبضت زضٔب٘ی تٛضیؿٓ

 اٍ٘یعٜ ثب ٚ تٙسضؾتی ٚ ؾلأتی ثٟجٛز یب حفؼ ثطای ذبل ٞبی فقبِیت ا٘زبْ ٔٙؾٛض ثٝ ظ٘سٌی

 ٘ساضز. ٚرٛز ٔجسأ زض وٝ ٔىبٖ ثط ٔجتٙی ٚ ثٛٔی فطز  ثٝ ٔٙحهط ٞبی زضٔبٖ تزبضة یرؿتزٛ

 تٛاٖ ٔی آٖ وّیسی فٛأُ رّٕٝ اظ زاضز لطاض ٌٛ٘بٌٖٛ فٛأُ تأحیط تحت زضٔب٘ی تٛضیؿٓ تٛؾقٝ

 تطویت ٔیبٖ ثطز. ٘بْ ٌطزقٍطی تىبحطی ضطیت ٚ ظ٘سٌی ثٝ أیس ؾغح رٕقیتی، ؾبذتبض ثٝ

 پیط ثب زاضز. ٚرٛز لٛی ضاثغٝ ؾلأت ثٝ زؾتیبثی ثطای ؾفط ا٘زبْ ثٝ تٕبیُ ٚ رٕقیت ؾٙی

 ٘تیزٝ زض ٚ فطز ؾلأتی حفؼ ٞبی اٍ٘یعٜ عٛلا٘ی، حیبت ٚ أیس ؾلأت،  ثٝ ٘یبظ رٕقیت قسٖ

 فٙهط وٝ آ٘زب اظ (.2012 ٚاَ، ٚ )ٔبتیؿٖٛ یبثس ٔی افعایف ٘یع ؾلأت ثٝ زؾتیبثی ثطای ؾفط

 ٔحهَٛ ایٗ تٛؾقٝ ثب ِصا اؾت، زضٔب٘ی تٛضیؿٓ زض مبضبت ٔٛضز ٔحٛضی ٔحهَٛ ؾلأتی

 آٖ ثط فلاٜٚ یبثس. ٔی افعایف زاذّی ٘بذبِم تِٛیس زض ؾلأت حٛظٜ ؾٟٓ ٌطزقٍطی

 تمبضبٞب ایٗ رّٕٝ اظ اؾت. ٌطزقٍطی حٛظٜ زض ٌٛ٘بٌٛ٘ی تمبضبٞبی ایزبزوٙٙسٜ زضٔب٘ی تٛضیؿٓ

 ٔب٘ٙس زضٔب٘ی تٛضیؿٓ حٛظٜ زض وطز. بضٜاق غیطٜ ٚ ٌصاض ٚ ٌكت البٔت، ٘مُ، ٚ حُٕ ثٝ تٛاٖ ٔی

 لطاض ذطز ٔحیظ ٚ ولاٖ ٔحیظ ٘ؾیط التهبزی ٔتغیطٞبی تأحیط تحت ٌطزقٍطی زیٍط ا٘ٛاؿ

 التهبزی ٞبیفقبِیت ؾبیط ثط آحبضی زاضای وٝ اؾت التهبزی ثرف یه ٌطزقٍطی ٌیطز. ٔی

 ٚ ارتٕبفی ٚ التهبزی ٝتٛؾق ٞبیضاٜ اظ یىی ٌطزقٍطی تٛؾقٝ ٚ پصیطزٔی حیطأت آٟ٘ب اظ ٚ اؾت

 ٔمبثُ زض ٌطزقٍطی ٘ٛؿ ایٗ (.Taheri & Tabatabaei, 2020) ثبقسٔی ٔطزْ ضفبٜ افعایف

 ٕٞیكٍی ٞبی چبِف ثطفىؽ ٟ٘بیت زض ٚ زٞس ٔی ٘كبٖ ثیكتطی ٔمبٚٔت التهبزی ٞبی ثحطاٖ

 تحمك لبثّیت زض پصیطی وٙتطَ ٚ پصیطیثیٙی پیف ٌطزقٍطی ٘ٛؿ ایٗ زض ٌطزقٍطی ٔمبنس
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 & Shahinifar) ٌطزز التهبزی پبیساض تٛؾقٝ ثٝ ٔٙزط زیسٌبٜ ایٗ اظ ِصا یبثس ٔی یكتطیث

Azizi, 2017.) 

 اظ: فجبضتٙس وٕی ثرف فطضیبت ٚ ویفی ثرف ؾئٛالات أؾبؼ ایٗ ثط

 وسأٙس؟ زضٔب٘ی تٛضیؿٓ ذسٔبت وٙٙسٌبٖ اؾتفبزٜ شٞٙی تهٛیط ثط ٔؤحط فّّی فٛأُ -

 زضٔب٘ی تٛضیؿٓ ذسٔبت وٙٙسٌبٖ اؾتفبزٜ ٞٙیش تهٛیط ثط ٔؤحط ایظٔیٙٝ فٛأُ -

 وسأٙس؟

 زضٔب٘ی تٛضیؿٓ ذسٔبت وٙٙسٌبٖ اؾتفبزٜ شٞٙی تهٛیط ثط ٔؤحط ایٔساذّٝ فٛأُ -

 وسأٙس؟

 زضٔب٘ی تٛضیؿٓ ذسٔبت وٙٙسٌبٖ اؾتفبزٜ شٞٙی تهٛیط ثٝ ٔطثٛط ٔحٛضی پسیسٜ -

 وسأٙس؟

 حیطأت ٚ زضٔب٘ی ضیؿٓتٛ ذسٔبت وٙٙسٌبٖ اؾتفبزٜ شٞٙی تهٛیط اظ حبنُ ضاٞجطزٞبی -

 وسأٙس؟ التهبزی پبیساض تٛؾقٝ ثط آٖ

 وسأٙس؟ زضٔب٘ی تٛضیؿٓ ذسٔبت وٙٙسٌبٖ اؾتفبزٜ شٞٙی تهٛیط اظ ٘بقی پیبٔسٞبی -

 

 فشضیات پژٍّص

 ذسٔبت وٙٙسٌبٖ اؾتفبزٜ شٞٙی تهٛیط ٔسَ زض ٔحٛضی پسیسٜ ثط فّی قطایظ اَٚ: فطضیٝ

 .اؾت حیطٌصاضأت زضٔب٘ی تٛضیؿٓ

 وٙٙسٌبٖ اؾتفبزٜ شٞٙی تهٛیط ٔسَ اظ حبنُ ضاٞجطزٞبی ثط ٌط ٔساذّٝ فٛأُ زْٚ: فطضیٝ

 .اؾت حیطٌصاضأت زضٔب٘ی تٛضیؿٓ ذسٔبت

 وٙٙسٌبٖ اؾتفبزٜ شٞٙی تهٛیط ٔسَ زض ٔحٛضی پسیسٜ ثط ای ظٔیٙٝ قطایظ ؾْٛ: فطضیٝ

 اؾت. حیطٌصاضأت زضٔب٘ی تٛضیؿٓ ذسٔبت

 وٙٙسٌبٖ اؾتفبزٜ شٞٙی تهٛیط اظ حبنُ ضاٞجطزٞبی ثط ٔحٛضی پسیسٜ چٟبضْ: فطضیٝ

  اؾت. حیطٌصاضأت زضٔب٘ی تٛضیؿٓ ذسٔبت

 ذسٔبت وٙٙسٌبٖ اؾتفبزٜ شٞٙی تهٛیط اظ حبنُ پیبٔسٞبی ثط ضاٞجطزٞب پٙزٓ: فطضیٝ

 اؾت. حیطٌصاضأت زضٔب٘ی تٛضیؿٓ

 ثط زضٔب٘ی تٛضیؿٓ ذسٔبت وٙٙسٌبٖ اؾتفبزٜ شٞٙی تهٛیط حبنُ پیبٔسٞبی قكٓ: فطضیٝ

 اؾت. حیطٌصاضأت ٔمهس قٟط التهبزی ضپبیسا تٛؾقٝ

 ثط زضٔب٘ی تٛضیؿٓ ذسٔبت وٙٙسٌبٖ اؾتفبزٜ شٞٙی تهٛیط حبنُ پیبٔسٞبی ٞفتٓ: فطضیٝ

 اؾت. حیطٌصاضأت ٔمهس قٟط التهبزی پبیساض تٛؾقٝ
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 تحقیق پیطیٌِ

 الف( تحقیقات داخلي

 ثط ٌطزقٍطی ذسٔبت ویفیت تأحیط فٙٛاٖ تحت تحمیمی زض ،(1400) ٕٞىبضاٖ ٚ ثٟبضی

 اضظـ ٚ شٞٙی تهٛیط ٔیب٘زی ٘مف ثٝ تٛرٝ ثب ٚضظقی ٌطزقٍطی ٔمهس ثط٘س ٜٚیػ اضظـ

 ذسٔبت ویفیت ثیٗ ضاثغٝ یبفتٙس زؾت ٘تیزٝ ایٗ ثٝ یٌطزقٍط ٔمهس اظ قسٜ ازضان

 .(Bahari & et. al, 2021) ٌطفت لطاض ییسأت ٔٛضز قسٜ ازضان اضظـ ٚ ٌطزقٍطی

 اثقبز ثٙسی اِٚٛیت ٚ قٙبؾبیی» فٙٛاٖ بث پػٚٞكی زض ،(1400) ٕٞىبضاٖ ٚ ٘زبضی

 ٚ ذجطٌبٖ ٘ؾط اظ وٝ ضؾیس٘س ٘تیزٝ ایٗ ثٝ ،«فٙبٚضا٘ٝ وبضآفطیٙی ثط تأویس ثب زضٔب٘ی تٛضیؿٓ

 ٚ ویفیت زضٔب٘ی، ٞبی ٞعیٙٝ قبُٔ تطتیت ثٝ زضٔب٘ی تٛضیؿٓ اثقبز تطیٗ ٟٔٓ وبضقٙبؾبٖ

 ٍ٘طـ پعقىی، ٌطزقٍطاٖ ثٝ ٘یضؾب اعلاؿ زِٚتی، فطزی، فٛأُ زضٔب٘ی، ذسٔبت آفطیٙی اضظـ

 وطزٖ ٔكرم أٙیت، فطٍٞٙی، پعقىی، ٌطزقٍطی ثٝ ٘ؿجت زضٔب٘ی ٔطاوع پعقىی وبزض

  .(Najari & et. al, 2021) ثٛز وكٛض قطایظ ٚ ٌطٜٚ ٞبی ثرف

 تٛضیؿٓ رصة ٔسیطیت اٍِٛی اضایٝ» فٙٛاٖ ثب پػٚٞكی ،(1400) ٕٞىبضاٖ ٚ ظازٜ أیٗ

 رصة ٔسیطیت اٍِٛی اضائٝ ٞسف ثب پػٚٞف ایٗ زاز٘س. ْا٘زب «ایطاٖ آیٙسٜ زض ؾلأت

 اؾت. قسٜ ا٘زبْ نٙقت ایٗ آیٙسٜ ٞبی فطنت اظ ثطزاضیثٟطٜ ٔٙؾٛض ثٝ وكٛض، زضٔب٘ی تٛضیؿٓ

 51 ٚ ٔمِٛٝ 16 ثب پبضازایٕی، اٍِٛی لبِت زض وكٛض ؾلأت ٌطزقٍطاٖ رصة ثط حطؤٔ فٛأُ

 ٘ؾط ٚ زِفی ضٚـ اظ اؾتفبزٜ ثب اٍِٛ ٘سٜؾبظ فٛأُ اِٚٛیت ٕٞچٙیٗ ٌطزیس. اؾترطاد ٔفْٟٛ

 & Aminzadeh) ٌطزیس ٍٕٞطا 05/0 اظ وٕتط ٔقیبض ا٘حطاف ثب ٚ تقییٗ ٔطحّٝ 2 عی ذجطٌبٖ

et. al, 2021). 

 
 تحقیقات خاسجيب( 

Lei Jiang & et. al (2022) ٔٛضٛفبت ثطای ٔتٙٛؿ تمبضبی» فٙٛاٖ ثب پػٚٞكی زض 

 ٔٛضز زض لجّی ٔغبِقبت وٙٙس ٔی ثیبٖ «نٙقتی زضٖٚ تزبضت ٔٙؾط اظ ؾلأت: ٌطزقٍطی

 زض ثٛز. پعقىی ٌطزقٍطی ثب ٔطتجظ ٔٛضٛفبت اظ وٛچىی عیف ثٝ ٔحسٚز ؾلأت ٌطزقٍطی

 ثیٕبضی" اظ پعقىی ٞبیٔطالجت ظیطا اؾت قسٜ فٕیك ؾلأت ٌطزقٍطی ٔفْٟٛ حبضط، حبَ

 وّیسی فٛأُ بییقٙبؾ ٔغبِقٝ ایٗ انّی ٞسف. اؾت یبفتٝ تغییط "ٔحٛضؾلأت" ثٝ "ٔحٛض

 تزبضت تئٛضی اَٚ ٔطحّٝ زض ٔٙؾٛض ثسیٗ ثٛز. چیٗ زض ؾلأت ٌطزقٍطی تٛؾقٝ ثط حطؤٔ

 ٔطحّٝ زض قس. اؾتفبزٜ ٟٔٓ فٛأُ وكف ثطای وٕی ٞبی ضٚـ اظ ٚ قس ٔقطفی نٙقتی زضٖٚ

 ٚیػٜ ثٝ ٚ تحمیمبتی، ٞبی ٌعاضـ ضؾٕی، ٞبی زازٜ تزطثی، ٔغبِقبت رّٕٝ اظ ٔتقسز، ٔٙبثـ زْٚ،
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 وٝ زاز ٘كبٖ ٘تبیذ قس٘س. تطویت فٕیك ٞبی ثحج ثطای ٔٛضزی ٔغبِقبت ٚ ٔیسا٘ی حمیمبتت

 تقساز ٚ ؾطا٘ٝ ؾلأت ٞبیٞعیٙٝ وُ ؾلأت، ٌطزقٍطی تزبضت ثط ٔؤحط فٛأُ تطیٟٗٔٓ

 عٛضثٝ ؾلأت ٌطزقٍطی تٛرٟی، لبثُ عٛضثٝ اؾت. زاذّی ؾلأت وٙٙسٌبٖٔهطف

 قس. تقییٗ زاذّی ؾلأت وٙٙسٌبٖ ٔهطف «ؾلأت طایث ٞعیٙٝ ثٝ تٕبیُ» ثب تٛرٟی لبثُ

 ٌطزقٍطی ذسٔبت ٔخجت پصیطـ ثٝ ثیكتطی تٕبیُ چیٙی ؾلأت ٌطزقٍطاٖ ایٗ، ثط فلاٜٚ

 ٌطزقٍطی پیكٟٙبزات ثبیس چیٗ وٝ اؾت ایٗ ٟٔٓ ٘تیزٝ یه زاقتٙس. چیٗ زض ؾلأت

 ثطای ٔتٙٛؿ هٛلاتٔح وٝ ٍٞٙبٔی وٙس. ٔتٙٛؿ وٙٙسٜٔهطف ٔرتّف ٞبیٌطٜٚ ثطای ضا ؾلأت

 وٝ یبثس،ٔی افعایف ؾلأت ٌطزقٍطی وٙٙسٌبٖٔهطف تقساز قٛز، ٔی اضائٝ ؾلأت ٌطزقٍطی

 افعایف زضٔبٖ، ٞبیٞعیٙٝ ٔتٛؾظ وبٞف ٔمیبؼ، رٛیینطفٝ التهبز ٌیطیقىُ ثٝ ٘تیزٝ زض

 وٙس. ٔی وٕه التهبزی تٛؾقٝ تحطیه ٚ ؾلأت ٌطزقٍطی ؾٛز

Caisheng & et. al (2022) ٔرتّف ا٘ٛاؿ ثیٗ ضاثغٝ ثطضؾی» فٙٛاٖ ثب پػٚٞكی زض 

 ٚرٛز ثب وٙٙس ٔی ثیبٖ «رٛاٖ وٙٙسٌبٖٔهطف ؾلأت ٌطزقٍطی لهس ٚ ٔطرـ ٌطٜٚ تأحیط

 ٔهطف تهٕیٕبت ٔٛضز زض وٕی ٘ؿجتبً ٔغبِقبت ؾلأت، ٌطزقٍطی زض فطاٚاٖ زؾتبٚضزٞبی

 ثطضؾی اَٚ زضرٝ زض ٔغبِقٝ ایٗ اؾت. قسٜ ا٘زبْ رٛاٖ وٙٙسٌبٖٔهطف ؾلأت ٌطزقٍطی

 وٙٙسٌبٖ ٔهطف ؾلأت ٌطزقٍطی اٞساف ثط ٔطرـ ٌطٜٚ تأحیط ٔرتّف ا٘ٛاؿ چٍٛ٘ٝ وٝ وٙسٔی

 ٔسَ یه (،SOR) پبؾد ـ اضٌب٘یؿٓ ـ ٔحطن ٘ؾطی چبضچٛة اؾبؼ ثط ٌصاضز. ٔی تأحیط رٛاٖ

 تحّیُ ثطای ؾبذتبضی ٔقبزلات ؾبظیٔسَ اظ ٚ قس ؾبذتٝ قسٜ زضن اضظـ قبُٔ ٔیب٘زی

 قس. اؾتفبزٜ ؾلأت ٌطزقٍطی لهس ٚ قسٜ زضن اضظـ ٔطرـ، ٌطٜٚ تأحیط ا٘ٛاؿ ثیٗ ضاثغٝ

 ٔخجتی تأحیط ٔطرـ ٌطٜٚ تأحیط زض ؾٛزٔٙسی تأحیط ٞٓ ٚ اعلافبتی تأحیط ٞٓ وٝ زاز ٘كبٖ ٘تبیذ

 زضن اضظـ حب٘یبً، اؾت. ثیكتط اعلافبتی ٘فٛش ٔیبٖ، ایٗ اظ زاضز. ؾلأت ٌطزقٍطی لهس ثط

 ثیٗ ایٚاؾغٝ ٘مف ٚ زاضز وٙٙسٌبٖٔهطف ؾلأت ٌطزقٍطی لهس ثط خجتیٔ تأحیط ٘یع قسٜ

 ا٘ٛاؿ تأحیط اظ ٔب زضن ثٝ ٞب یبفتٝ وٙس.ٔی ایفب ؾلأت ٌطزقٍطی لهس ٚ ٔطرـ ٌطٜٚ تأحیط

 ضا SOR ٘ؾطیٝ وبضثطز ٚ وٙس ٔی وٕه ؾلأت ٌطزقٍطی اٞساف ثط ٔطرـ ٌطٜٚ تأحیط ٔرتّف

 ٔیبٖ زض ؾبِٓ ٌطزقٍطی ٔهطف تطٚیذ ثطای ییپیبٔسٞب ٞبیبفتٝ ایٗ وٙس. ٔی غٙی

 زاضز. رٛاٖ وٙٙسٌبٖ ٔهطف

Jiang & et. al. (2022) ٔٛضٛفبت ثطای ٔتٙٛؿ تمبضبی» فٙٛاٖ ثب پػٚٞكی زض 

 فٛأُ تطیٗ ٟٔٓ وٝ ضؾیس٘س ٘تیزٝ ایٗ ثٝ «نٙقتی زضٖٚ تزبضت ٔٙؾط اظ ؾلأت: ٌطزقٍطی

 وٙٙسٌبٖ ٔهطف تقساز ٚ ؾطا٘ٝ ٔتؾلا ٞبی ٞعیٙٝ وُ ؾلأت، ٌطزقٍطی تزبضت ثط ٔؤحط
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 «ؾلأت ثطای ٞعیٙٝ ثٝ تٕبیُ» ثب زضٔب٘ی تٛضیؿٓ تٛرٟی، لبثُ عٛضثٝ اؾت. زاذّی ؾلأت

  قس. تقییٗ زاذّی ؾلأت وٙٙسٌبٖ ٔهطف

Ozbek and Hassan (2022) ٌطزقٍطی ٔفٟٛٔی تحّیُ» فٙٛاٖ ثب پػٚٞكی زض 

 وٝ ضؾیس٘س ٘تیزٝ ایٗ ثٝ «٘ٛآٚضا٘ٝ فٙبٚضی وبضثطز حٕبیتی ؾیبؾت چبضچٛة زض پعقىی

 وبضثطز تكٛیك ٞسف ثب ٞبیی ؾیبؾت اظ فٕستبً وٝ اؾت افعایف حبَ زض پعقىی ٌطزقٍطی

 ایٗ تطویٝ، پعقىی تٛضیؿٓ نٙقت ٕ٘ٛ٘ٝ اظ ثطز. ٔی ثٟطٜ فطأطظی ٟٔبرطت ٚ ٘ٛآٚضا٘ٝ فٙبٚضی

  ز.زاض ویسأت ٔطثٛعٝ ٞبیفٙبٚضی اظ اؾتفبزٜ ٚ زِٚت ٔؤحط ٘مف ثط تحمیك

Beladi & et. al (2019) التهبز ثط زضٔب٘ی تٛضیؿٓ تأحیط ثطضؾی» فٙٛاٖ ثب پػٚٞكی زض 

 ضقس ثط ٔخجتی تأحیط ٔتٛؾظ، عٛض ثٝ پعقىی، ٌطزقٍطی وٝ ضؾیس٘س ٘تیزٝ ایٗ ثٝ «زاذّی

 ٘بزیسٜ ضا ٔؿتمیٓ غیط ٚضی ثٟطٜ احطات اٌط ٚرٛز،  ایٗ ثب زاضز. ٔیعثبٖ وكٛض التهبز تِٛیس

 ترٕیٗ زضنس 8/26 ٔتٛؾظ عٛض ثٝ التهبز ثط پعقىی ٌطزقٍطی ٔخجت تأحیطات عأٖی ثٍیطیٓ،

 قٛز. ٔی ظزٜ

 فٙبنط تحّیُ ٚ تزعیٝ فٙٛاٖ تحت ٕٞىبضـ ٚ ٘بتبِی تٛؾظ 2020 ؾبَ زض تحمیمی

 ٔحهَٛ ٔب٘ٙس فٛأّی وٝ قس ٔكرم قس. ا٘زبْ پعقىی ٌطزقٍطی ثط حطؤٔ اظاضیبثی آٔیرتٝ

 فٛأُ ٚ ؛ٌصاضزٔی تأحیط پعقىی ٌطزقٍطی ثط اضتمب ٚ ب٘یٔى ٔٛلقیت لیٕت، قسٜ، اضائٝ

 ثط زاضیٔقٙی عٛضثٝ پعقىی ذسٔبت ٚ پعقىی وبزض ٟٔبضت ٚ تقساز ٔمطضات، ٔب٘ٙس زیٍطی

 ٌصاضز.ٔی تأحیط زضٔب٘ی تٛضیؿٓ

Tham (2018) ثرف فقبلاٖ ثیٗ اذتلافبت ثطضؾی» فٙٛاٖ ثب پػٚٞكی زض 

 وٝ ضؾیس٘س ٘تیزٝ ایٗ ثٝ ،«اؾتطاِیب زض زاذّی زضٔبٖ ثرف ثطای ٔسِی اضائٝ ٚ زضٔب٘ی تٛضیؿٓ

 زؾتطؾی فسْ اظ فجبضتٙس ثبقٙس زضٔب٘ی تٛضیؿٓ پیكطفت ٔب٘ـ تٛا٘ٙس ٔی وٝ اؾبؾی فبُٔ 3

 ٚ ذبضری ثیٕبضاٖ رٟت پعقىی أىب٘بت وٕجٛز زضٔب٘ی، ذسٔبت ثٝ ٔٙغمٝ ثٛٔی افطاز آؾبٖ

 زضٔب٘ی. وبزض ذهٕب٘ٝ ضفتبض

Marinello & et. al (2023) ٌطزقٍطی ٔمبنس ٞبی قبذم» فٙٛاٖ ثب پػٚٞكی زض 

 اظ یىی حبضط حبَ زض ٌطزقٍطی رٟبٖ، ؾغح زض وٙٙس ٔی ثیبٖ «ا٘تمبزی ثطضؾی یه پبیساض:

 زیسٌبٜ اظ ٞب، ؾطظٔیٗ ثط قسیسی تأحیطات ٚ وٙس ٔی ضقس تط ؾطیـ وٝ اؾت نٙبیقی

 ٞزْٛ ٔمبنس ثٝ وٝ ٍطا٘یٌطزق تقساز افعایف زاضز. ارتٕبفی ٚ التهبزی ٔحیغی، ظیؿت

 پكتیجب٘ی ٔب٘ٙس ٞبیی( )قبذم اثعاضٞبیی عطیك اظ پبیساضی ثٝ ثیكتط تٛرٝ ٘یبظٔٙس آٚض٘س، ٔی

 ٚ ؾبذتبض تحّیُ فّٕی، ٔمبِٝ 104 ثطضؾی ثب ٔمبِٝ ایٗ ٞسف اؾت. ٔمهس اؾتطاتػیه ٔسیطیت

 عٛضثٝ اؾت. ٞب قبذم اظ ای ٔزٕٛفٝ اظ اؾتفبزٜ ثب پبیساض ٌطزقٍطی پبیف ٚ اضظیبثی تحَٛ
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 ازثیبت وٝ وٙس ٔی وٕه پبیساض ٌطزقٍطی ٞبی رٙجٝ تطیٗ ٟٔٓ زضن ثٝ ٔغبِقٝ ایٗ ذبل،

 ٔمهس ٘ٛؿ ثب ضاثغٝ زض ٞب رٙجٝ ایٗ چٍٛ٘ٝ ایٙىٝ اضظیبثی وٙس، ٔی پیكٟٙبز تحّیُ ٚ تزعیٝ ثطای

 وٙس یٔ وٕه فّٕیبتی ٚ ٘ؾطی ٞبیرٙجٝ زضن ثٝ ٘تبیذ ٞؿتٙس. ٔتفبٚت ٔغبِقٝ ظٔب٘ی زٚضٜ ٚ

 پبیساض ٔسیطیت ٚ قٛزٔی ٌطفتٝ ٘ؾط زض پبیساض ٌطزقٍطی ٔفْٟٛ ٕ٘بیٙسٜ فٙٛاٖثٝ أطٚظٜ وٝ

 ثركس.ٔی ثٟجٛز ضا ٔٙبعك

Samuel & et. al. (2023) ٔطٚضی ؾلأت: ٌطزقٍطی تىبُٔ» فٙٛاٖ ثب پػٚٞكی زض 

 ثطای وٙٙس ٔی ثیبٖ «چیٙی ّٔی زا٘ف ظیطؾبذت زازٜ پبیٍبٜ ٚ قٙبذتیوتبة تحّیُ اؾبؼ ثط

 تىبُٔ ثهطی نٛضت ثٝ حبضط ٔغبِقٝ چیٗ، زض ؾلأت ٌطزقٍطی تىبُٔ ؾیؿتٕبتیه زضن

 زا٘ف ظیطؾبذت زازٜ  پبیٍبٜ اؾبؼ ثط ضا چیٗ ؾلأت ٌطزقٍطی تحمیمبت ٔطظٞبی ٚ ٔٛضٛؿ

 ٚرٛز زٞٙسٜ٘كبٖ ٞبیبفتٝ وٙس. ٔی تحّیُ ؾٙزی وتبة تحّیُ ٚ تزعیٝ عطیك اظ چیٗ ّٔی

 ٞط ٌیطیقىُ ظٔبٖ ٚ اؾت ؾلأت ٌطزقٍطی تحمیمبت زض ٔتٙٛؿ یثٙسذٛقٝ ٔٛضٛفبت

 ؾیبؾت تٛؾظ ٔٛضٛؿ زض تغییط وٝ زٞس ٔی ٘كبٖ ٕٞچٙیٗ ٞب یبفتٝ. اؾت ٔتفبٚت ٔٛضٛؿ

 ٚ وبٚـ ثب ؾٛ یه اظ تٛا٘س ٔی حبضط ٔغبِقٝ ٞبی یبفتٝ ٘ؾطی، ِحبػ اظ قٛز. ٔی ٞسایت زِٚت

 آٖ ؽٟٛض ظٔبٖ اظ چیٗ زض ؾلأت قٍطیٌطز تٛؾقٝ ٔٛضٛفبت ٚ ٔضبٔیٗ ربٔـ ؾبظی ذلانٝ

 ضا اضربفبتی زؾت، زیٍط، ؾٛی اظ ٚ وٙس وٕه ؾلأت ٌطزقٍطی ازثیبت ثٝ (1981 )یقٙی

 حبضط پػٚٞف ٞبی یبفتٝ زٞس.ٔی اضائٝ آیٙسٜ ؾلأت ٌطزقٍطی اوتكبف ٔؿیطٞبی ثطای

 ثبقس. ؾلأت ٌطزقٍطی نٙقت آیٙسٜ ٔؤحط تٛؾقٝ ٔؿیطٞبی ثطای ٔطرقی تٛا٘س ٔی

 

 ضٌاسي پژٍّصسٍش

 اؾت. آٔیرتٝ ضٚـ ٘ؾط اظ ٚ تٛنیفی ٔبٞیت ٘ؾط اظ وبضثطزی، ٞسف ٘ؾط اظ پػٚٞف ایٗ

 ثٛز. فٕیك ٔهبحجٝ ٞب، زازٜ اثعاضٌطزآٚضی ٚ قس اؾتفبزٜ ثٙیبز زازٜ تئٛضی اظ ویفی ثرف زض

 ٚ زضٔبٖ وبزض ٔترههیٗ، اظ افٓ زضٔب٘ی تٛضیؿٓ ذجطٌبٖ ٚ اؾبتیس ویفی، ثرف آٔبضی ربٔقٝ

 ٌطفتٗ ٘ؾط زض ثب ٚ ٞسفٕٙس ٌیطی ٕ٘ٛ٘ٝ ضٚـ اظ اؾتفبزٜ ثب ٚ زضٔب٘ی تٛضیؿٓ نٙقت فقبلاٖ

٘فط ثٝ اقجبؿ  10وٝ ثب  قس٘س ا٘تربة آٔبضی ٕ٘ٛ٘ٝ فٙٛاٖثٝ ٘فط 12 تقساز ٘ؾطی، اقجبؿ لبٖ٘ٛ

 فقبلاٖ ٚ زضٔبٖ وبزض ٚ ؾلأت حٛظٜ ٌطزقٍطاٖ وٕی، ثرف زض آٔبضی ربٔقٝ .٘ؾطی ضؾیسیٓ

 ضٚـ اظ اؾتفبزٜ ثب پػٚٞف ایٗ زض ثبقٙس. ٔی ذٛظؾتبٖ اؾتبٖ زض زضٔب٘ی ؿٓتٛضی نٙقت

 ا٘تربة آٔبضی ٕ٘ٛ٘ٝ فٙٛاٖثٝ ٘فط 384 تقساز وٛوطاٖ، فطَٔٛ وٕه ثب ٚ تهبزفی ٌیطی ٕ٘ٛ٘ٝ

 اؾتفبزٜ ثب ٚ قس اؾتفبزٜ ؾبذتٝ ٔحمك وٕی پطؾكٙبٔٝ اظ ٞب زازٜ آٚضی رٕـ ثطای قس٘س.

  .قس تحّیُ PLS افعاضْ٘ط ٚ ؾبذتبضی ٔقبزلات اظضٚـ
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 ی پژٍّصّا یافتِ

 رٟت ذجطٌبٖ ثب فٕیك ٔهبحجٝ اثعاض اظ ٚ قس اؾتفبزٜ ثٙیبز زازٜ ضٚـ اظ ویفی ثرف زض

 ویٛزا ٔىؽ افعاض٘طْ ثب ٚ حجت ٔهبحجٝ حیٗ زض ذجطٌبٖ ٘ؾطات قس. اؾتفبزٜ ٞبزازٜ آٚضیرٕـ

 ٔهبحجٝ اظ ثبظ وسٞبی ٚ ٞب ذمقب تب قس تلاـ اثتسا زض ضٚـ ایٗ زض ٌطزیس. تحّیُ ٚ تزعیٝ

 ثبظ وسٌصاضی ٔطحّٝ ٘تبیذ اظ ثركی ٌطزز. اؾترطاد اؾت پػٚٞف ٔسَ ٔؿیط زض وٝ ذجطٌبٖ

 ٞط وٝ قس اؾترطاد ثبظ وس 91 ثرف ایٗ زض اؾت. قسٜ آٚضزٜ ٕ٘ٛ٘ٝ فٙٛاٖثٝ 1 رسَٚ زض

 ٞؿتٙس. یزضٔب٘ تٛضیؿٓ ذسٔبت وٙٙسٌبٖ اؾتفبزٜ شٞٙی تهٛیط ثط حطؤٔ قبذهی یب فبُٔ وساْ

 

 ذجطٌبٖ ثب فٕیك ٔهبحجٝ اظ حبنُ ٞبی زازٜ ثبظ وسوصاضی اظ ایٕ٘ٛ٘ٝ :9 جذٍل

Table 1: An Example of Open Coding of Data from in-Depth Interviews 

with Experts 
 ٔهبحجٝ ٔتٗ ثبظ وس ٔهبحجٝ

Interview Open Code Interview Text 

 زٞٓ ذجطٜ
 ذسٔبت لیٕت

 زضیبفتی

 ؾبظیتهٕیٓ زض ذبضری ثیٕبض یه ٔحطن احطٌصاض، ٚ ٟٔٓ بُٔف زٚ

 ثٝ ٘ؿجت وٕتط ٞبیٞعیٙٝ پطزاذت اؾت: زیٍط وكٛض زض زضٔبٖ ثطای

 ترهم ٚ زضٔب٘ی ٔطاوع ٚ تزٟیعات ثبلای ویفیت ٚ ٔجسا وكٛض

 ٔمهس وكٛض پعقىبٖ

 زٞٓ ذجطٜ
 ذسٔبت ویفیت

 زضیبفتی پعقىی

 ؾبظیتهٕیٓ زض ذبضری ثیٕبض یه ٔحطن احطٌصاض، ٚ ٟٔٓ فبُٔ زٚ

 ثٝ ٘ؿجت وٕتط ٞبیٞعیٙٝ پطزاذت اؾت: زیٍط وكٛض زض زضٔبٖ ثطای

 ترهم ٚ زضٔب٘ی ٔطاوع ٚ تزٟیعات ثبلای ویفیت ٚ أٔجس وكٛض

 ٔمهس وكٛض پعقىبٖ

 زٞٓ ذجطٜ

 ٚ تىِٙٛٛغی

 پعقىی تزٟیعات

 اؾتفبزٜ ٔٛضز

 ؾبظیتهٕیٓ زض ذبضری ثیٕبض یه ٔحطن احطٌصاض، ٚ ٟٔٓ فبُٔ زٚ

 ثٝ ٘ؿجت وٕتط ٞبیٞعیٙٝ پطزاذت اؾت: زیٍط وكٛض زض زضٔبٖ طایث

 ترهم ٚ زضٔب٘ی ٔطاوع ٚ تزٟیعات ثبلای ویفیت ٚ أٔجس وكٛض

 ٔمهس وكٛض پعقىبٖ

 زٞٓ ذجطٜ
 ٔطاوع ویفی ؾغح

 زضٔب٘ی ٚ پعقىی
 اؾت ایطاٖ وكٛض زض ٞب ٔحطن البٔت ٚ پعقىی ٔطاوع ویفیت ٚرٛز

 زٞٓ ذجطٜ
 ٔطاوع ویفیت

 البٔتی
 اؾت ایطاٖ وكٛض زض ٞب ٔحطن البٔت ٚ پعقىی ٔطاوع ویفیت رٛزٚ

 زٞٓ ذجطٜ
 تزطثٝ ٚ ترهم

 ذبل ظٔیٙٝ زض

 ٔقطٚف ٚ ٔكٟٛض ترهم اظ ٘ٛفی زض وكٛضی ٞط ٚ قٟط ٞط ٕٞچٙیٗ

 اؾت قسٜ ثط٘س ٘ٛفی ثٝ یب ٚ اؾت
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 شٞٙی تهٛیط ثط حطؤٔ فٛأُ ٔسَ اِٚیٝ ٞبی قبذم تقییٗ ٚ ثبظ وسٌصاضی ا٘زبْ اظ پؽ

 ٌطٜٚ یه زض ٞؿتٙس ٔكبثٝ وٝ قسٜ اؾترطاد وسٞبی زضٔب٘ی، تٛضیؿٓ ذسٔبت وٙٙسٌبٖ ؾتفبزٜا

 ٔحٛضی وسٞبی لبِت زض ٞؿتٙس ٔحٛض ٞٓ وٝ ٞبیی ضٚـ ٚالـ زض ٌیط٘س. ٔی لطاض زؾتٝ یب

 اؾت. قسٜ اضائٝ 2 رسَٚ زض ٔحٛضی وسٞبی ٚ ثبظ وسٌبضی ٘تبیذ قٛ٘س. ٔی ثٙسیزؾتٝ ٔٙبؾت

 

 ذجطٌبٖ ثب فٕیك ٔهبحجٝ اظ حبنُ ٞبی زازٜ حٛضیٔ وسوصاضی :2 جذٍل
Table 2: Axial Coding of Data from in-Depth Interviews with Experts 

 ٞب( )قبذم ثبظ وسٞبی فطفی( ٞبی )ٔمِٛٝ ٔحٛضی وسٞبی

Axial Codes (Subcategories) Open Codes (Indicators) 

 ٔمهس ثٝ وٙكی تهٛیط

 البٔتی ٔطاوع ویفیت

 زضٔب٘ی ٚ پعقىی ٔطاوع ویفی غحؾ

 اؾتفبزٜ ٔٛضز پعقىی تزٟیعات ٚ تىِٙٛٛغی

 زضیبفتی پعقىی ذسٔبت ویفیت

 زضیبفتی ذسٔبت لیٕت

 ٔمهس ثٝ احؿبؾی تهٛیط

 ٌطزقٍطاٖ ثطای ذٛة تزطثٝ ایزبز

 ضاحتی ٚ آضأف احؿبؼ

 زِعزٌی یب ٘بذٛقبیٙس احؿبؾبت فسْ

 ٔمهس ثٝ زِجؿتٍی ٚ ذٛقبیٙس احؿبؾبت

 ٌطزقٍطاٖ ثطای ذٛة ذبعطٜ ایزبز

 ٔحیظ زض ثرفا٘طغی ٚ ذٛة ا٘ساظچكٓ

 نٛتی آِٛزٌی ثسٖٚ ٔحیظ

 ٔمهس فطز ثٝ ٔٙحهط تهٛیط

 ذب٘ٛازٌی ؾفط ثطای ٔمهس رصاثیت

 افطاز ٕٞٝ ثطای ٔٙبؾت البٔتی ٞبیٔىبٖ

 ثیبزٔب٘س٘ی ٚ رصاة ذطیسٞبی

 اضظاٖ ذطیس ٚ ٔٙبؾت ذطیس ٔطاوع

 ٔٙبؾت ویفیت ثب ٚ ذٛة البٔتی ٞبیُٞت

 ٔمهس قٙبذتی تهٛیط

 ٌطزقٍطی ٞبیربشثٝ ٔقطفی

 قٟطٞب ؾبیط اظ ٔمهس قٟط تفىیه ٚ تكریم

 ز٘یب ثٝ زضٔب٘ی ٚ پعقىی ٞبیتٛإ٘ٙسی ٔقطفی

 ٔمهس ضؾب٘ی آٌبٞی

 ٔمهس شاتی تهٛیط

 ظیجب ا٘ساظچكٓ ٚ عجیقت

 ؾبوت ٚ آضاْ ٔحیغی

 ٔمهس یفطٍٞٙ ٞبیربشثٝ
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 ٞب( )قبذم ثبظ وسٞبی فطفی( ٞبی )ٔمِٛٝ ٔحٛضی وسٞبی

Axial Codes (Subcategories) Open Codes (Indicators) 

 عجیقی ٞبیربشثٝ

 ٔصٞجی ٞبیربشثٝ

 تبضیری ٞبیربشثٝ

 ٔمهس ثٝ ؾبذتبضی تهٛیط

 پعقىی ٚ زضٔب٘ی ذسٔبت زضیبفت ظٔبٖ

 ظیجبیی ذسٔبت ٞبی لیٕت ثٛزٖ پبییٗ

 زضٔب٘ی ٚ رطاحی ذسٔبت ٞبی لیٕت ثٛزٖ پبییٗ

 ٔسضٖ پعقىی ذسٔبت ٚ أىب٘بت

 ٔترهم ٚ ٔزطة رطاحبٖ ٚرٛز

 زضٔب٘ی ٌطزقٍطی ثٝ ٌطزقٍطاٖ تهٛیطشٞٙی ٌطزقٍطاٖ یطشٞٙیتهٛ

 لیٕتی ٚ ٔبِی فٛأُ
 زضٔب٘ی ٞبیٞعیٙٝ ثٛزٖ نطفٝ ثٝ ٔمطٖٚ

 نطفٝ ثٝ ٔمطٖٚ ٚ اضظاٖ ٔؿبفطت

 غیط ٚ تٛضیؿی ٞبیظیطؾبذت

 تٛضیؿتی

 ٔمهس پعقىی لٛی ٚ ٔٙبؾت ٞبی ظیطؾبذت

 ٚ٘مُ حُٕ ٚ ظیطؾبذت

 ٟٕٔب٘ساضی ٚ ٞتّیًٙ فٛأُ

 ثیٕبضؾتب٘ی ٞتّیًٙ ٚ ؾفط ذسٔبت

 غصا ٞٛیت

 رصاة غصایی تٙٙٛؿ

 ثیٕبضؾتبٖ ضؾتٛضاٖ ٔٙٛ ٚ غصا ویفیت

 ارتٕبفی-فطٍٞٙی فٛأُ

 ٌطزقٍط ثٝ زازٖ اؾتملاَ

 فطٍٞٙی ٔیطاث ثٝ تٛرٝ

 تفطیحی ـ ٚضظقی ضٚیسازٞبی ٚ ٞب فقبِیت

 زبضیـ ت فطٍٞٙی ضٚیسازٞبی ٚ ٞب فقبِیت

 ٔمهس فطٍٞٙی اثٔیط ٚ ٔقٕبضی

 ٌطزقٍطاٖ زؾتطؾی ؾِٟٛت

 ٔمهس زض ذبل ٞبیزضٔبٖ ثٝ زؾتطؾی

 تزبضی ٚ تفطیحی ٔطاوع ثٝ ٞبثیٕبضؾتبٖ ٘عزیىی

 البٔتی ٔطاوع ثٝ ٞبثیٕبضؾتبٖ ٘عزیىی

 البٔتی طاوعٔ ٚ ٞبٞتُ ثٝ زؾتطؾی

 أٙیت

 زضٔب٘ی ٌطزقٍطاٖ أٙیت

 ثیٕبض ضٚحی ٚ ضٚا٘ی ؾلأت

 ثیٕبض ىیفیعی ؾلأت

 ٔمهس ٔمطضات ٚ لٛا٘یٗ
 زضٔب٘ی البٔت ٚ ٚیعا اذص فطایٙس تؿٟیُ

 ٔمطضات ٚ لٛا٘یٗ حٕبیت
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 ٞب( )قبذم ثبظ وسٞبی فطفی( ٞبی )ٔمِٛٝ ٔحٛضی وسٞبی

Axial Codes (Subcategories) Open Codes (Indicators) 

 ؾلأت حٛظٜ زض رٟب٘ی اؾتب٘سازضٞبی ثطلطاض

 إِّّی ثیٗ حمٛق ثط ٔجتٙی ثیٕبض ٔٙكٛض تسٚیٗ

 زا٘ف ٚ ترهم اضتمبء

 ؾٙتی عت ا٘زبْ

 رٟب٘ی اؾتب٘سازٞبی تحت ثطٚظ ٞبی تىِٙٛٛغی

 ذبل ظٔیٙٝ زض تزطثٝ ٚ ترهم

 ؾبظٔب٘ی ثیٗ تقبُٔ ٚ ٕٞىبضی

 ؾبظٔب٘ی ٕٞىبضی ٚ تقبُٔ

 پعقىی ٚ زضٔب٘ی ذسٔبت اضائٝ حٛظٜ زض ٔٙبؾت ضیعیثط٘بٔٝ

 ٞتّیًٙ ذسٔبت اضائٝ حٛظٜ زض ٔٙبؾت ضیعیثط٘بٔٝ

 ثط٘سؾبظی ٚ تجّیغبت

 زضٔب٘ی ٔقتجط ثط٘سٞبی ٚ پعقىی ٞبیلغت ٚرٛز

 فطز ثٝ ٔٙحهط ویفیت یزبزا ٚ ثط٘سؾبظی

 ٞبتٛإ٘ٙسی تجّیغ ٚ ثبظاضیبثی

 زضٔبٖ ظٔیٙٝ زض ثط٘سؾبظی

 ٘ٛیٗ ثبظاضیبثی اظ اؾتفبزٜ

 ٔزبظی ٞبی قجىٝ زض تجّیغبت

 فّٕی ٞبیؾبیت زض تجّیغبت

 ؾفط ضإٞٙبی

 قٟطی فضبٞبی ثطای تجّیغ

 رصة ٚ پصیطـ فطًٞٙ اضتمبء

 ضفتبی آِٛزٌی ضفـ

 ٛاظیٟٕ٘ٔبٖ

 ٌطزقٍطاٖ ثب نحیح ٚ ٔٙبؾت ثطذٛضز

 ٔطزْ زض ثیٍب٘ٝ فطًٞٙ پصیطـ اضتمب

 ٌطزقٍطاٖ ضاحتی ٚ آظازی ثٝ تٛرٝ

 ؾفط ثطای ذٛز ثب زیٍطاٖ وطزٖ ٕٞطاٜ

 زیٍطاٖ ثٝ ٔقطفی

 ا٘ؿب٘ی ٘یطٚی تٛإ٘ٙسؾبظی ٚ آٔٛظـ
 پعقىی وبزض ٞبیتٛإ٘ٙسی اضتمبء

 ذسٔبت ٚ زضٔبٖ وبزض آٔٛظـ

 اقتغبَ ٘طخ افعایف
 ثیكتط اقتغبَ ٚ وبضٞب ٚ وؿت تٛؾقٝ

 ثیىبضی ٘طخ وبٞف

 ٔمهس ؾبوٙیٗ پبیساض زضآٔس

 تزبضی ٚ تفطیحی ٔطاوع زض زضآٔس افعایف

 البٔتی ٔطاوع زضآٔس افعایف

 پعقىی ٚ زضٔب٘ی ٔطاوع زضآٔس افعایف
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 ٞب( )قبذم ثبظ وسٞبی فطفی( ٞبی )ٔمِٛٝ ٔحٛضی وسٞبی

Axial Codes (Subcategories) Open Codes (Indicators) 

 ٌطزقٍطی نٙقت تٛؾقٝ

 ثیكتط ٌطزقٍطاٖ ٚضٚز

 ٔمهس زض ثیكتط ظٔبٖ نطف

 ٔمهس ٌصاضیؾطٔبیٝ

 ٌطزقٍطی ظیطؾبذتبی تٛؾقٝ

 اضظآٚضی

 

 ٔمِٛٝ 22 لبِت زض ثبظ( )وس فطفی ٔمِٛٝ 91 وٝ زٞسٔی ٘كبٖ ٔحٛضی وسٌصاضی ٘تبیذ

 ثٝ احؿبؾی تهٛیط ٔمهس، ثٝ وٙكی تهٛیط اظ فجبضتٙس ٞب ٔمِٛٝ ایٗ قس٘س. ثٙسیزؾتٝ ٔحٛضی

 تهٛیط ٔمهس، شاتی تهٛیط ٔمهس، قٙبذتی تهٛیط ٔمهس، فطز ثٝ ٔٙحهط تهٛیط ٔمهس،

 ٚ تٛضیؿی ٞبی ظیطؾبذت لیٕتی، ٚ ٔبِی فٛأُ ٌطزقٍطاٖ، شٞٙی تهٛیط ٔمهس، ثٝ ؾبذتبضی

 زؾتطؾی ؾِٟٛت ارتٕبفی،ـ  فطٍٞٙی فٛأُ ٟٕٔب٘ساضی، ٚ ٞتّیًٙ فٛأُ تٛضیؿتی، غیط

 ثیٗ تقبُٔ ٚ ٕٞىبضی زا٘ف ٚ ترهم اضتمبء ٔمهس، ٔمطضات ٚ لٛا٘یٗ أٙیت، ٌطزقٍطاٖ،

 ٘یطٚی تٛإ٘ٙسؾبظی ٚ آٔٛظـ رصة، ٚ پصیطـ فطًٞٙ اضتمبء ثط٘سؾبظی، ٚ تجّیغبت ؾبظٔب٘ی،

 ٌطزقٍطی. نٙقت تٛؾقٝ ٔمهس، ؾبوٙیٗ پبیساض زضآٔس اقتغبَ، ٘طخ افعایف ا٘ؿب٘ی،

 ایٗ ثبیس پبضازایٕی ٔسَ اؾترطاد ٚ قٙبؾبیی ثطای فطفی، ٞبی ٔمِٛٝ قٙبؾبیی اظ پؽ

 ثٙسیزؾتٝ ٞؿتٙس پبضازایٕی ٔسَ ٞبی ِفٝؤٔ ٕٞبٖ وٝ انّی ٞبی ٔمِٛٝ بِتل زض ٞب ٔمِٛٝ

 قٛز. ٔی ٔكبٞسٜ 1 قىُ زض ثرف ایٗ ٘تبیذ قٛ٘س.
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 تحمیك پبضازایٕی ٔسَ :9 ضکل
Figure 1: Research Paradigm Model 

 

 حسالُ ضٚیىطز ثب ؾبذتبضی ٔقبزلات ضٚـ اظ اؾتفبزٜ ثب وٕی ثرف زض ٞب زازٜ تحّیُ

 ٔٙبؾجی ثطاظـ اظ ٔسَ زٞس ٔی ٘كبٖ ٔسَ ثطاظـ ٘تبیذ اؾت. قسٜ ا٘زبْ رعئی ٔطثقبت

 پػٚٞف ٞبی ؾبظٜ ضٚایی ٚ پبیبیی ثطضؾی قبُٔ ٌیطی ا٘ساظٜ ٞبی ٔسَ ثطاظـ اؾت. ثطذٛضزاض

 ثطضؾی ثطای لاضوط ٚ ُ٘فٛض اؾت. ٔطثٛط آٖ حجبت ٚ ٌیطی ا٘ساظٜ زلت ثٝ آظٖٔٛ پبیبیی اؾت.

 تطویجی پبیبیی ة( ٞب،ٌٛیٝ اظ ٞطیه پبیبیی اِف( وٙٙس: ٔی پیكٟٙبز ضا ٔلان ؾٝ ٞب ؾبظٜ پبیبیی

 زض ٞب ٔسَ تحّیُ اٍِٛضیتٓ ٔغبثك قسٜ. اؾترطاد ٚاضیب٘ؽ ٔیبٍ٘یٗ د( ٚ ٞب ؾبظٜ اظ ٞطیه

 ٚ ٍٕٞطا ضٚایی، ،پبیبیی ٔقیبض ؾٝ ٌیطیا٘ساظٜ ٞبی ٔسَ ثطاظـ ثطضؾی ثطای SEM-PLS ضٚـ

 اؾت: قسٜ حبنُ ظیط ٘تبیذ ٚ اؾتفبزٜ ٚاٌطا ضٚایی

لٛا٘یٗ ٚ ٔمطضات 

 ٔمهس

 أٙیت

ؾِٟٛت زؾتطؾی 

 ٌطزقٍطاٖ

 ای قطایظ ظٔیٙٝ

تهٛیط قٙبذتی 

 ٔمهس

تهٛیط شاتی 

 ٔمهس

تهٛیط ٔٙحهط 

 ثٝ فطز ٔمهس

تهٛیط 

ؾبذتبضی ثٝ 

 ٔمهس

تهٛیط قٙبذتی 

 ٔمهس

تهٛیط وٙكی 

 ثٝ ٔمهس

تهٛیط احؿبؾی 

 هسثٝ ٔم

 فٛأُ فّی

تهٛیطشٞٙی 

 ٌطزقٍطاٖ

 پسیسٜ ٔحٛضی

اضتمبء زا٘ف ٚ 

ترهم ٕٞىبضی 

ٚ تقبُٔ ثیٗ 

 ؾبظٔب٘ی

ٔٛظـ ٚ آ

تٛإ٘ٙسؾبظی 

 ٘یطٚی ا٘ؿب٘ی

تجّیغبت ٚ 

 ثط٘سؾبظی

اضتمبء فطٞٙه 

 پصیطـ ٚ رصة

 ضاٞجطزٞب

زضآٔس پبیساض 

ؾبوٙیٗ 

 قٟط ٔمهس

افعایف ٘طخ 

 اقتغبَ

تٛؾقٝ 

نٙقت 

 ٌطزقٍطی

 پیبٔسٞب

 فٛأُ ٔبِی ٚ لیٕتی

ٞبی ظیطؾبذت

تٛضیؿتی ٚ غیط 

 تٛضیؿتی

فٛأُ ٞتّیًٙ ٚ 

 ٟٕٔب٘ساضی

 ـ فٛأُ فطٍٞٙی

 ارتٕبفی

 ٌطفٛأُ ٔساذّٝ
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 پبیبیی ٚ وطٚ٘جبخ آِفبی آظٖٔٛ اظ ٌیطی ا٘ساظٜ ٞبی ٔسَ پبیبیی ثطضؾی ثطای پبیبیی: اِف(

  قس: ٔحبؾجٝ ظیط قطح ثٝ تطویجی

 ٘كبٖ آٖ ٘تبیذ وٝ قس اؾتفبزٜ وطٚ٘جبخ آِفبی ضطیت اظ تحمیك اثعاض پبیبیی ثطضؾی ثطای

 اؾت 7/0 ٔمساض اظ ثیكتط تحمیك ٔتغیطٞبی ٚ ٞب ِفٝؤٔ ٕٞٝ ثطای وطٚ٘جبخ آِفبی ٔمساض زٞس ٔی

 اؾت. ییسأت ٔٛضز تحمیك اثعاض پبیبیی ِصا

 ثطای ٔٙبؾت زضٚ٘ی پبیساضی اظ ٘كبٖ ؾبظٜ، ٞط ثطای 7/0 ثبلای تطویجی پبیبیی ٔمساض

 ٘تبیذ زٞس.ٔی ٘كبٖ ضا پبیبیی ٚرٛز فسْ 6/0 اظ وٕتط ٔمساض ٚ زاقتٝ ٌیطیا٘ساظٜ ٞبی ٔسَ

 ِصا اؾت 8/0 ثبلاتط تحمیك ٞبی ؾبظٜ ثطای تطویجی پبیبیی ٔمبزیط زٞس ٔی ٘كبٖ ٞب زازٜ تحّیُ

 قس٘س. ییسأت تطویجی پبیبیی ٘ؾط اظ تحمیك ٞبی ؾبظٜ

 فبّٔی، ثبضٞبی ضطایت ٔقیبضٞبی ٌیطی ا٘ساظٜ ٞبی ٔسَ ضٚایی ثطضؾی ثطای ضٚایی: ة(

 قس: ٔحبؾجٝ ظیط قطح ثٝ تطویجی بیبییپ ٚ وطٚ٘جبخ آِفبی

 زٞس ٔی ٘كبٖ فبّٔی ثبضٞبی ضطایت ثطضؾی ٚ تأییسی فبّٔی تحّیُ اظ حبنُ ٘تبیذ

 ثب ٞب ؾؤاَ تٕبْ ثٙبثطایٗ اؾت 4/0 ٔمساض اظ ثیكتط پطؾكٙبٔٝ ٞبی ؾؤاَ تٕبْ فبّٔی ثبضٞبی

 ؾبظٜ ضٚایی ٚ سوٙ ٔی ٌیطیا٘ساظٜ ضا قسٜ ٔكبٞسٜ ٔتغیطٞبی ذٛثی ثٝ ثبلا ٕٞجؿتٍی ؾغح

 اؾت. ییسأت ٔٛضز پطؾكٙبٔٝ

 ٌیطی ا٘ساظٜ ٞبی ٔسَ ثطاظـ ٔقیبض زٚٔیٗ پبیبیی، ٔقیبض ثطضؾی اظ پؽ ٍٕٞطا: ضٚایی

 قسٜ اؾترطاد ٚاضیب٘ؽ ٔیبٍ٘یٗ ٔقیبض اظ ٍٕٞطا ضٚایی ویطی ا٘ساظٜ ثطای اؾت. ٍٕٞطا ضٚایی

(AVE) ٜثطضؾی ذٛز ٞبی ؾؤاَ بث ؾبظٜ ٞط ٕٞجؿتٍی ٔیعاٖ آٖ، تٛؾظ وٝ قٛز ٔی اؾتفبز 

 ثب ؾبظٜ زٚ ٞط ثیٗ قسٜ ٌصاقتٝ اقتطان ثٝ ٚاضیب٘ؽ ٔیبٍ٘یٗ ٘كبٍ٘ط AVE ٔقیبض قٛز. ٔی

 قٛز. ٔی ٔحؿٛة وبفی 4/0 اظ ثیكتط ٔمساض ٚ اؾت ذٛز ٞبی قبذم

 ٚ تطویجی پبیبیی وطٚ٘جبخ، آِفبی ضطایت ٚ فبّٔی ثبضٞبی ٔمبزیط ٘تبیذ حهَٛ اظ پؽ

AVE ٔصوٛض ٔقیبضٞبی اظ ٞطیه ٔمبزیط وٝ آ٘زب اظ ٚ افعاض٘طْ ذطٚری ٚ ٞبتحّیُ عطیك اظ 

 ثٙبثطایٗ، اؾت؛ قسٜ تقطیف آؾتب٘ٝ ٚ ٘هبة حس اظ ثیكتط ٔىٖٙٛ ٔتغیطٞبی اظ یه ٞط ثطای

 .وطز تأییس ضا پػٚٞف ٔسَ ییٍٕٞطا ضٚایی ٚ پبیبیی ٚضقیت ثٛزٖ ٔٙبؾت تٛاٖ ٔی
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 ٔسَ ویفیت وّی ٔقیبضٞبی :3 جذٍل
Table 1: Model Quality Criteria 

 ٞب قبذم
 آِفبی

 وطٚ٘جبخ

 پبیبیی

 تطویجی
 اقتطاوی پبیبیی

 ضطیت

 تقییٗ

 ٚاضیب٘ؽ ٔیبٍ٘یٗ

 اؾترطاری

Indicators Alfa>0.7 CR>0.7 Communality>0.7 (R2) AVE>0.4 

 568/0 334/0 886/0 834/0 965/0 فّی فٛأُ

 578/0 437/0 824/0 885/0 960/0 ایظٔیٙٝ قطایظ

 684/0 413/0 832/0 907/0 925/0 ٌطٔساذّٝ فٛأُ

 696/0 427/0 862/0 896/0 925/0 ٔحٛضی پسیسٜ

 545/0 384/0 845/0 845/0 963/0 ضاٞجطزٞب

 635/0 218/0 845/0 835/0 989/0 پیبٔسٞب

ؾقٝ  642/0 264/0 829/0 864/0 932/0 التهبزی پبیساض تٛ

 

 2 قىُ زض فبّٔی ثبضٞبی ٚ تحمیك ثیطٚ٘ی َٔس لبِت زض ییسیأت فبُٔ تحّیُ ٘تبیذ

 قٛز. ٔی ٔكبٞسٜ

 

 

 

 
 

2 ٚ فبّٔی ثبضٞبی ٔؿیط، ضطایت :2 ضکل
R 

Figure 1: Path Coefficients, Factor Loadings and R
2 
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 ٚ اِٚیٗ وٝ قٛز ٔی اؾتفبزٜ ٔقیبض چٙسیٗ اظ پػٚٞف ؾبذتبضی ٔسَ ثطاظـ اضظیبثی ثطای

 ٔسَ آظٖٔٛ ٘تبیذ اؾت. values-t ٔمبزیط ٕٞبٖ یب Z یٔقٙبزاض ضطایت آٖ، تطیٗ اؾبؾی

 قٛز. ٔی ٔكبٞسٜ 3 قىُ زض ٔقٙبزاضی حبِت زض تحمیك

 

 
 

 زاضی ٔقٙی حبِت زض تحمیك ٟ٘بیی ٔسَ :3 ضکل
Figure 3: The Final Research Model in Meaningful Model 

 

 ییسأت تحمیك ٞبی فطضیٝ ٕٞٝ وٝ زٞس ٔی ٘كبٖ تحمیك ٔسَ تحّیُ اظ ٔسٜآ ثسؾت ٘تبیذ

  قٛز. ٔی ٔكبٞسٜ 2 رسَٚ زض ٞب فطضیٝ آظٖٔٛ ٚ تحمیك ٘تبیذ ذلانٝ قس٘س.

 شٞٙی تهٛیط ٔسَ زض ٔحٛضی پسیسٜ ثط فّی قطایظ» وٝ وٙس ٔی ثیبٖ تحمیك اَٚ فطضیٝ

 t آٔبضٜ وٝ زٞس ٔی ٘كبٖ ٘تبیذ «.اؾت حیطٌصاضأت زضٔب٘ی تٛضیؿٓ ذسٔبت وٙٙسٌبٖ اؾتفبزٜ

 ٘ساضز. لطاض (-1.96 تب 1.96) ثبظٜ زض وٝ اؾت 82.12 ثطاثط فّی ٛأُف ثطای آٔسٜ ثسؾت

 زضنس 95 اعٕیٙبٖ ثب ٘تبیذ ٚالـ زض وطز. ضز تٛاٖ ٕ٘ی ضا یه فطو ٚ ضز نفط فطو ثٙبثطایٗ

 وٙٙسٌبٖ اؾتفبزٜ شٞٙی تهٛیط ٔسَ زض ٔحٛضی پسیسٜ ثط فّی قطایظ وٝ زٞٙس ٔی ٘كبٖ

 اضز.ز ٔقٙبزاض تأحیط زضٔب٘ی تٛضیؿٓ ذسٔبت

 شٞٙی تهٛیط ٔسَ اظ حبنُ ضاٞجطزٞبی ثط ٌط ٔساذّٝ فٛأُ» تحمیك: زْٚ فطضیٝ

 t آٔبضٜ وٝ زٞس ٔی ٘كبٖ ٘تبیذ «.اؾت حیطٌصاضأت زضٔب٘ی تٛضیؿٓ ذسٔبت وٙٙسٌبٖ اؾتفبزٜ

 ٘ساضز. لطاض (-1.96 تب 1.96) ثبظٜ زض وٝ اؾت 8.037 ثطاثط ٌط ٔساذّٝ فٛأُ ثطای آٔسٜ ثسؾت
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 زضنس 95 اعٕیٙبٖ ثب ٘تبیذ ٚالـ زض وطز. ضز تٛاٖ ٕ٘ی ضا یه فطو ٚ ضز فطن فطو ثٙبثطایٗ

 تهٛیط ٔسَ زض ٔحٛضی پسیسٜ اظ حبنُ ضاٞجطزٞبی ثط ٌط ٔساذّٝ فٛأُ وٝ زٞٙسٔی ٘كبٖ

 زاضز. ٔقٙبزاض تأحیط زضٔب٘ی تٛضیؿٓ ذسٔبت وٙٙسٌبٖ اؾتفبزٜ شٞٙی

 شٞٙی تهٛیط سَٔ اظ حبنُ ضاٞجطزٞبی ثط ای ظٔیٙٝ قطایظ» ؾْٛ: فطضیٝ

 t آٔبضٜ وٝ زٞسٔی ٘كبٖ ٘تبیذ «.اؾت حیطٌصاضأت زضٔب٘ی تٛضیؿٓ ذسٔبت وٙٙسٌبٖ اؾتفبزٜ

 ٘ساضز. لطاض (-1.96 تب 1.96) ثبظٜ زض وٝ اؾت 9.026 ثطاثط ای ظٔیٙٝ قطایظ ثطای آٔسٜ ثسؾت

 زضنس 95 اعٕیٙبٖ ثب ٘تبیذ ٚالـ زض وطز. ضز تٛاٖ ٕ٘ی ضا یه فطو ٚ ضز نفط فطو ثٙبثطایٗ

 وٙٙسٌبٖ اؾتفبزٜ شٞٙی تهٛیط اظ حبنُ ضاٞجطزٞبی ثط ای ظٔیٙٝ قطایظ وٝ زٞٙس ٔی ٘كبٖ

 زاضز. ٔقٙبزاض تأحیط زضٔب٘ی تٛضیؿٓ ذسٔبت

 وٙٙسٌبٖ اؾتفبزٜ شٞٙی تهٛیط اظ حبنُ ضاٞجطزٞبی ثط ٔحٛضی پسیسٜ» چٟبضْ: فطضیٝ

 ثطای آٔسٜ ثسؾت t آٔبضٜ وٝ زٞس ٔی ٘كبٖ ٘تبیذ «.اؾت حیطٌصاضأت زضٔب٘ی تٛضیؿٓ ذسٔبت

 نفط فطو ثٙبثطایٗ ؛٘ساضز لطاض (-1.96 تب 1.96) ثبظٜ زض وٝ اؾت 2.534 ثطاثط ٔحٛضی پسیسٜ

 وٝ زٞٙس ٔی ٘كبٖ زضنس 95 اعٕیٙبٖ ثب ٘تبیذ ٚالـ زض وطز. ضز تٛاٖ ٕ٘ی ضا یه فطو ٚ ضز

 زضٔب٘ی ضیؿٓتٛ ذسٔبت وٙٙسٌبٖ اؾتفبزٜ شٞٙی تهٛیط اظ حبنُ ضاٞجطزٞبی ثط ٔحٛضی پسیسٜ

 زاضز. ٔقٙبزاض تأحیط

 ذسٔبت وٙٙسٌبٖ اؾتفبزٜ شٞٙی تهٛیط اظ حبنُ پیبٔسٞبی ثط ضاٞجطزٞب» پٙزٓ: فطضیٝ

 ضاٞجطزٞب ثطای آٔسٜ ثسؾت t آٔبضٜ وٝ زٞس ٔی ٘كبٖ ٘تبیذ «.اؾت حیطٌصاضأت زضٔب٘ی تٛضیؿٓ

 یه فطو ٚ ضز نفط طوف ثٙبثطایٗ ؛٘ساضز لطاض (-1.96 تب 1.96) ثبظٜ زض وٝ اؾت 49.298 ثطاثط

 ثط ضاٞجطزٞب وٝ زٞٙسٔی ٘كبٖ زضنس 95 اعٕیٙبٖ ثب ٘تبیذ ٚالـ زض وطز. ضز تٛاٖ ٕ٘ی ضا

 زاضز. ٔقٙبزاض تأحیط زضٔب٘ی تٛضیؿٓ ذسٔبت وٙٙسٌبٖ اؾتفبزٜ شٞٙی تهٛیط پیبٔسٞبی

 زضٔب٘ی تٛضیؿٓ ذسٔبت وٙٙسٌبٖ اؾتفبزٜ شٞٙی تهٛیط حبنُ پیبٔسٞبی» قكٓ: فطضیٝ

 ثسؾت t آٔبضٜ وٝ زٞس ٔی ٘كبٖ ٘تبیذ «.اؾت حیطٌصاضأت ٔمهس قٟط التهبزی پبیساض ٝتٛؾق ثط

 فطو ثٙبثطایٗ ٘ساضز. لطاض (-1.96 تب 1.96) ثبظٜ زض وٝ اؾت 634.12 ثطاثط ضاٞجطزٞب ثطای آٔسٜ

 زٞٙس ٔی ٘كبٖ زضنس 95 اعٕیٙبٖ ثب ٘تبیذ ٚالـ زض وطز. ضز تٛاٖ ٕ٘ی ضا یه فطو ٚ ضز نفط

 پبیساض تٛؾقٝ ثط زضٔب٘ی تٛضیؿٓ ذسٔبت وٙٙسٌبٖ اؾتفبزٜ شٞٙی تهٛیط حبنُ یپیبٔسٞب وٝ

 زاضز. ٔقٙبزاض تأحیط ٔمهس قٟط التهبزی
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 تحمیك ٞبی فطضیٝ آظٖٔٛ ذلانٝ :4 جذٍل
Table 2: Summary of the Test of Research Hypotheses 

 فطضیٝ ٘تیزٝ t آٔبضٜ تحمیك ٞبی فطضیٝ
Research Hypotheses Statistics T T Statistics 

قطایظ فّی ثط پسیسٜ ٔحٛضی زض ٔسَ تهٛیط شٞٙی »

 «حیطٌصاض اؾتأزضٔب٘ی ت وٙٙسٌبٖ ذسٔبت تٛضیؿٓ اؾتفبزٜ
 ییس فطضیٝأت 128/0

ٌط ثط پسیسٜ ٔحٛضی زض ٔسَ تهٛیط شٞٙی  فٛأُ ٔساذّٝ»

 «حیطٌصاض اؾتأزضٔب٘ی ت وٙٙسٌبٖ ذسٔبت تٛضیؿٓ اؾتفبزٜ
 یٝییس فطضأت 037/8

ای ثط پسیسٜ ٔحٛضی زض ٔسَ تهٛیط شٞٙی  قطایظ ظٔیٙٝ»

 «حیطٌصاض اؾتأزضٔب٘ی ت وٙٙسٌبٖ ذسٔبت تٛضیؿٓ اؾتفبزٜ
 ییس فطضیٝأت 026/9

پسیسٜ ٔحٛضی ثط ضاٞجطزٞبی حبنُ اظ تهٛیط شٞٙی »

 «حیطٌصاض اؾتأزضٔب٘ی ت وٙٙسٌبٖ ذسٔبت تٛضیؿٓ اؾتفبزٜ
 ییس فطضیٝأت 534/2

وٙٙسٌبٖ  ٞبی حبنُ اظ تهٛیط شٞٙی اؾتفبزٜضاٞجطزٞب ثط پیبٔس»

 «حیطٌصاض اؾتأزضٔب٘ی ت ذسٔبت تٛضیؿٓ
 ییس فطضیٝأت 298/49

وٙٙسٌبٖ ذسٔبت  پیبٔسٞبی حبنُ تهٛیط شٞٙی اؾتفبزٜ»

حیطٌصاض أزضٔب٘ی ثط تٛؾقٝ پبیساض التهبزی قٟط ٔمهس ت تٛضیؿٓ

 «اؾت

 ییس فطضیٝأت 634/12

 

 گیشی ًتیجِ ٍ تحث

 ٔتقبزَ ضا ثبلا ویفیت ثب پعقىی ٔٙبثـ ؾلأت ٌطزقٍطی ؾلأت، قسٖرٟب٘ی ٔٙؾط اظ

 ثیٕبضاٖ ثٝ تطی ٔٙهفب٘ٝ ا٘تربة زٞس، ٔی ٌؿتطـ ضا ؾلأت ثٝ ٔطزْ زؾتطؾی وٙس، ٔی

 ٘ؾط، ایٗ اظ ثركس. ٔی ؾطفت ضا وكٛضٞب ثیٗ ؾلأت ٌطزقٍطی تزبضت زض ضلبثت ٚ زٞس ٔی

 زضٖٚ تزبضت تئٛضی اظ اؾتفبزٜ ثب اؾت. ذٛضزاضثط ثبلایی فّٕی إٞیت اظ ٚ رسیس ٔغبِقٝ ایٗ

 زض ؾلأت ٌطزقٍطی تزبضت ثط ٔؤحط فٛأُ تطیٗ ثحطا٘ی ٔب ٔغبِقٝ تزطثی، ٔسَ ٚ نٙقتی

 تقساز ٚ ؾطا٘ٝ ؾلأت ٞبی ٞعیٙٝ وُ آظاز، تزبضت قطایظ زض وٝ وطز وكف ضا چیٗ

 ز٘جبَ ثٝ ؾلأت اٌٖطزقٍط وٝ زضیبفتیٓ ٔب وّی، عٛضثٝ اؾت. زاذّی ؾلأت وٙٙسٌبٖ ٔهطف

 ثطؾب٘ٙس. حساوخط ثٝ ضا ذٛز ؾلأتی ٔعایبی تب ٞؿتٙس رٟب٘ی ٔمیبؼ زض ٔتٙٛفی ٔحهٛلات

 ٔحهٛلات تِٛیس زض ضا ٘ؿجی ٞبیٔعیت تب ؾبظزٔی لبزض ضا زاذّی ٞبیقطوت زاذّی تمبضبی

 ٚ سوٙ ٞسایت ضا إِّّیثیٗ تزبضت تٛا٘سٔی زاذّی تزبضت ٚ آٚض٘س زؾت ثٝ ؾلأت ٌطزقٍطی

 وٙس. رصة اضظی زضآٔس وؿت ثطای ضا ثیكتطی ذبضری ٌطزقٍطاٖ

 عیجی تحمیك ٞبی یبفتٝ ثب تحمیك ٘تبیذ وٝ زٞس ٔی ٘كبٖ حبضط تحمیك ٞبی یبفتٝ تحّیُ

 زض تحمیك زٚ ایٗ اِجتٝ زاضز. ٕٞرٛا٘ی (1395) ٕٞىبضاٖ ٚ قیطذسایی ٚ (1396) شوبٚت ٚ
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 ٚ اثقبز ٕٞٝ زض ٘ٝ ٚ ٞؿتٙس ٕٞؿٛ حبضط تحمیك ثب قسٜ اضائٝ ٔسَ ٞبی قبذم ثطذی

 پعقىی، ٚ زضٔب٘ی ذسٔبت زضیبفت ظٔبٖ تحمیك زٚ ایٗ زض ٔخبَ فٙٛاٖثٝ آٖ. ٞبی قبذم

 ا٘ساظچكٓ زضٔب٘ی، ٞبی ٞعیٙٝ ثٛزٖ نطفٝ ثٝ ٔمطٖٚ زضٔب٘ی، ٚ پعقىی ٔطاوع ویفی ؾغح

 ٔٙبؾت یالبٔت ٞبیٔىبٖ ذب٘ٛازٌی، ؾفط ثطای ٔمهس رصاثیت ٔحیظ زض ثرفا٘طغی ٚ ذٛة

 پعقىی ٞبیتٛإ٘ٙسی ٔقطفی قٟطٞب، ؾبیط اظ ٔمهس قٟط تفىیه ٚ تكریم افطاز، ٕٞٝ ثطای

 حیطأت ٌطزقٍطاٖ شٞٙی تهٛیط ثط حطؤٔ فٛأُ فٙٛاٖثٝ ٔمهس ضؾب٘یآٌبٞی ٚ ز٘یب ثٝ زضٔب٘ی ٚ

 قس٘س. قٙبؾبیی ٔحٛضی ٞبی ِفٝؤٔ فٙٛاٖ ثٝ فٛأُ ایٗ ٘یع حبضط تحمیك زض وٝ زاضز

 ٔٛاضز ثطذی زض ،(1398) ٕٞىبضاٖ ٚ ثٟبضی تحمیك ٘تبیذ ثب تحمیك ٞبی فتٝیب ٕٞچٙیٗ

 ٚ ظیجب ا٘ساظ چكٓ ٚ عجیقت ؾبوت، ٚ آضاْ ٔحیغی ٔب٘ٙس فٛأّی ٔصوٛض تحمیك زض اؾت. ٕٞؿٛ

 حیطأت ٌطزقٍطاٖ شٞٙی تهٛیط ثط حطؤٔ فٛأُ فٙٛاٖ ثٝ ٔغجٛؿ ٚ ٔٙبؾت ٞٛای ٚ آة زاقتٗ

 قس٘س. قٙبؾبیی ٔحٛضی ٞبی ِفٝؤٔ فٙٛاٖ ثٝ فٛأُ ٗای ٘یع حبضط تحمیك زض وٝ زاضز

 

 پیطٌْادات پژٍّص

 تٛضیؿٓ تٛؾقٝ زض ای ظٔیٙٝ قطایظ ٚ ٌط ٔساذّٝ فّی، فٛأُ وٝ زٞٙس ٔی ٘كبٖ ٘تبیذ

 ٞتّیًٙ فٛأُ تٛضیؿتی، غیط ٚ تٛضیؿی ٞبی ظیطؾبذت لیٕتی، ٚ ٔبِی فٛأُ لجیُ اظ فٛأُ

 ٚ لٛا٘یٗ ٚ أٙیت ٌطزقٍطاٖ، زؾتطؾی ؾِٟٛت ،ارتٕبفیـ  فطٍٞٙی فٛأُ ٟٕٔب٘ساضی، ٚ

 قٛز: ٔی اضائٝ ظیط پیكٟٙبزٞبی ظٔیٙٝ ایٗ زض وٝ ٞؿتٙس ٔمهس ٔمطضات

 رصة ثطای إِّّی ثیٗ ؾغح زض تجّیغبتی ٞبی وٕپیٗ ایزبز :تثلیغات ٍ تاصاسیاتي .1

 ٚ ذسٔبت زضثبضٜ ضؾب٘ی اعلاؿ ثطای ارتٕبفی ٞبی ضؾب٘ٝ اظ اؾتفبزٜ ٚ پعقىی ٞبی تٛضیؿت

 .أىب٘بت

 ؾٙتی عت رّٕٝ اظ پعقىی، ذسٔبت ا٘ٛاؿ ثٝ تٛرٝ :خاظ دسهاًي خذهات هؼشفي .2

 ٌطزقٍطاٖ ثطای ثیكتطی ربشثٝ تٛا٘س ٔی وٝ ٌطْ، آة ٞبی چكٕٝ ٔب٘ٙس ذبل ٞبی زضٔبٖ ٚ

 .وٙس ایزبز

 زضٔب٘ی ٔطاوع ٚ ٞب ثیٕبضؾتبٖ زض ٌصاضی ؾطٔبیٝ :پضضکي ّای صیشساخت تَسؼِ .3

 تزطثٝ. ثب ٚ ٔترهم پعقىبٖ ثٝ تطؾیزؾ وطزٖ فطاٞٓ ٚ ٔزٟع

 پعقىی ذسٔبت ٔقطفی ثطای ٌطزقٍطی ٞبی آغا٘ؽ ثب ٕٞىبضی :استثاطات گستشش .4

 .اؾت إٞیت حبئع ثؿیبض وكٛض، ثٝ ثیٕبض ٚضٚز اظ لجُ ثیٕبضاٖ ٚ پعقىبٖ ٔیبٖ اضتجبط تؿٟیُ ٚ
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 ٔمهس قٟط اظ ٌطزقٍطاٖ تهٛیط ثٟجٛز ثطای قٛز ٔی پیكٟٙبز :سقاتتي ّای قیوت .5

 ٕٔىٗ وٝ ربیی تب ٚ قٛز ثیكتطی تٛرٝ قسٜ اضائٝ ذسٔبت لیٕت ٚ ٌطزقٍطاٖ ٞبی ٞعیٙٝ ثٝ

 قٛز. افلاْ ضلبثتی ٞبی لیٕت ظٔیٙٝ ایٗ زض اؾت

 ثب ٔٙغجك ٚ ذٛة ؾغح زض ٟٕٔب٘ساضی ٚ ٞتّیًٙ ذسٔبت :ّا صیشساخت تْثَد .6

 ٞبی ٞتُ ای، ربزٜ ٞبی ظیطؾبذت اؾت لاظْ أط ایٗ ثطای قٛز. اضائٝ إِّّی ثیٗ اؾتب٘سازضٞبی

 ٌیطز. لطاض تٛرٝ ٔٛضز ربٔقٝ فْٕٛ آٔٛظـ ٚ وبضوٙبٖ آٔٛظـ ٔٙبؾت،

 ٚ ترهم اضتمبء دسهاًي: تَسیسن تَسؼِ ٍ استقاء جْت هٌاسة ساّثشدّای  .7

 ٚ رصة ٚ پصیطـ فطًٞٙ اضتمبء ثط٘سؾبظی، ٚ تجّیغبت ؾبظٔب٘ی، ثیٗ تقبُٔ ٚ ٕٞىبضی زا٘ف،

 آٔٛظـ أط ثٝ قٛز ٔی پیكٟٙبز ظٔیٙٝ ایٗ زض وٝ یا٘ؿب٘ ٘یطٚی تٛإ٘ٙسؾبظی ٚ آٔٛظـ

 قٛز. ای ٚیػٜ تٛرٝ ا٘ؿب٘ی ٘یطٚی تٛإ٘ٙسؾبظی ٚ زضٔب٘ی ذسٔبت وبضوٙبٖ

 پبیساض زضآٔس قبُٔ زضٔب٘ی تٛضیؿٓ تٛؾقٝ یپیبٔسٞب فٙٛاٖ ثٝ انّی فبُٔ ؾٝ ٟ٘بیت زض

 ٟٕٔی ٘مف ستٛا٘ ٔی ولاٖ ؾغح زض ٌطزقٍطی نٙقت تٛؾقٝ ٚ اقتغبَ ٘طخ افعایف ؾبوٙیٗ،

 تٛؾقٝ اضتمبء ثطای قٛز ٔی پیكٟٙبز وٝ ثبقس زاقتٝ ٔمهس قٟط التهبزی پبیساض تٛؾقٝ زض

 قٛز. ای ٚیػٜ تٛرٝ زضٔب٘ی تٛضیؿٓ أط ثٝ ٔٙغمٝ التهبزی
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Abstract: 

 

The image of the users of tourism services is very influential on its development. 

This industry has significant effects on the development of cities, regions and countries, 

that's why the income and sustainable economic development resulting from medical 

tourism is very important. Therefore, this research was conducted with the aim of 

presenting a model and explaining the role of factors affecting the image of users of 

medical tourism services in the sustainable economic development of Khuzestan. This 

research is practical in terms of purpose. The statistical population of the research in the 

qualitative part was therapeutic tourism experts, who reached theoretical saturation with 

10 people, and in the quantitative part, there were therapeutic tourism tourists and 

medical staff in Khuzestan, whose number was 384 randomly determined. The 

collection tool was an interview in the qualitative part and a questionnaire in the 

quantitative part, the validity of which was checked and confirmed by using the 

construct validity and its reliability with the help of Cronbach's alpha test. The results of 

qualitative data analysis in coding that 91 sub-categories were categorized in the form 

of 22 main categories or central codes and in the quantitative part causal factors, 

intervening factors and background conditions have a significant effect on the mental 

image of users of therapeutic tourism services. Also, strategies in the field of tourism 

have a significant impact on the consequences of therapeutic tourism. Finally, the 

results show that the consequences of therapeutic tourism have a significant impact on 

sustainable economic development.  
 

Key Concepts: Mental Image, Therapeutic Tourism, National Factors, 

Intervening Factors 
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