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 چکیذُ:

جبم ایي پژٍّص ثبسً وبیي تجبرة هعلوبى هذرسِ اس پذیذُ سبیص اجتوبعي است. ّذف اس اً

ٍ  کَرثیي(راّجزد کیفي  رٍش هَرد استفبدُ در ایي پژٍّص، یبدی )اضتزاٍس است.  ًظزیِ ثٌ

اثشار  ًفز اس هعلوبى اثتذایي هذارس ضْز سٌٌذج ثَدًذ. 45کٌٌذگبى در پژٍّص  هطبرکت

اّذاف اصلي پژٍّص ثَدُ است. ثزای  سؤالي در ثزگیزًذُ 6آٍری پژٍّص ضبهل پزٍتکلي  جوع

ّب یعٌي کذگذاری  ای کذگذاری دادُ آهذُ اس فزآیٌذ سِ هزحلِ دست تحلیل اطلاعبت ثِ ٍ تجشیِ

ٍ  سبیص اجتوبعيضذُ است. ًتبیج پژٍّص ًطبى داد کِ هفَْم  ثبس، هحَریٍ  گشیٌطي استفبدُ

ّبی  طکلات فزدیٍ  چبلصهثز اسبس درن هعلوبى ثِ صَرت ّبی هعلوبى درگیز سبیص  ٍیژگي

ب ثِ دیذگبُ سبسهبًي تعزیف ضذُ است آًبى کبّص رٍاثط ٍ تعبهلات ثیي فزدی، پبییي آهذى . ثٌ

ًَِ فعبلیت در سبسهبى ثب ضخص هَرد سبیص هزتجط است؛  کبرایي لاسم ٍ کٌبرُ ز گ جبمّ  گیزی اس اً

اَهل ٍ سهیٌِ ْي سبسهبًيٍ  هطکلات تَج ّبی هختلفي ًظیز تأثیزات هٌفي هحیطي، ثي ّوچٌیي ع

ي هي اًٌَذ ضخص را ثِ سَی سبیص اجتوبعي در سبسهبى سَق دٌّذ؛ کِ در ایي  رٍحيٍ  رٍاً ت

ثز  .سبس ایي هسئلِ ّستٌذ ّبی ثیي فزدی افزاد ثیطتز سهیٌِ ّبی سبسهبًي ٍ تٌص عذالتي هیبى ثي

ّب افت  یکي اس آىضَد کِ  طَر کلي دٍ دستِ ثیبى هي ثِ سبیص اجتوبعي،اسبس ًتبیج پیبهذّبی 

علاٍُ ثز ایي راّکبرّب ٍ الذاهبتي کِ  تفبٍتي اعضب است؛ کبرایيٍ  اثزثخطي سبسهبىٍ  دیگزی ثي

تَاى ثِ افشایص تعبهلات  رفت سبیص اجتوبعي در هعلوبىٍ  سبسهبى خَاّذ ضذ هي ثزٍىهٌجز ثِ 

عطبف ٍ پَیبیيٍ  اً  ّب اضبرُ کزد. پذیزی سبسهبى ثیي فزدی 
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 هسألِ یبىث ٍ ذهِهم

ثٟطٜ ثطزٖ زضؾت اظ  زضٌطٚزض ٖهط و٣٘ٛٙ تٛإ٘ٙس٢، لسضت التهبز٢ ٚ ضفبٜ ٞط وكٛض٢ 

أىب٘بت ٚ ٔٙبثٕ ا٘ؿب٣٘ آٖ وكٛض ٣ٔ ثبقس. زض ا٤ٗ ظ٥ٔٙٝ ٞطچٝ ٥٘ط٢ٚ ا٘ؿب٣٘ قبغُ زض 

تط ثبقٙس ٔٛفم٥ت ٚ وب٥ٔبث٣ آٖ وكٛض زض ٚ ؾبِٓ تط ع٥ٜاٍ٘ ثب٥٘طٚٔٙستط،  لؿٕت ٞب٢ ٔرتّف

ٞب٢ ٔرتّف التهبز٢ ٚ ارتٕب٣ٖ ضٚظافعٖٚ ذٛاٞس قس. ثسٖٚ تطز٤س حهَٛ ثٝ چ٥ٙٗ ٖطنٝ

اٞساف ثعض٣ٌ احت٥بد ثٝ ٍ٘طـ ضاٞجطز ٔب٘ٙس ٚ َٛلا٣٘ ٔست زاضز وٝ ثٝ حفّ ٚ ثٟجٛز ٔٙبثٕ 

ٔحممبٖ حٛظٜ ؾبظٔب٣٘ زض تحم٥مبت  (.1390وطز)٤ىتب، ا٘ؿب٣٘ زض ٞط ؾبظٔبٖ وٕه ذٛاٞس

ٔطثٌٛ ثٝ ثٟطٜ ر٣٤ٛ ٥٘ط٢ٚ ا٘ؿب٣٘ ثٝ ٤ى٣ اظ ضذسازٞب٢ ظ٘س٣ٌ ؾبظٔب٣٘، ٣ٙٗ٤ اثٗبز ٔٙف٣ 

 اؾت. 1ا٘س وٝ قبُٔ ؾب٤ف ارتٕب٣ٖفطز٢ اقبضٜ وطزٜتٗبٔلات ارتٕب٣ٖ ٚ اضتجبَبت ٥ٔبٖ

زٚ تفبٚت  ،ب٥ٖلطثب٘ ت٥اثٍ ٚ ٔٛفمثٝ ضٚ نسٔٝ ٚاضز وطزٖ ٢اظ رٟت ٘حٜٛ ٣ارتٕبٖؾب٤ف 

اؾت  ٢اظ ثسضفتبض ٣ج٥٘ٛٔ ٖز ٣ارتٕبٖ ف٤ؾب ،پػٚٞكٍطاٖ ٣اٚلاً اظ ٘ٓط ثطذ .ثطرؿتٝ زاضز

ٔتٛرٝ ضفتبض  ٕٔىٗ اؾت ف٤ؾب ٣لطثب٘ ٤ٙٗ٣ ؛اؾت ف٤أب ْط ٣ٔ ثبقس ٢اٌطچٝ ٖٕس  چطاوٝ

 ٣ٖ٘ٛ اؾت وٝ ثٝ ٢تٟٙب ضفتبض ٖٕس ٣زض ؾُح ٔفٟٛٔ ب٥ًحب٘ .فبُٖ ا٘زبْ وبض ٘كٛز ٞسف ب٤

ي٥ٗف ذٛاٞس ٔطحّٝ  ثٝ ٔطحّٝ ب٤ ذ٤تسض اؾت وٝ فطز ٔٛضز ٞسف لطاضٌطفتٝ ضا ثٝ قسٜ ٣َطاح

 .Gant & et؛  Duffy & et. Al,2012؛  Eissa, G & Wyland, R,2016)وطز

Al,1993  ؛Hershcovis,2010) 

ضٖٚ ٌط٣ٞٚ، ٞب٣٤ زض پٙذ ؾُح زضٖٚ فطز٢، ٥ٔبٖ فطز٢، ززض ٔح٥ٍ وبض، افطاز ثب تٗبضو

تبظٔب٣٘ وٝ تٗابضو  (. ٥ٔ1389بٖ ٌط٣ٞٚ ٚ ٥ٔبٖ ؾبظٔب٣٘ ٔٛارٝ ٞؿتٙس )ؾ٣ٗ٥ٕ ٚ پٛضو٥ب٣٘، 

ؾجت ضقس ٚ ثبِٙس٣ٌ وبضوٙبٖ قٛز، ؾبظ٘سٜ اؾت؛ أب، اٌط پ٥بٔسٞب٢ ٔٙفا٣ ثاٝ ٕٞاطاٜ زاقاتٝ     

قٛز وٝ   ثبقس ٔرطة اؾت ٚ ثب٤س آٖ ضا حصف وطز. زض ٥ٔبٖ وبضوٙبٖ اذتلافبت ٔرطة ؾجت ٣ٔ

تٛا٘س ٔٛرت وابٞف ضياب٤ت قاغ٣ّ،    س٣ٌ قغ٣ّ وبضوٙبٖ زچبض احطات ثس٢ قٛز. تٗبضو ٣ٔظ٘

افعا٤ف فطاض اظ ذسٔت ٚ ّٖٕىطز ي٥ٗف ٔٙزط ٌطزز؛ ثٙبثطا٤ٗ ثب تٛرٝ ثٝ تأح٥طات ٔرطة تًابز  

قٛ٘س، اظ ا٥ٕٞت ثابلا٣٤ ثطذاٛضزاض   ثطٚظ ا٤ٗ ٘ٛٔ اٖٕبَ ٣ٔ ٔٙزط ثٝفطز٢، قٙبؾب٣٤ ٖٛا٣ّٔ وٝ 

ٗ ٖٛأُ، ؾب٤ف ارتٕب٣ٖ وبضوٙبٖ ٚ پطذبقٍط٢ آٟ٘ب اؾت وٝ ؾاجت افاعا٤ف   اؾت. ٤ى٣ اظ ا٤
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اظ آ٘زب وٝ ضفتبضٞب٢ ؾب٤ك٣ زض ٔح٥ُا٣ ارتٕاب٣ٖ؛    (.Kehr,2003:202)قٛ٘س زق٣ٕٙ ٣ٔ

افتس ٚ ارتٕبٔ اظ افطاز٢ ثٛرٛز آٔسٜ اؾت وٝ ذٛاٜ ٤ب ٘بذٛاٜ تٗبضيابت٣  ٣ٙٗ٤ ؾبظٔبٖ، اتفبق ٣ٔ

زاضز، زض ضفتبض ؾب٤ف ارتٕب٣ٖ تٛرٝ ثٝ تٗبضيبت ث٥ٗ فاطز٢ ضا   ٤ب ٖسْ تٛافمبت٣ ث٥ٗ آٟ٘ب ٚرٛز

 (Sahin,2009:63( )Meier, Semmer & Hupfeld,2009)٘جب٤ااس ٘بز٤ااسٜ ٌطفاات 

وٝ ٚرٛز ٍ٘طـ ٔٙف٣ وبضوٙبٖ ٘ؿجت ثٝ ٔح٥ٍ وبض٢ ذٛز ٔٙزط ثٝ ثطٚظ احؿبؾبت ٚ  ٘سٔٗتمس

زض تجبزلات ارتٕب٣ٖ افطاز زض تٛا٘ٙس قٛز وٝ ا٤ٗ احؿبؾبت ٔٙف٣ ٣ٖٔٛاَف ٔٙف٣ زض آ٘بٖ ٣ٔ

ٔح٥ٍ وبض ٥٘ع احط ٌصاض ثبقس. تٗبٔلات ارتٕب٣ٖ ٔٙف٣ ثٝ ٥٘بظ ان٣ِٛ افطاز زض ٚاثؿتٝ ثاٛزٖ ثاٝ   

٤ه ٌطٜٚ ٚ ٍٟ٘ساض٢ ضٚاثٍ ث٥ٗ فطز٢ ٔخجت ٚ ُّٔاٛة ناسٔٝ ٚاضز ٔا٣ وٙاس. ا٤اٗ افاطاز زض       

بؼ ضياب٤ت  وٙٙس ٚ ٕٔىٗ اؾت ٘ؿجت ثٝ قغّكبٖ احؿٔح٥ٍ وبض٢ ذٛز احؿبؼ تٟٙب٣٤ ٣ٔ

ٞب٢ قغ٣ّ افاطاز ٚ ضفتبضقابٖ زض ٔحا٥ٍ وابض     ٚ ذكٙٛز٢ ٘ساقتٝ ثبقٙس. زض ا٤ٗ نٛضت ٍ٘طـ

وٙس ٚ افطاز زچابض ؾاب٤ف ارتٕاب٣ٖ ذٛاٞٙاس قاس. زض ٚالإ ٖٛالات قاس٤س ؾاب٤ف          تغ٥٥ط ٣ٔ

ارتٕب٣ٖ ثط فطز ٚ ضٚاثٍ ث٥ٗ فطز٢، ثؿ٥بض آقىبضتط اظ ظٔب٣٘ ٣ٔ ثبقس وٝ فطز اظ ِحبِ رؿا٣ٕ  

 .(Reynolds, Seltman & Helgeson,2006)اش٤ت لطاض ٣ٔ ٥ٌطز  ٔٛضز آظاض ٚ

ٞب ثٝ ٖٙٛاٖ ٤ه ؾ٥ؿتٓ ارتٕب٣ٖ ؾب٤ط ؾبظٔبٖ ٕٞب٘ٙسآٔٛظـ ٚ پطٚضـ ٥٘ع ٚظاضت 

رٟت ٞب٢ اظ  َطفصا اظ ٤ه س. ِو٣ٔٙ وبضقٛز وٝ زض تٗبُٔ ثب ٔح٥ٍ ا٢ ٔحؿٛة ٣ٔپ٥چ٥سٜ

ت آٖ لاهبز٢ ثط ٔح٥ٍ ذٛز ٚ تحٛٔرتّف ٣ّٕٖ، آٔٛظق٣، ذسٔبت٣، ارتٕب٣ٖ، ؾ٥بؾ٣ ٚ الت

 ثٝ ٥ٕٞٗ ز٥ُِ. تأح٥ط ٣ٔ پص٤طزت آٖ لاذٛز اظ ٔح٥ٍ ٚ تحٛ َطف٣ ز٤ٍطٌصاض٘س، ٚ اظ ٣ٔ احط

ثط  ٖلاٜٚس وٝ ٘ؾبظ٢ ٚ ٞسا٤ت قٛظ٥ٔٙٝ ا٢ ٌٛ٘ٝ تأح٥ط ٚ تأحطٞب ثٝ ٌٛ٘ٝاؾت وٝ ا٤ٗ قب٤ؿتٝ

ضا ثطا٢ ٘ٓبْ  ثٟطٜ ٚض٢ط٤ٗ آٚضز، ث٥كتربٔٗٝ ثٝ ٚرٛز ٣ٔضقس  ا٤ٗ وٝ ث٥كتط٤ٗ ثٟطٜ ضا ثطا٢

 (.Mohtaram & Razi,2019زؾت ث٥بٚضز )آٔٛظق٣ ثٝ 

ٞب اؾت. ا٤ٗ ؾب٤ف ثٝ تٗبُٔ ؾب٤ف زض ٔحُ وبض ٤ه چبِف زائ٣ٕ ثطا٢ ؾبظٔبٖ

زٞس ٚ زض ٘ت٥زٝ ٤ه ضفتبض ارتٕب٣ٖ ٔٙف٣ اقبضٜ ٣ٔ وٙس وٝ ٞسف ضا تحط٤ه وطزٜ ٚ آظاض ٣ٔ

 (.Hamza,2018ز ٚ ثٝ ٚرٛز ٣ٔ آ٤س )قٛ٘بزضؾت وٝ ثب ٌصقت ظٔبٖ ثبظزاض٢ ٣ٔ
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ثب تٛرٝ ثٝ ٔٛاضز٢ وٝ ؾجت ثطٚظ ؾب٤ف ارتٕب٣ٖ زض افاطاز ٔا٣ قاٛز ٚ ثاٝ آٟ٘اب اقابضٜ       

٢ ؾبظٔبٖ ٞب ثاٝ ٤اه قا٥ٜٛ    وطز٤ٓ ؾٛاَ ا٤ٙزبؾت وٝ آ٤ب ثطٚظ ا٤ٗ ضفتبضٞب٢ ؾب٤ك٣ زض ٕٞٝ

 ٢ ٔٛضز ٞسف ٔب ٔتفبٚت تط اؾت؟زٞٙس ٤ب زض ربٔٗٝذٛز ضا ٘كبٖ ٣ٔ

 ًظزی هلاحظبت

ٔٙبثٕ ثمب ٚ ضقس ؾبظٔبٖ،  ٤ٗتطثٝ ٖٙٛاٖ ٟٔٓ ٣ا٘ؿب٘ ٔٙبثٕتٛرٝ ثٝ ٞب٢ اذ٥ط زض ؾبَ

 ٣ؾبظٔب٘ ٢وبضوٙبٖ اظ زٚ رٙجٝ ضفتبضٞب ٢ضٚ ضفتبضٞب ٤ٗاظ ا پ٥سا وطزٜ اؾت. فطاٚا٣٘ ت٥إٞ

 لطاض ٌطفتٝ ٢ٔٛضز تٛرٝ رس ٣1ضفتبض ؾبظٔب٘ ه٤رٙجٝ تبض ب٤ ٣ٔٙف ٣ؾبظٔب٘ ٢ٔخجت ٚ ضفتبضٞب

وٝ وبض ثٝ  وطزازٖب  تٛا٣ٖأطٚظٜ ٔ( Folger & cropanzano,1998)اؾات. ثاٝ ظٖٓ  قسٜ

ضٚثٝ ٘مف  ٣ضٚاثٍ ٚ تٗبٔلات ا٘ؿب٘ ت٤ٞٛ ٢ط٥زض قىُ ٌ ٢س٥ؤّٟٓ ٚ ٖبُٔ  ه٤ٖٙٛاٖ 

زض افطاز  ٣ضفتٍ ٥ُٚ تحّ ٣ذؿتٍ ،ف٤ؾب ،اؾتطؼ أتٛا٘س ٔٙكا٣وبض ٔ ٥ٗأب ٕٞ افع٣٘ٚ زاضز،

 ٣اثٗبز ٔٙف ٤ٙٗ٣ ،٣ؾبظٔب٘ ٣ظ٘سٌ ٢ٞب ضذسازاظ  ٣ى٤ثٝ  تٛاٖ وٝ زض ا٤ٗ ٥ٔبٖ ٣ٔ ثبقس.

 ا٘س، ٢ وٝ اذ٥طا ٔحممبٖ ثٝ آٖ پطزاذتٝفطز ب٥ٖٔ ه٤ضٚاثٍ ٘عز بت٥ٚ رعئ ٣تٗبٔلات ارتٕبٖ

 ٘بْ ٌطفتٝ اؾت. ٣ارتٕبٖ ف٤اقبضٜ ٕ٘ٛز وٝ تحت ٖٙٛاٖ ؾب

 ٚ ٔخجات  ٢زفط ٥ٗث ٍثضٚا حفّ ٚ زبز٤ا ٔبٕ٘ وٝ ٢ضفتبض اظ اؾت ٖجبضت ٣ارتٕبٖ ف٤ؾب

 (.Duffy & et.al,2006) قس ذٛاٞس ظٔبٖ ََٛ زض وبض زض ٔطتجٍ

Vinokur and Renrin ثطا٢ ا٥ِٚٗ ثبض ٔفْٟٛ ؾب٤ف ارتٕب٣ٖ ضا ُٔطح وطز٘س أب ،

Rock
ثبقس وٝ ثٝ َٛض فٗبلا٘ٝ ٚ آٌبٞب٘ٝ رعٚ ا٥ِٚٗ افطاز اظ ٥ٔبٖ ٘ٓط٤ٝ پطزاظاٖ ٔٗبنط ٣ٔ 

آفط٤ٗ پ٥ٛ٘سٞب٢ ارتٕب٣ٖ ضا٣ٞ وطزٜ اؾت. ٞب٢ ٔكىُٔحممبٖ ضا ثٝ ؾ٢ٛ تٛرٝ ث٥كتط رٙجٝ

ؾبظ، تجبزلات ارتٕب٣ٖ ٔٙف٣ ٚ ٞب٢ ارتٕب٣ٖ ٔكى٤ُٚٙىٛض ٚ ض٤ٗ ا٤ٗ انُلاح ضا ٌطٜ

ا٘س ٚ ثٝ ٖٙٛاٖ ضفتبض٢ وٝ ثٝ ٔٙٓٛض پ٥ك٥ٍط٢ ٤ب ا٤زبز اضتجبَبت ارتٕب٣ٖ ٔٙف٣ ٥٘ع ٘بْ ثطزٜ

ٞب٢ ٔطثٌٛ ثٝ وبض ٚ فطز٢، ٔٛفم٥تثٍ ث٥ٗٞب٢ ٤ى٣ اظ وبضوٙبٖ زض تخج٥ت ضٚأبٕ٘ زض تٛا٘ب٣٤

 ٥ٌطز، تٗط٤ف قسٜ اؾت.حؿٗ قٟطت زض ََٛ ظٔبٖ ا٘زبْ ٣ٔ

٣ زض ؾٝ زؾتٝ ك٤ؾب ٢ضفتبضٞب ٠عوٙٙس٤ٔتٕبٖٛأُ ( Duffy & et.al,2012) ٘ٓط اظ

 لهس قره٣ وٝ رب٢ ٣ٔ ٥ٌط٘س، اَٚ ا٤ٙىٝ فطز ٔٛضز ؾب٤ف ثب٤س ا٤ٗ چ٥ٙٗ ثطزاقت وٙس

                                                 
1. Dark side of organizational behaviour 
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 ٢فٛض يطض ٚ ت٥آؾ ٢زاضا زض اثتسا ٣ك٤ؾب ٢ضفتبضٞب ْٚ. ززاضز اض ٢ٚ ثٝ سٖضؾب٘ت٥آؾ

 ثب٤ؿت٣ٔ ٣ك٤ؾب ٢ضفتبضٞب ؾْٛ. قٛ٘س٣ٔ آٚضب٤ٖظ ٣ظٔب٘ ثبظٜ ه٤ ٣َ زض ثّىٝ ،٥٘ؿتٙس

 .قٛز زضن ٞسف ٔٛضز فطز بٚ ٤ ظ٘س٢ وٝ زؾت ثٝ چ٥ٙٗ ٣ّٕٖ ٣ٔفطز تٛؾٍ

ٚ پ٥چ٥اسٜ ٚ ٟٔآ ٔا٣    ؾب٤ف ارتٕب٣ٖ اظ ز٤سٌبٜ ضٚاٖ قٙبؾ٣، ٣ٖٛ٘ ضفتبض ثا٥ٗ فاطز٢   

ثبقس وٝ ٤ه فطز ثب ٞسف اظ ث٥ٗ ثطزٖ قٟطت ٚ اٖتجبض ز٤ٍط ٕٞىبضاٖ لهس زاضز تٛا٘ب٣٤ آٟ٘ب زض 

ٞب٢ قغ٣ّ ٤اب اٖتجابض ٚ ٔحجٛث٥ات آ٘ابٖ زض     ٔٛل٥ٗت ٞب٢ ٔرتّف، ضٚاثٍ وبض٢ ٔخجت، ٔٛفم٥ت

 Duffy؛  Strongman,2013؛  Crossley,2009ٔح٥ٍ وبض ضا ثٝ ٘ح٢ٛ يا٥ٗف وٙاس )   

& et.al,2006 ا٤ٗ ضفتبض ٔٙفٗلا٘ٝ، قىُ اثعاض٢، وٛچه أب ٔب٘سٌبض اظ پطذبقٍط٢ ثٝ قٕبض .)

(. ٕٞچٙا٥ٗ ثاٝ تاأذ٥ط    Strongman,2013؛  Greenbaum & et. al,2014ٔا٣ آ٤اس)  

ٞاب٢ آ٘ابٖ، ناحجت ثاٝ     ا٘ساذتٗ وبض ٕٞىبضاٖ ثب ٞسف ت٥ًٗف ٔٛل٥ٗت وبض٢ آٟ٘ب، تحم٥ط ا٤سٜ

ٖ اَلاٖبت ٚ قب٤ٗٝ پطاو٣ٙ، ٕ٘ٛ٘ٝ ٞب٣٤ اظ ا٤اٗ ٘اٛٔ ضفتابض    ق٥ٜٛ ا٢ ت٥ٞٛٗ آ٥ٔع، ٔرف٣ ٕ٘ٛز

 .Greenbaum & et؛  Eissa & Wyland,2015پطذبقاٍطا٘ٝ ثاٝ حؿابة ٔا٣ آ٤ٙاس )     

al,2012  ؛Strongman,2013.) َٜجاااااك ز٤اااااسٌب (Greenberg,2010،) 

& Pagon,2002) Ganster,Duffy(تٛتبٜ ٔسوض ٢ وٝ ز٣ٖ ثٝ ٖٙٛاٖ ضفتبضرتٕبا فؾب٤ 

ٚ ٞآ اظ ٘ٓاط    ٢ّْٖٛ ضفتبض پػٚٞكٍطاٖٖ ٘ساضز، ٞٓ اظ ٘ٓط آٙبٖ وبضوثط ؾبظٔبٖ ٚ  بض٢آقىاحط 

 تضفتبضٞاب زض ناٛض   ٗ؛ أاب ا٤ا   لطاض ٌطفتاٝ اؾات   تٞب پٟٙبٖ ٔب٘سٜ ٚ ٔٛضز غفّٔس٤طاٖ ؾبظٔبٖ

ٝ را تٛ ُٚ لبثا  ب٤ساضپ تأح٥طاتٝ ط ثتٛا٘س ٔٙز٣ٔ َٛلا٣٘ ٘ؿجتبثبظٜ ظٔب٣٘  هطاض زض ٤ىٚ ت ٔؿتٕط

 .ٌطززرؿ٣ٕ وبضوٙبٖ _٣ضٚح ثٟع٤ؿت٣ٚ  ؾلأت، ضفتبضٞب، ؾُح افىبضثط 

ثاب   غاطو ؾب٤ف ٖجبضتؿت اظ ا٤زبز ٔابٕ٘ اظ ض٢ٚ لهاس ٚ    (،Duffy,2002)َجك تٗط٤ف 

آ٤س وٝ فطز ثٝ نٛضت ٘ابضٚا  ٞسف اظ ث٥ٗ ثطزٖ قٟطت ٚ اٖتجبض ز٤ٍطاٖ ؛ پؽ ظٔب٣٘ ثٝ ٚرٛز ٣ٔ

؛ Duffy & et.al,2002). قاٛز ض اٚ ٔا٣ ٌطزز وٝ ثبٖج اظ ث٥ٗ ضفتٗ اٖتجاب ٔتٟٓ ثٝ وبض٢ ٣ٔ

( اٖتمبز زاض٘س، زض نٛضت٣ وٝ ضفتابض٢ ٚ ّٖٕا٣ ثاٝ ٖٕاس     Dunn & Maurice,2006٘مُ اظ 

ثطا٢ ٕٔب٘ٗت اظ تحمك اٞساف زض فطز٢ ز٤ٍط َطاح٣ قسٜ ثبقس ضفتبض ؾاب٤ف ثاٝ حؿابة ٔا٣     

 & Mickey, Smith, Brian؛ ٘ماُ اظ   Duffy & et.al,2002آ٤س. ٕٞچٙا٥ٗ، اظ ٘ٓاط )  

Webster,2017  ٚ ؾب٤ف ارتٕب٣ٖ ثٝ ٖٙٛاٖ ضفتبض٢ وٝ ٔبٕ٘ ا٤زبز ٚ حفّ ضٚاثٍ ُّٔاٛة )
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 ا٘اس واطزٜ وبضٔٙسا٣٘ وٝ ؾب٤ف ارتٕب٣ٖ ضا تزطثٝ قٛز، تٗط٤ف قسٜ اؾت.ٕٞطاٜ ثب ٔٛفم٥ت ٣ٔ

زاض٘اس ٚ   ضٚا٘ا٣ ٚ ضفتبضٞاب٢ ؾابظٔب٣٘    ؾلأت، قغ٣ٌّطا٤ف ثٝ ٚاوٙف ٔٙف٣ ثٝ ِحبِ ٍ٘طـ 

 (.Eissa & Wyland,2018)ٌصاض٘س أح٥ط ٔٙف٣ ٣ٔثطّٖٕىطز ؾبظٔب٣٘ ت

 (Duffy & et.al,2002   ٔٗتمس٘س وٝ ؾب٤ف ارتٕب٣ٖ ٖجبضت اؾت اظ زضا٤ات فاطز اظ )

٢ ز٤ٍطاٖ لطاض ٍ٘طفتٝ ٚ زض ٞط ٔىبٖ ٚ ظٔبٖ أىبٖ زاضز وٝ اَطاف٥ابٖ  ا٤ٙىٝ ٔٛضز تٛرٝ ٚ ٖلالٝ

ثٙبثطا٤ٗ، ثٝ َاٛض ٔاساْٚ ثاب آٖ ٞاب      ثب ٞط ُٖٕ ٚ حطف٣ اٖتجبض ٚ آثط٢ٚ ٢ٚ ضا ثٝ ؾرطٜ ث٥ٍط٘س؛

 تٗبضو ٚ تٙف زاض٘س  ٚ قب٤س ٘ٛٔ قس٤س٢ اظ ٖسْ تٛافك ٚ تُبثك ث٥ٗ آٖ ٞب ثٝ ٚرٛز ث٥ب٤س.

ٞب٢ ؾابظٔب٣٘ ثاٝ َاٛض فعآ٤ٙاسٜ ا٢ حابئع      زضن ؾب٤ف ارتٕب٣ٖ ثٝ زٚ ز٥ُِ زض پػٚٞف

ٞاب  فطاز ٚ ؾبظٔبٖا٥ٕٞت اؾت وٝ ٖجبضتٙس اظ اضتجبٌ آٖ ثب ارطا٢ وبض ٚ ٞع٤ٙٝ ر٣ٕٗ آٖ ثطا٢ ا

(Taherpour & et. al,2016.)         ؾاب٤ف زض ٔحا٥ٍ وابض ثاب ّٖٕىاطز ؾابظٔب٣٘، ٍٟ٘ساقات

وبضوٙبٖ، ضيب٤ت قغ٣ّ، احؿبؼ زض ٞٓ آ٥ٔرت٣ٍ زض ؾبظٔبٖ، فطؾاٛز٣ٌ قاغ٣ّ ٚ ٖاٛا٣ّٔ اظ    

ضؾس ؾاب٤ف  ثٝ ٘ٓط ٣ٔ (.1397ا٤ٗ زؾت اضتجبٌ ٔؿتم٥ٓ ٚ رس٢ زاضز )ضق٥س٢ ٚ فطاؾترٛاٜ، 

 ٌط ؾبظٔب٣٘ اؾت.بُٔ ثٝ ٚرٛز آٚض٘سٜ ٚ ٖبُٔ ترط٤تارتٕب٣ٖ ٤ه ٖ

 

 اثعبد سبیص اجتوبعي

اظ ز٤ٍط ٔؿبئُ ٔطثٌٛ ثٝ ؾب٤ف ارتٕب٣ٖ ِٔٛفٝ ٞب٢ آٖ اؾت وٝ ث٣ًٗ اظ نبحت ٘ٓطاٖ 

؛ ٘مُ اظ ٘هطانافٟب٣٘ ٚ   Rinalds,2009زض تحم٥مبت ذٛز آٖ ضا ٔٛضز ثطضؾ٣ لطاض زازٜ ا٘س. )

 زا٘س:قبُٔ ِٔٛفٝ ٞب٢ ظ٤ط ٣ٔ( ضفتبض ؾب٤ك٣ ضا 1396ٕٞىبضاٖ، 

ثس٘بْ واطزٖ، ٖاسْ زفابٔ اظ فاطز زض قاطا٤ٍ       قبُٔ ضز آقىبض ٘ٓطات، :4سبیص هستمین

ثطا٢ ا٘زبْ أٛض وبض٢ ٚ ا٤زبز ٔبٕ٘ زض اضتجابٌ ثاب    زازٜٞب٢ اٚ، ٘سازٖ تحم٥ط فطز ٤ب ا٤سٜ ،ثحطا٣٘

 ز٤ٍطاٖ ٣ٔ قٛز. 

 (Duffy & et.al,2006 ُٔؾب٤ف ٔؿتم٥ٓ ضا قب )ظ٤ط  ،طا٢ ت٥ًٗف ٔٛفم٥تث وٛقف

. ا٘سٔٙفٗت فطز٢ ث٥بٖ وطزٜ زازٖ ؾٛاَ ثطزٖ، ؾٛء اؾتفبزٜ اظ ٔٛل٥ٗت رٟت ترط٤ت، تطر٥ح 

                                                 
1 . undermining access 
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(Smith & Webster,2017 ا٘تمبْ ٌطفتٗ، ٔتٟٓ وطزٖ ٕٞىبضاٖ، لطثب٣٘ وطزٖ ٚ زؾت )

 ا٘ساذتٗ ضا اظ ٘كب٘ٝ ٞب٢ ؾب٤ف ٔؿتم٥ٓ شوط وطزٜ اؾت. 

تاطٚض ٚ ترط٤ات    ،ٚ آقاىبض  ٔرفا٣ ْٟابض٘ٓط غّاٍ زض   قبُٔ ثس٣٤ٌٛ ٚ ا :4سبیص کلاهي

تا٥ٞٛٗ آ٥ٔاع زض پا٥ف     ث٥ب٘ابت ( ؾاب٤ف ولأا٣ ضا قابُٔ    Yoo,2013. )اؾتقره٥ت فطز 

 ،ٚ ؾطظ٘ف وطزٖ ٕٞىبضاٖ ٤ب ظ٤ط زؾتبٖ ٘بٔٛظِٖٚحٗ  نحجت وطزٖ ثب ،ت٥ٞٛٗ آقىبض ز٤ٍطاٖ،

غطغاط واطزٖ، اظ    ٚ ظزٖوٙب٤اٝ   ،ٝ ؾىٛت ٚازاقتٗ، اؾتفبزٜ اظ رٕلات تٟس٤س وٙٙسٜث ز٤ٍطاٖ ضا

( اؾاتفبزٜ اظ رٕالات   Ong,L.D & Tay,2015) .٘كب٘ٝ ٞب٢ ؾب٤ف ولا٣ٔ ث٥بٖ وطزٜ اؾت

 .ا٘سٜتحم٥ط آ٥ٔع ٚ ٔغطٚضا٘ٝ ٚ ت٥ٞٛٗ ضا ؾب٤ف ولا٣ٔ ث٥بٖ وطز

. ا٤اٗ  اؾات قبُٔ تلاـ ثطا٢ يطثٝ ظزٖ ثٝ فطز ثٝ ٞطقاىُ ٕٔىاٗ    : 0سبیص فیشیکي

ف ٚ ٕٔب٘ٗت اظ ضؾ٥سٖ ثٝ قٟطت ُّٔٛة زض ٔح٥ٍ اؾت وٝ ثب ٞسف ؾب٤ اضاز٢وبٔلا  وٛقف

٣ٔ ٥ٌطز. اظ ز٤ٍط ٘كب٘ٝ ٞب٢ ؾب٤ف ف٥ع٤ى٣ ٣ٔ تٛاٖ ثٝ زض٥ٌط٢ ف٥ع٤ىا٣، ترط٤ات    ا٘زبْوبض 

ٚ تُّٗ ٚضظ٢، رط٤حٝ زاض واطزٖ احؿبؾابت، ٔابٕ٘     ث٣ وفب٤ت ٘كبٖ زازٖ ،٤ىس٤ٍط، وٙس وبض٢

ٖ  ضا٣٤زاتطاق٣، اتلاف ٔٙبثٕ ؾبظٔب٣٘، زازٖ ظزٖ، ذكٛ٘ت ثط ٥ّٖٝ  تٟس٤اس واطزٖ، ثا٣     ،ؾابظٔب

ٖ       تٟبر٣ٕحٛن٣ٍّ، حبِت   ث٥ابٖ ٕ٘اٛز   ٌطفتٗ، اذٓ واطزٖ ٚ چب٘اٝ ٚ فاه ضا ثاٝ ٞآ فكاطز

(Rinalds,2009 ،ٖ؛ 1395؛ ٘هاااط انااافٟب٣٘ ٚ ٕٞىااابضاOng,L.D & Tay,2015 ؛

Crossley,2009  ،Duffy & et.al,2002 ،Duffy & et.al,2006  ؛ ذبئف ا٣ِٟ ٚ ّٖا٣

 .(1389پٛض زض٤ٚك٣، 

 ٔا٣ قاٛز.  وٝ ثبٖج ترط٤ت ٚ تحم٥اط فاطز    اؾت قبُٔ ضفتبضٞب٣٤ :3سبیص غیز کلاهي

ٔخُ حؿبزت، ٚإ٘ٛز واطزٖ ، تا٥ٞٛٗ ثهاٛضت غ٥اط ٔؿاتم٥ٓ، ثاٝ ٕٞىابضاٖ ٖلالاٝ ٘ساقاتٗ،          

ضفتبضٞب٢ غ٥ط اذلال٣، ظ٤ط ؾٛاَ ثطزٖ ٘ٓطات ٚ ا٤سٜ ٞب، ترط٤ت ضفتبضٞب٢ ٕٞىبضاٖ، قاٛضا٘سٖ  

ثاٝ ٕٞىابضاٖ، ؾاٛء اؾاتفبزٜ اظ      ث٣ تٛر٣ٟوطزٖ ثٝ ؾىٛت،  ضٔزجٛ، ٕٞس٤ٍطٕٞىبضاٖ ثط ٥ّٖٝ 

ت غ٥ط ان٣ِٛ ٚ غ٥ط ٔف٥س، احتطاْ لبئُ ٘كاسٖ ثاٝ ٘ٓاطات    ثاحؿبؾبت، احٛاَ پطؾ٣ ٘ىطزٖ، ضلب

 Ong,L.D؛ 1395؛ ٘هط انافٟب٣٘ ٚ ٕٞىابضاٖ،    Rinalds,2009ٔؿرطٜ وطزٖ )ٚ ز٤ٍطاٖ 
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& Tay,2015 ،Vinokur & Van Ryn,1993  ،Crossley,2009، Duffy & 

et.al,2002، Duffy & et.al,20061389ذبئف ا٣ِٟ ٚ ٣ّٖ پٛض زض٤ٚك٣،  ؛). 

ثٙبثطا٤ٗ، ؾب٤ف ارتٕب٣ٖ ثٝ ٖٙٛاٖ قىُ ٔٙفا٣ اظ تٗابٔلات ارتٕاب٣ٖ، ٔتًابز حٕب٤ات      

قٛز. اٌطچٝ ؾب٤ف ارتٕب٣ٖ ٚ حٕب٤ت ارتٕب٣ٖ زض زٚ ؾط ٤ه پ٥ٛؾتبض ارتٕب٣ٖ ٔحؿٛة ٣ٔ

ٛز حٕب٤ت ارتٕب٣ٖ ثٝ ٔٗٙب٢ ٘جٛز ؾاب٤ف ارتٕاب٣ٖ ٥٘ؿات ٚ    لطاض ٘ساض٘س؛ ثٝ ٖجبضت ز٤ٍط ٚر

(. ؾب٤ف ارتٕب٣ٖ ثٝ َٛض ل٢ٛ ٚ زض ث٥كتط ٔٛاضز ثا٥ف اظ  Oetzel & et.al,2007ثطٖىؽ )

 (.Duffy & et.al,2012حٕب٤ت ارتٕب٣ٖ ثب ٘تب٤ذ وبضوٙبٖ ٔطتجٍ اؾت )

 

 عَاهل ثزٍس سبیص اجتوبعي  

-تٛا٘س ثاٝ پبؾاد  زض ٔح٥ٍ وبض اؾت ٚ ٣ٔؾب٤ف ارتٕب٣ٖ ٔٙٗىؽ وٙٙسٜ تٗبٔلات ٔٙف٣ 

ؾب٤ف (. Duffy,2002ٞب٢ ٔٙف٣ ٖبَف٣، قٙبذت٣ ٚ ضفتبض٢ اظ رب٘ت وبضوٙبٖ ضا ثبٖج قٛز)

ارتٕب٣ٖ زاضا٢ احط ضٚح٣ ٚ ضٚا٣٘ ٔٙف٣ ٣ٔ ثبقس، ثط فطًٞٙ ٔح٥ٍ وبض تأح٥ط ٔٙفا٣ زاقاتٝ ٚ   

زض ؾإت ٔٙفا٣   ثٝ قىُ ٔتفبٚت٣ ثب ظ٘س٣ٌ قغ٣ّ ٔٙفا٣ پ٥ٛؾات٣ٍ زاضز. ؾاب٤ف ارتٕاب٣ٖ     

ث٥ٗ فطز٢ لطاض زاضز ٚ قبُٔ ضٚاثٍ ارتٕب٣ٖ ٔٙف٣ ٚ ٔٛإ٘ ارتٕاب٣ٖ ٔا٣ ثبقاس واٝ      اضتجبَبت

 (.Fang,2010ٕٔىٗ اؾت ثطا٢ وُ اذلاق ؾبظٔب٣٘ ٚ فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘ آؾ٥ت ظا ثبقس )

 (Duffy & et.al,2002 ،)ِٝٗ٢ ؾب٤ف ارتٕب٣ٖ زض ٔح٥ٍ وبض ثاٝ ا٤اٗ ٘ت٥زاٝ    ثب ُٔب

ؾب٤ف ثٝ قست ثب ثطٚ٘ساز ٚ پ٥بٔسٞب٢ ؾبظٔبٖ ٔاطتجٍ اؾات ٚ حتا٣ ثا٥ٗ     زؾت ٤بفتٝ ا٘س وٝ 

تط اظ ضاثُٝ ث٥ٗ حٕب٤ت ارتٕب٣ٖ ٚ ثطٚ٘سازٞب ثطلطاض تط ٚ ل٢ٛا٢ ٟٔٓؾب٤ف ٚ ثطٖٚ زازٞب ضاثُٝ

ٞب٢ آ٘بٖ ا٤ٗ ثٛز وٝ اَٚ، ٞط چٝ ؾب٤ف اظ ؾُٛح ثبلاتط ؾبظٔبٖ ثاطٚظ پ٥اسا   اؾت. اظ ز٤ٍط ٤بفتٝ

قس٤ستط٢ ثط افطاز ؾُٛح پب٥٤ٗ زاضز. زْٚ، تٟٙب ثا٥ٗ ؾاب٤ف ارتٕاب٣ٖ زض    وٙس، تأح٥ط ث٥كتط ٚ 

ؾُح ؾطپطؾت ٚ ذٛزوبضآٔس٢ ضاثُٝ ٔخجت ٚرٛز زاضز؛ ؾْٛ، تٟٙب ثا٥ٗ ؾاب٤ف ارتٕاب٣ٖ زض    

ؾُح وبضوٙبٖ ٚ تٟٗس ؾبظٔب٣٘ ضاثُٝ ا٢ ٔخجت ٚرٛز زاضز. ٕٞچٙا٥ٗ آ٘ابٖ ٘كابٖ زاز٘اس واٝ      

اضز. افطاز٢ وٝ ٔاساْ ٔاٛضز ؾاب٤ف لاطاض ٔا٣      ؾب٤ف ارتٕب٣ٖ ثب ضيب٤ت قغ٣ّ ضاثُٝ ٖىؽ ز

 ٥ٌط٘س، ضيب٤ت قغ٣ّ پب٥٤ٗ تط٢ زاض٘س.
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 (Duffy & et.al,2006  ٚ ٖثٝ ا٤ٗ ٘ىتٝ پ٣ ثطزٜ ا٘س وٝ فبنّٝ لسضت ث٥ٗ ظ٤طزؾاتب ،)

(، ثاٝ ا٤اٗ ٘ت٥زاٝ    Duffy,2006قٛز. )ؾطپطؾتبٖ ؾجت ا٤زبز ضفتبضٞب٢ ؾب٤ك٣ ث٥كتط٢ ٣ٔ

ٌط٣ٞٚ اظ ؾُح فطز٢ وٕتط ٣ٔ ثبقاس؛ ثاس٤ٗ ٔٗٙاب     زؾت ٤بفت وٝ ؾب٤ف ارتٕب٣ٖ زض ؾُح

ٞب٢ ٌط٣ٞٚ، ؾب٤ف ارتٕب٣ٖ اظ ظٔب٣٘ وٝ افطاز ثٝ نٛضت فطز٢ وابض ا٘زابْ ٔا٣    وٝ زض فٗب٥ِت

 زٞٙس وٕتط ضخ ٣ٔ زٞس.

اظ ز٤ٍط ٖٛأُ ثطٚظ ؾب٤ف زض ؾُح ؾبظٔبٖ، ٘جاٛز احؿابؼ زضٚ٘ا٣ فاطز ثاب ٕٞىابضاٖ ٚ       

ضاٖ ٚ ؾطپطؾتبٖ ٣ٔ ثبقاس واٝ ا٤اااٗ أااط     ؾطپطؾت ٚ ٘ساقتٗ احؿبؼ ٕٞجؿت٣ٍ ث٥ٗ ٕٞىب

ذاٛز ٘بق٣ اظ ٘جٛز اضتجبَبت ٔؤحط ٥ٔبٖ آٟ٘ب اؾت. ث٥ٗ ٤ٛٙٗٔت زض ؾابظٔبٖ ٚ اضتجبَابت ٔاؤحط    

ث٥ٗ وبضوٙبٖ ٚ ٔس٤طاٖ اضتجبٌ ٔؿتم٣ٕ٥ ٚرٛز زاضز. ٤ٛٙٗٔت ؾجت ثٟجٛز اضتجبَبت ٔا٣ قاٛز.   

ٛاٞس واطز. ٚراٛز احتاطاْ ثا٥ٗ     ٤ٛٙٗٔت زض وبض ثٝ تٛؾ١ٗ احتطاْ ث٥ٗ وبضوٙبٖ وٕه قب٤ب٣٘ ذ

وبضوٙبٖ ٚ ؾطپطؾتبٖ ثبٖج ٣ٔ قٛز وٝ آٟ٘ب اظ قب٤ٗٝ پطاو٣ٙ، ثس٣٤ٌٛ، تطٚض قره٥ت ز٤ٍاطاٖ  

 & Duffyٞاب٢ ؾاب٤ف ارتٕاب٣ٖ ذاٛززاض٢ وٙٙاس)     ٚ تحم٥اط ٤ىاس٤ٍط ثاٝ ٖٙاٛاٖ ٔهاساق     

et.al,2006:107ٝٗ٢ اٖتٕبز ث٥ٗ وبضوٙبٖ ٚ ؾطپطؾتبٖ وٕه ٣ٔ(. ٤ٛٙٗٔت زض وبض ثٝ تٛؾ-

ٙس. ٚرٛز اٖتٕبز زض ث٥ٗ وبضوٙبٖ ثبٖج ٣ٔ قٛز ٕٞىبضاٖ ٚ ؾطپطؾتبٖ اظ تحم٥اط ٤اه ز٤ٍاط    و

ثپط٥ٞع٘س ٚ ٘ؿجت ثٝ ٤ه ز٤ٍط ا٘تمبزات ٔف٥س زاقتٝ ثبقٙس ٘ٝ ٔرطة. تحم٥ط واطزٖ ز٤ٍاطاٖ ٚ   

-٢ اٖتٕابز ٔا٣  ٢ ؾب٤ف ارتٕب٣ٖ اؾت وٝ ثب تٛؾٗٝا٘تمبزات غ٥طؾبظ٘سٜ اظ ٔٛاضز ا٤زبز وٙٙسٜ

 (.(Taylor,2014:7ا وبٞف زاز . ٞب ضتٛاٖ آٖ

 

 پیبهذّبی سبیص اجتوبعي

ظٔب٣٘ بؾا  تٗابٔلات واٝ   ٜ اؾتبٖ زازك٘( Folger & cropanzano,1998)تحم٥مبت 

ٛض ٓا ا٘س وٝ ٔٙزاضز وٝ آٖ ضا ٔزٕٖٛٝ پ٥بٔسٞب٢ وبضوٙبٖ ٘ب٥ٔسٜ ز٘جبَثطا٢ وبضوٙبٖ ٘تب٤ز٣ ثٝ 

ضفتبضٞب٢  ؾط٤٢هثطٚظ  وٙبٖ ؾبظٔبٖ ٚاظ آٖ ٔزٕٖٛٝ پ٥بٔسٞب٢ ٔطاٚزات ؾبظٔب٣٘ ثط ض٢ٚ وبض

مُ تٔؿا  ٢ثٝ ٖٙٛاٖ ٔتغ٥ط  اذ٥طاً ٔٛيٖٛبت٣ اؾت وٝ . ؾب٤ف ارتٕب٣ٖ ٤ى٣ اظ٣ٔ ثبقسٔٙف٣ 

زض اضتجبٌ ثب ٔزٕٖٛٝ پ٥بٔسٞب٢ وبضوٙبٖ ٔٛضز تٛرٝ لطاض ٌطفتٝ اؾت. ا٤ٗ پ٥بٔسٞب زض تحم٥مبت 
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٥بٔسٞب٢ ضفتبض٢ تمؿ٥ٓ قسٜ ثٝ ؾٝ زؾتٝ پ٥بٔسٞب٢ ٍ٘طق٣، پ٥بٔسٞب٢ ؾلأت ٚ ثٟع٤ؿت٣ ٚ پ

 .ا٘س

 ٖسْ ضياب٤تٕٙس٢  ،ٔب٘ٙس ٍ٘طـ قغ٣ّ ي٥ٗف وٝ قبُٔ تٟٗس پب٥٤ٗ :پیبهذّبی ًگزضي

 .(Duffy & et.al,2006ٚ ٖسْ اٖتٕبز ٥ٔبٖ افطاز ٣ٔ ثبقس )

وٝ قبُٔ فكبض ضٚح٣، ت٥ٙس٣ٌ ٚ افؿطز٣ٌ ٔا٣ ثبقاس    :پیبهذّبی سلاهت ٍ ثْشیستي

(GodoyRicardo et al,2006). 

ضفتبضٞاب٢ ا٘حطافا٣ ٔب٘ٙاس غ٥جات، ذكاٛ٘ت ٚ       ٢زضثطزاض٘اسٜ واٝ   :ذّبی رفتابری پیبه

 & Duffy) اؾات  ارتٕاب٣ٖ ٚلفاٝ زض وابض ٚ ضفتبضٞاب٢ غ٥اط      ٚ ذطاثىبض٢، وٙس وابض٢ اضاز٢ 

et.al,2002 ،ٖتٛا٘ٙس ٔٛرات  (. ا٤ٗ پ٥بٔسٞب 46٣ٔل  1389، ثٝ ٘مُ اظ ذبئف ا٣ِٟ ٚ ٕٞىبضا

ٔكتط٤بٖ، اضثبة ضرٛٔ ٚ حت٣  ٔخُاذ٣ّ ٚ ذبضر٣ ؾبظٔبٖ ُ ثب ٖٛأُ زٙ٘بثٟٙزبض پطؾ تٗبٔلات

فاطز٢ ٚ ؾابظٔب٣٘ قاٛ٘س     احطثركا٣ ذب٘ٛازٜ، ثطٚظ حٛازث ٚ ؾٛا٘ح قغ٣ّ ٚ زض ٘ت٥زاٝ وابٞف   

(Blader,2007 ؛Jennifer & et.al,2006 Dunn  ،ٖ1389ٚ ذبئف ا٣ِٟ ٚ ٕٞىبضا). 

ثاط ث٥ٍاب٣ٍ٘ قاغ٣ّ    تٛا٘اس  قٙبذت ؾب٤ف ارتٕب٣ٖ ٚ آٌب٣ٞ اظ چ٣ٍٍ٘ٛ تأح٥طات٣ وٝ ٣ٔ

ٚ ٔس٤طاٖ اضقس ٔٙابثٕ ا٘ؿاب٣٘ آٔاٛظـ ٚ    تحَٛ آفط٤ٗ وبضوٙبٖ ؾبظٔبٖ زاقتٝ ثبقس ثٝ ٔس٤طاٖ 

پطٚضـ وٕه ٣ٔ وٙس تب ضاٜ حُ ٞب٢ ٔٙبؾج٣ ثطا٢ وبٞف ا٤ٗ پس٤سٜ اظ رّٕٝ ا٤زبز تٗابٔلات  

ثاب تٛراٝ ثاٝ ا٤ٙىاٝ تٟٗاس       .ٔخجت ارتٕب٣ٖ ٚ فطاٞٓ وطزٖ ٔح٥ٍ وبض٢ ٔٙبؾت اترابش وٙٙاس  

ذكاٙٛز٢ قاغ٣ّ ٚ ّٖٕىاطز     ،ضوٙبٖ زض لجبَ ٔس٤ط٤ت ٚ وبضقبٖ ٣ٔ تٛا٘س ثط و٥ف٥ت ظ٘س٣ٌوب

قغ٣ّ تأح٥طٌصاض ثبقس، يطٚضت تٛرٝ ثٝ ا٤ٗ ٔؿئّٝ زض ٥ٔبٖ وبضوٙبٖ آٔٛظـ ٚ پاطٚضـ لاظْ ٚ  

 يطٚض٢ ٣ٔ ثبقس.

تٛا٘ٙس ؾاب٤ف ارتٕاب٣ٖ ضا وآ    ثٙبثطا٤ٗ، ٔس٤طاٖ ٚ ضٞجطاٖ تحَٛ آفط٤ٗ ثٝ چٙس ز٥ُِ ٣ٔ

ٞب ٣ٔ تٛا٘ٙس ٞٓ پ٥طٚاٖ ذٛز ضا ٔتحس وٙٙس ٚ ٞٓ اٞساف ٚ ثبٚضٞب٤كبٖ ضا تغ٥٥ط زٞٙس. آٖ وٙٙس؛

زٞٙس ٚ ضٞجطاٖ تحَٛ آفط٤ٗ ته٤ٛط٢ ضٚقٗ ٚ لاظْ اظ چكٓ ا٘ساظ آ٤ٙسٜ ثٝ پ٥طٚاٖ ذٛز اضائٝ ٣ٔ

ثٝ ٥ٕٞٗ ز٥ُِ، احتٕبلاً لبزض ثٝ ثطا٥ٍ٘رتٗ وبضوٙبٖ ثاطا٢ ٔكابضوت زض ا٤اٗ چكآ ا٘اساظ ٞآ       

ٞب ثب ا٤زبز اٖتٕبز ٚ قٛض ٚ اقت٥بق زض ٥ٔبٖ وبضوٙابٖ زض رٟات تغ٥٥اط ٚ تحاَٛ زض     آٖ ٞؿتٙس.

 وٙٙس ٚ اِٟبْ زٞٙسٜ ٢ ضقس ٚ ثٟجٛز ّٖٕىطز وبضوٙبٖ ا٘س.ٞب ُٖٕ ٣ٔؾبظٔبٖ
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ؾجه ضٞجط٢ تحَٛ آفط٤ٗ ٔس٤طاٖ، ث٥ٙف پ٤ٛب٣٤ ضا ثٝ ٚرٛز ٣ٔ آٚضز وٝ اغّات ٔٛرات   

 ٣ٖٛ٘ ٘ٛآٚض٢ ثعضٌتط ضا ٔٙٗىؽ ٣ٔ وٙٙس. قٛز وٝٞب٢ فط٣ٍٙٞ ٣ٔزٌط٣ٌ٘ٛ زض اضظـ

زض ٔساضؼ ٥٘ع ٔس٤طاٖ ثب٤س ؾجه ضٞجط٢ ذٛز ضا ثب ثاٝ وابض٥ٌط٢ ٖاٛا٣ّٔ ٥ٓ٘اط تطغ٥ات      

ش٣ٙٞ، ا٥ٍ٘عـ اِٟبْ ثرف، ٘فٛش آضٔب٣٘ ٚ ٔلاحٓبت فطز٢ تم٤ٛات وٙٙاس؛ چاٖٛ تم٤ٛات ا٤اٗ      

وبٞف ؾاب٤ف   قٛز ٚ قطا٤ٍ ٚ ٔمت٥ًبت لاظْ ثطا٢ٖٛأُ ٔٛرت اضتمبء ؾجه ضٞجط٢ آ٘بٖ ٣ٔ

قٛز. ضٞجط٢ تحَٛ آفط٤ٗ ؾجت پ٥ٛ٘س ث٥ٗ ٖلا٤ك فاطز٢ ٚ رٕٗا٣   ارتٕب٣ٖ ّٕٔٗبٖ فطاٞٓ ٣ٔ

قٛز تب ثٝ ّٕٔٗبٖ اربظٜ زٞس ثطا٢ اٞساف ٔتٗب٣ِ ؾابظٔبٖ تالاـ وٙٙاس. ثٙابثطا٤ٗ پاػٚٞف      ٣ٔ

 ثبقس.حبيط زض پ٣ ضؾ٥سٖ ثٝ اٞساف ظ٤ط ٣ٔ

 

 اّذاف پژٍّص

 وٙٙسٌبٖ زض پػٚٞفٕب٣ٖ اظ ز٤سٌبٜ ٔكبضوتٞب٢ ؾب٤ف ارتقٙبؾب٣٤ ٔفْٟٛ ٚ رٛٞطٜ

 تط٤ٗ ٤ٚػ٣ٌ ٞب٢ ّٕٔٗبٖ زاضا٢ ؾب٤ف ارتٕب٣ٖقٙبؾب٣٤ ٟٔٓ

 ٢ ؾب٤ف ارتٕب٣ٖ زض ثُٗ ؾبظٔبٖ تط٤ٗ ٥٘بت ٚ ُّٖ ثٝ ٚرٛز آٚض٘سٜقٙبؾب٣٤ ٟٔٓ

 وٙٙسٌبٖ زض پػٚٞفتط٤ٗ پ٥بٔسٞب٢ ؾب٤ف ارتٕب٣ٖ اظ ز٤سٌبٜ ٔكبضوتقٙبؾب٣٤ ٟٔٓ

ضفت ّٕٔٗبٖ اظ ؾب٤ف ارتٕب٣ٖ اظ ز٤سٌبٜ ٔكبضوتاٞىبضٞب٢ ثطٖٚتط٤ٗ ضقٙبؾب٣٤ ٟٔٓ

 وٙٙسٌبٖ زض پػٚٞف

 

 پیطیٌِ پژٍّص

 الف(تحمیمبت داخلي

(، ثب ثطضؾ٣ َطاح٣ ٔسَ ؾب٤ف ارتٕب٣ٖ ٥٘ط٢ٚ ا٘ؿب٣٘ ٚ 1389ا٣ِٟ ٚ ٕٞىبضاٖ، )ذبئف

٢ ٔؿئّٝپ٥بٔسٞب٢ اضتجبَبت ٥ٔبٖ فطز٢ ثٝ ا٤ٗ ٘ت٥زٝ ضؾ٥س٘س وٝ ٔس٤طاٖ ثطا٢ ٔمبثّٝ ثب 

ٞب وٝ ثٝ تغ٥٥طات اؾبؾ٣ ٞب٢ ٔتٕب٤ع٢ زاض٘س وٝ ٤ى٣ اظ آٖ ٌع٤ٙٝؾب٤ف ارتٕب٣ٖ، ا٘تربة

قٛز، قٙبذت ثبفت ارتٕب٣ٖ ٚ تغ٥٥ط ٖبزات افطاز اظ َط٤ك ٔتٕطوع قسٖ ثط ضٖب٤ت ٔٙزط ٣ٔ

 ٞب اؾت.ٞب ٚ تغ٥٥ط زض ٍ٘طـاضظـ
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ثؿٍ ا٣٤ٍِٛ ٔفْٟٛ  (، ثب ثطضؾ٣ پػٚٞك٣ زض ظ1395١ٙ٥ٔ)٘هط انفٟب٣٘ ٚ ٕٞىبضاٖ، 

ؾب٤ف ارتٕب٣ٖ ٚ ت٥٥ٗٗ ضاث١ُ آٖ ثب چبثى٣ ؾبظٔب٣٘ زض ؾبظٔبٖ ثٟع٤ؿت٣ وكٛض ٘كبٖ زاز٘س 

وٝ ٥ٔبٖ اثٗبز ؾب٤ف ارتٕب٣ٖ ثب چبثى٣ ؾبظٔب٣٘ ضاث١ُ ٔخجت ٚ ٔؿتم٣ٕ٥ ٚرٛز زاضز. ثط 

بذت ٞب وٕه وٙس تب ثب قٙٞب٢ پػٚٞف، ا٘زبْ تحم٥ك ثبٖج قس ثٝ ٔس٤طاٖ ؾبظٔبٖاؾبؼ ٤بفتٝ

ث٥كتط٢ ٖٛأُ ٔؤحط زض ثطٚظ ضفتبض ؾب٤ك٣ ضا ٔٛضز قٙبؾب٣٤ لطاض زٞٙس ٚ اظ ثطٚظ ا٤ٗ ضفتبضٞب 

 ر٥ٌّٛط٢ وٙس.

زض ثطضؾ٣ ٔفْٟٛ ؾب٤ف ارتٕب٣ٖ ٚ پ٥بٔسٞب٢ آٖ زض٤بفتٙس ( 1395، ؾ٥ٗس٢ پٛض ٚ ٤ٍب٘ٝ)

ضفتبضٞب٢ ٔٙف٣ اؾت وٝ زض ََٛ ظٔبٖ اظ  ا٢ وبُٔ اظٔزٕٖٛٝوٝ ؾب٤ف ارتٕب٣ٖ قبُٔ 

 .ٌطززٞب٢ قرم ٣ٔتٛا٘ب٣٤ ي٥ٗف قسٖ زضٚ ثبٖج  ٕ٘ب٤بٖ ٣ٔ قٛزبضوٙبٖ و

ٞب تحت ٖٙٛاٖ تأح٥ط تٗبضو ضاثُٝ آٖ پػٚٞف ٞب٤٢بفتٝ( 1400)زأغب٥٘بٖ ٚ ٕٞىبضاٖ، 

٘كبٖ زاز وٝ تٗبضو ضاثُٝ تأح٥ط ٔؿاتم٥ٓ ٚ ٔٗٙبزاض٢ ثط تزطثٝ  ثط تزطث١ ؾب٤ف ارتٕب٣ٖ

واٝ وبضوٙابٖ ثطا٢  ٔٙزط ٣ٔ قٛز٣ٙٗ٤ تٗبضو ضاثُٝ ؾب٤ف ارتٕب٣ٖ ٚ ضفتبض ؾب٤ك٣ زاضز؛ 

ذٛز تاأح٥ط٢  ١وبٞف احط قطا٤ٍ ٘بٔؿبٖس ثٝ ضفتبضٞب٢ ؾب٤ك٣ الساْ ٕ٘ٛزٜ ٚ ا٤ٗ الساْ ثٝ ٘ٛث

 .قاٛزؾاب٤ف ارتٕاب٣ٖ تٛؾاٍ اٚ ٔا٣ ١ٔٙفا٣ ثاط ٔربَت ا٤ٗ ضفتبض زاضز ٚ ثبٖج تزطث

 

 ة(تحمیمبت خبرجي

 ( Duffy & et.al,2002) ثٝ ا٤ٗ ٘ت٥زٝ  ٢ ؾب٤ف ارتٕب٣ٖ زض ٔح٥ٍ وبضِٗٝثب ُٔب

قست ثب ثطٚ٘ساز ٚ پ٥بٔسٞب٢ ؾبظٔبٖ ٔطتجٍ اؾت ٚ حت٣ ث٥ٗ ؾب٤ف ٚ  ضؾ٥س٘س وٝ ؾب٤ف ثٝ

 ز.تط اظ ضاثُٝ ث٥ٗ حٕب٤ت ارتٕب٣ٖ ٚ ثطٚ٘سازٞب ٚرٛز زاض تط ٚ ٟٔٓ ا٢ ل٢ٛ ثطٚ٘سازٞب ضاثُٝ

تط ؾبظٔبٖ ثطٚظ پ٥سا وٙس، لاظ ؾُٛح ثبٞب٢ ز٤ٍط آ٘بٖ ا٤ٗ ثٛز وٝ ٘رؿت، ٞط چٝ ؾب٤ف ا ٤بفتٝ

تأح٥ط ث٥كتط ٚ قس٤ستط٢ ثط افطاز ؾُٛح پب٥٤ٗ زاضز؛ زْٚ، تٟٙب ث٥ٗ ؾب٤ف ارتٕب٣ٖ زض ؾُح 

ؾطپطؾت ٚ ذٛزوبضآٔس٢ ضاثُٝ ٔخجت ٚرٛز زاضز؛ ؾْٛ، تٟٙب ث٥ٗ ؾب٤ف ارتٕب٣ٖ زض ؾُح 

بٖ زاز٘س وٝ ؾب٤ف ا٢ ٔخجت ٚرٛز زاضز. ٕٞچ٥ٙٗ آ٘بٖ ٘ك وبضوٙبٖ ٚ تٟٗس ؾبظٔب٣٘ ضاثُٝ

٥ٌط٘س، ارتٕب٣ٖ ثب ضيب٤ت قغ٣ّ ضاثُٝ ٔٗىٛؼ زاضز. افطاز٢ وٝ ٔساْ ٔٛضزؾب٤ف لطاض ٣ٔ

 س.تط٢ زاض٘ضيب٤ت قغ٣ّ پب٥٤ٗ
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(، ثاب ٖٙاٛاٖ تاأح٥ط تغ٥٥اط     Austin & Ciaassen,2008ُٔبثك ثب ٌاعاضـ پػٚٞكا٣ )  

طا٢ تغ٥٥ط، تكر٥م ٘اٛٔ  ؾبظٔب٣٘ ثط فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘؛ ٘ٝ تٟٙب ثسٖٚ اضظ٤بث٣ آٔبز٣ٌ وبضوٙبٖ ث

تغ٥٥ط احط ثرف ثطا٢ ؾبظٔبٖ ثب ٔكىُ ضٚ ثاٝ ضٚ ذٛاٞاس قاس، ثّىاٝ زض ا٘ترابة ٘اٛٔ فطٞٙاً        

  ؾبظٔب٣٘ ٚ اؾتطاتػ٢ ٔٙبؾت ثطا٢ ا٤زبز تغ٥٥ط ٥٘ع ذُّ ا٤زبز ذٛاٞس قس.

 (Seltman,2006&  Helgeson, Reynoldsٝث )  تٗبضو ث٥ٗ فطز٢ ثط افطاز تأح٥ط

٘كبٖ زاز ث٥ٗ ؾب٤ف ارتٕب٣ٖ ٚ تٗبضو ٞب آٖ٘تب٤ذ ُٔب١ِٗ  پطزاذتٙس. زاضا٢ اضتجبٌ وٓ ٥ٓ٘ط

 فطز٢ وبضوٙبٖ ضاث١ُ ٔخجت ٚرٛز زاقت.

 (Crossley,2009    ، زض ثطضؾ٣ ٚاوٙف ٞب٢ ٖبَف٣ ٚ ضفتبض٢ ثاٝ ؾاب٤ف ارتٕاب٣ٖ ،)

٘كبٖ زاز وٝ لطثب٥٘بٖ ؾب٤ف ارتٕب٣ٖ، تٕب٤اُ وٕتاط٢ زاض٘اس واٝ ثاٝ ضٚاثاٍ لجاُ اظ ؾاب٤ف         

٥ٌط٘س ٤ب ض٤ٚٝ ث٣ تفابٚت٣ ضا زض پا٥ف   ث٥كتط ٔؿ٥ط ارتٙبة ٚ ٤ب ا٘تمبْ ضا زض پ٥ف ٣ٔثطٌطز٘س ٚ 

 وٙٙس.ٌطفتٝ ٚ ضٚاثٍ ارتٕب٣ٖ ذٛز ضا ٔحسٚز ٣ٔ

(Devaraja,2012٣َ ،) ٚٞك٣ ثب ٖٙٛاٖ فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘ ٚ پ٥بٔاسٞب٢ تغ٥٥اطات ثاط    پػ

-٥٥طات ، تٛإ٘ٙس ٔا٣ ؾبظٔبٖ ٥٘ع ث٥بٖ وطز زضن فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘، ؾبظٔبٖ ضا زض پ٥ف ث٣ٙ٥ تغ

 ـ    ٞاب٢ و٥ّس٤كابٖ ثاب    ؾبظز. ٞٓ چ٥ٙٗ ٤بفتٝ ٞب٢ اٚ ٘كبٖ زاز واٝ وبضوٙابٖ رس٤اس٢ واٝ اضظ

 ٞب٢ ؾبظٔب٣٘ تُج٥ك زاضز تٟٗس ث٥كتط ٚ ٞٓ چ٥ٙٗ ٚفبزاض٢ ث٥كتط٢ ثٝ وبض زاض٘س.اضظـ

 

 رٍش ضٌبسي پژٍّص

ٞاب٢   فطاٚا٣٘ رٟت ثٝ وبض٥ٌط٢ ضٚـ ٞاب٢ وٕا٣ زض پاػٚٞف    اقت٥بقپػٚٞكٍطاٖ  لجلا

َاَٛ  ٔٛرٛز زاقاتٙس. ؾابَ ٞاب     ٞب٢تئٛض٢ارتٕب٣ٖ ٚ تج٥٥ٗ ٚ تفؿ٥ط ٘تب٤ذ حبنُ ثط اؾبؼ 

تب پػٚٞكٍطاٖ زض٤بفتٙس، ضٚـ ٞب٢ و٣ٕ ثطا٢ ثطضؾ٣ تٕبْ اثٗبز ٤اه پس٤اسٜ ارتٕاب٣ٖ     وك٥س

ٔٙبؾت ٥٘ؿت. ثٙبثطا٤ٗ، زض پبؾد ثٝ ٘بضؾب٣٤ ٞب٢ ضٚـ قٙبؾ٣ و٣ٕ زض قٙبذت ٚال٥ٗت ٞب٢ 

ْ ضٚـ قٙبؾ٣ پس٤س آٔس، زض ٔٛد زْٚ، پػٚٞكاٍطاٖ ثاب ثاٝ وابض٥ٌط٢ ضٚـ     ارتٕب٣ٖ، ٔٛد زٚ

ٞب٢ تحم٥م٣ و٥ف٣، تٛرٝ ذٛز ضا اظ لا٤ٝ ٞب٢ ث٥ط٣٘ٚ ٚال٥ٗت ارتٕب٣ٖ ثٝ لا٤ٝ ٞب٢ زض٣٘ٚ تاط  

. ثط ا٤ٗ اؾبؼ، زا٘ف ارتٕب٣ٖ ٥٘ع اُ٘ٗبف پاص٤ط٢ ث٥كاتط٢ ٤بفات. ضٚـ قٙبؾا٣     ؾٛق زاز٘س

ٝ ٔٗٙب، لسضت ٚ تٗبُٔ زض ح٥بت ارتٕب٣ٖ فطاٞٓ ٣ٔ ؾبظز ٚ و٥ف٣ اثعاضٞب٢ لاظْ ضا ثطا٢ تٛرٝ ث
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)ولاتٝ ؾابزات٣ ٚ  لسضت ٖب٥ّٔت ث٥كتط٢ ثٝ ؾٛغٜ ٞب٢ ٔٛضز ُٔبِٗٝ زض تحم٥مابت ٔا٣ ثركاس   

 (.1394ٕٞىبضاٖ، 

اظ آ٘زب٣٤ وٝ ٔٛيٛٔ ؾب٤ف ارتٕب٣ٖ ٔٛي٣ٖٛ ٌؿتطزٜ ثاب ِٔٛفاٝ ٞاب٢ ظ٤ابز٢ اؾات ٚ      

ٞب٢ ا٤ٗ تحم٥ك ثبقس ٚ آٟ٘ب ضا ذاٛة ثؿاٍ ٚ   ضٚـ و٣ٕ ٣ٕ٘ تٛا٘ؿت ثٝ ذٛث٣ پبؾر٢ٍٛ ٥٘بظ

قسٜ اؾات. ٔحممابٖ    ا٘زبْ ٣ف٥و تحم٥ك ُٔبِٗٝ ثب اؾتفبزٜ اظ ضٚـ ٤ٗاٌؿتطـ زٞس، ثٙبثطا٤ٗ 

ٖ  س٤ٜپس ه٤اظ  ٣م٥تب زضن ٖٕ وٙٙس ٣تلاـ ٔ ٣ف٥و اظ ضٚـ  ٥ٗوٙٙاس. ٕٞچٙا   زابز ٤ا ٣ارتٕاب

 ٣ف٥تٛن ٥ٗلبِت ًٔبٔ زضٔهبحجٝ قٛ٘سٌبٖ  بت٥ٚ ٌعاضـ تزطث ٢آٚض رٕٕ ٢ثطا ٣ف٥و ك٥تحم

ث٥ٙبز)ٌطا٘اسز  . زض ا٤ٗ تحم٥ك اظ ض٤ٚىطز و٥ف٣ ٚ ثٝ َٛض ذبل اظ ضاٞجطز زازٜ قسٜ اؾت اؾتفبزٜ

 .تئٛض٢( اؾتفبزٜ قسٜ اؾت
 ٔجبحاج  وكاف واٝ ثاطا٢    فا٣ ثاٛزٜ  تحم٥اك و٥  ٞاب٢  ضٚـ ٣ اظ٤ى ضٚـ ٌطا٘سز تئٛض٢

ٙىٝ زض ا٤ٗ پػٚٞف َطاح٣ ٔس٣ِ ثب تٛرٝ ثٝ ا٤. ٥ٌطزلطاض ٣ٔاؾتفبزٜ ٔٛضز پس٤سٜ ٤ه ظ٤طثٙب٣٤ 

ّٕٔٗابٖ زض وٙابض   ؾاب٤ف ارتٕاب٣ٖ   ُّٖ ٚ ٕٞچٙا٥ٗ پ٥بٔاسٞب٢ ٚراٛز     ٤ٗتط ٟٔٓثب   ضاثُٝزض 

ضٚ اظ ضاٞجطز و٥ف٣ ٘ٓط٤ٝ زازٜ ث٥ٙبز ثب ا٤ٗضاٞىبضٞب٣٤ ثطا٢ افعا٤ف آٖ، ٞسف پػٚٞكٍط اؾت، اظ

 & Strauss)وٝ ثب ضٚـ  1سٔٙ ض٥ٞبفت ٘ٓبْثٟطٜ ٌطفتٝ ذٛاٞس قس.  ٔٙس اؾتفبزٜ اظ ضٚـ ٘ٓبْ

& Corbin,1998)  ٝ٤ه پس٤سٜ،  ٔٛضزتس٤ٚٗ ٘ٓط٤ٝ زض  زض رٟت ،قٛز ٣ٔقٙبذت ٝ  ناٛضت  ثا

ٝ اظ  )رعء اظ وُ(اؾتمطا٣٤ فطاؾاترٛاٜ،  وٙس)اؾاتفبزٜ ٔا٣   ٞاب ضٚـا٢ ؾ٥ؿاتٕبت٥ه اظ  ٔزٕٖٛا

1395.) 

 (Strauss & Corbin,1990ّٝثب تأو٥س ثط ض٤ٚىطز ؾبذتبضٔٙستط، ؾٝ ٔطح ، ) ّ٣ ٢ انا

، وسٌاصاض٢  2ا٘س: وسٌاصاض٢ ثابظ  ثطا٢ فطا٤ٙس وسٌصاض٢ ٚ تزع٤ٝ ٚ تح٥ُّ زازٜ ٞب پ٥كٟٙبز وطزٜ

 ٔحٛض٢ ٚ وسٌصاض٢ ا٘تربث٣.

 

 

 

                                                 
1 . Systematic 
2
  .Open coding 
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 گیزیًوًَِ ٍ رٍش ًوًَِ

ا٘ترابة   تط ثعضي٢ ا ربٔٗٝوٝ اظ ٤ه لؿٕت، ٤ه ٌطٜٚ ٤ب  ٞب ٘كب٢ٝ٘ اظ ا ٔزٕٖٕٛٝ٘ٛ٘ٝ ثٝ 

٢ آٖ لؿإت،  ٞاب  ٣ػٌا ٤ٚزٕٖٛٝ ٔٗطف و٥ف٥ابت ٚ  ا٤ٗ ٔ وٝ ٢َٛض ثٝقٛز ؛ اَلاق ٣ٔقٛ٘س ٣ٔ

ثاٝ   ٔاٛضز٘ٓط ثبقس. زض ا٤ٗ پػٚٞف ثطا٢ ؾٙزف ٘ٓطات اًٖب٢ ٕ٘ٛ٘اٝ   تط ثعضيٌطٜٚ ٤ب ربٔٗٝ 

اؾت ٚ ٔاست ظٔابٖ ٞاط ٔهابحجٝ      قسٜ ّٔٗٓ ٔهبحجٝ ٌطفتٝ  ٢15 ٞسفٕٙس اظ ط٥ٌ ٕ٘ٛ٘ٝضٚـ 

ٛ    ٥ٌاط٢ زض پاػٚٞف   ٕٛ٘ٝ٘زل٥مٝ تب ٤ه ؾبٖت قسٜ ثٛز. 45 لاً ثاب اؾاتفبزٜ اظ   ٞاب٢ و٥فا٣ ٕٔٗا

وٙاس.   ازأاٝ پ٥اسا ٔا٣    ط٢اقاجبٔ ٘ٓا   ٞب٢ غ٥طاحتٕب٣ِ ثٝ نٛضت ٞسفٕٙس ا٘زبْ قسٜ ٚ تب ضٚـ

قاٛز. تٗاساز    ث٥كتط تحم٥مبت و٥ف٣ ثب اؾتفبزٜ اظ اثعاض ٔهبحجٝ ٚ اظ ز٤سٌبٜ ذجطٌبٖ ا٘زابْ ٔا٣  

 بٔ ٘ٓط٢ اؾت.٥ٌط٢ اقج ٕ٘ٛ٘ٝ ٥٘ع ٕٔٗٛلاً ثؿ٥بض ٔحسٚز اؾت ٚ ٔلان پب٤بٖ ٕ٘ٛ٘ٝ
 

 ٔكرهبت ٔهبحجٝ قٛ٘سٌبٖ پػٚٞف: 4جذٍل
Table1: Profile of research interviewees ف

ردی
 

ًبم ٍ ًبم 

 خبًَادگي

جٌ

 سیت

س

 ى

سبثمِ 

 خذهت

 11 35 ظٖ 1قٛ٘سٜ  ٔهبحجٝ 1

 22 42 ظٖ 2قٛ٘سٜ  ٔهبحجٝ 2

 9 30 ظٖ 3قٛ٘سٜ ٔهبحجٝ 3

 10 35 ظٖ 4قٛ٘سٜ  ٔهبحجٝ 4

 16 40 ٔطز 5قٛ٘سٜ  ٔهبحجٝ 5

 8 28 ٔطز 6قٛ٘سٜ  ٔهبحجٝ 6

 25 33 ظٖ 7قٛ٘سٜ  ٔهبحجٝ 7

 18 34 ظٖ 8قٛ٘سٜ  ٔهبحجٝ 8

 25 44 ٔطز 9قٛ٘سٜ  ٔهبحجٝ 9

10 
قٛ٘سٜ  ٔهبحجٝ

10 
 11 38 ظٖ
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11 
قٛ٘سٜ  ٔهبحجٝ

11 
 18 41 ظٖ

12 
قٛ٘سٜ  ٔهبحجٝ

12 
 9 30 ٔطز

13 
قٛ٘سٜ ٔهبحجٝ

13 
 20 38 ٔطز

14 
قٛ٘سٜ  ٔهبحجٝ

14 
 23 45 ٔطز

15 
قٛ٘سٜ  ٔهبحجٝ

15 
 11 32 ظٖ

 

 هلاحظبت اخلالي

-ثطلطاض ٔا٣ وٙٙسٌبٖ ٔٙترت ذٛز  ٔحمك ثب قطوتٌفت ٚ ٣٤ٌٛ ٥ٔبٖ  ،٣ف٥و ك٥زض تحم

ا٘زبْ ضاؾت ٣٤ٌٛ نسالت ٚ  ثب ك٥وٝ تحم زٞس ٣ٔ ٙب٥ٖإَذٛز وٙٙسٜ  ثٝ قطوت ٔحمكٚ  قٛز

اؾاتفبزٜ اظ   بٔؿاتٗبض ٤ا   ٢بٞا  وٙٙسٌبٖ ثب اؾتفبزٜ اظ ٘بْ قطوت ت٤اظ ٞٛ س٤ذٛاٞس قس. ٔحمك ثب

اظ تٛا٘اب٣٤ زاقاتٝ ثبقاس     س٤ا ثب ٥ٗٔحماك ٕٞچٙا   .افاطاز ٔحبفٓات وٙاس    ٣٤قٙبؾاب  ٢اٖساز ثطا

 س٤وٙٙسٌبٖ، ٔحمك ثب ٔحبفٓت اظ قطوت ٢ثطا .ٔحبفٓت وٙس ت٥وٙٙسٌبٖ زض ثطاثط آؾ ٔكبضوت

ٌ   قطوت ٣٤وٙس وٝ اظ قٙبؾب زبز٤ا ٣٤ٞبُ ٤فب ٚ    ٢ط٥وٙٙسٌبٖ زض ُٔبِٗاٝ رّاٛ ضز. ثاٝ ٖٕاُ ث٥اب

وابض ذاٛز ضا    ت٥ثاب قافبف   ، ثب٤سوٙٙسٌبٖ قطوترّت ٘ٓط  ٢ثطأزط٢ َطح  ٖٙٛاٖ ثٝپػٚٞكٍط 

ٚ  ٣بث٤ا وٙٙاسٌبٖ ضا ثبظ  تٕطوع وٙس وٝ اَلاٖابت قاطوت  ا٢  ٔؿئّٝ ٢ضٚ س٤. ٔحمك ثبا٘زبْ زٞس

 پ٥سا وٙس. ٙب٥ٖآٖ إَزضؾت ٚ اظ ا٘زبْ  وٙس حجت

 

 ّبتجشیِ ٍ تحلیل دادُ

٣٤ ضا وٝ اظ َط٤ك ٔهبحجٝ ٞب زازٜا٢ اؾت وٝ زض آٖ ثٝ ٌٛ٘ٝ ٞب زازٜ ٥ُٚتحّٝ ٤تزعفطآ٤ٙس 

٢ تب ظ٥ٔٙٝ قٛ٘س ٣ٔپطزاظـ  ت٤زضٟ٘ب٢ ٚ ثٙس زؾتٝا٘س، ذلانٝ، وسٌعاض٢ ٚ آٚض٢ قسٜرٕٕ
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(. ا٤ٗ پػٚٞف 1392آ٤س )ذبو٣،  فطاٞٓ ٞب زازٜٚ اضتجبَبت ث٥ٗ ا٤ٗ  ٞبُ ٥تحّثطلطاض٢ ا٘ٛأ 

زض  آٔسٜ زؾت ثٝاَلاٖبت  ٥ُٚتحّٝ ٤تزعاؾت ثطا٢  ٜقس ٣َطاحؾؤاَ  6ثطا٢ پبؾر٣٤ٍٛ ثٝ 

٣ٙٗ٤ وسٌصاض٢ ثبظ، ٔحٛض٢ ٚ ٌع٤ٙك٣  ٞب زاز٢ٜ وسٌصاض٢ ا ٔطحّٝتحم٥ك حبيط اظ فطآ٤ٙس ؾٝ 

وس ٔحٛض٢ ٚ  24ٞب وسثبظ ثٛز وٝ اظ آٖ 580اؾت. تٗساز وسٞب٢ ا٥ِٚٝ پػٚٞف  قسٜ اؾتفبزٜ

 اؾتفبزٜ قس. Nvivo افعاض ٘طْٞب  اظ  وس ٌع٤ٙك٣ ثٝ زؾت آٔس. رٟت ذطٚر٣ زازٜ 9زضٟ٘ب٤ت 

 

ّبی هعلوبى تزیي ٍیژگيثزرسي هفَْم سبیص اجتوبعي ٍ هْن اّذاف اٍل ٍ دٍم:

 دارای سبیص اجتوبعي

ز٤ٍط؛ ثطا٢ پبؾر٣٤ٍٛ ثٝ اٞساف اَٚ ٚ زْٚ پػٚٞف ثٝ رٟت اضتجبٌ تٍٙبتًٙ آٟ٘ب ثب ٤ه

ٞب ٚ ب٤ف ارتٕب٣ٖ ٚ ٤ٚػ٣ٌزض اضتجبٌ ثب زضن ّٕٔٗبٖ اظ ٔفْٟٛ ؾ 2ثب تٛرٝ ثٝ رسَٚ 

ثٝ پبؾد ٔهبحجٝ قٛ٘سٌبٖ زض ذهٛل زٚ ؾٛاَ ٔهبحجٝ ) تب چٝ  ،ذهٛن٥بت ٔٛضز ٘ٓط فطز

حس ثب ٔفْٟٛ ؾب٤ف ارتٕب٣ٖ آقٙب٣٤ زاض٤س. اظ ٘ٓط قٕب ا٤ٗ ٔفْٟٛ ثٝ چٝ ٔٗٙبؾت؟ ثٝ ٘ٓط 

ضز؟( آٚٞب ٚ ذهٛن٥بت٣ ضا زض فطز ثٝ ٚرٛز ٣ٔقٕب ؾب٤ف ارتٕب٣ٖ زض ٤ه ّٔٗٓ چٝ ٤ٚػ٣ٌ

ٞب٢ ثٝ زؾت آٔسٜ )وسٞب٢ ثبظ( ثٝ قف وس ٔحٛض٢ ثب ٖٙب٤ٚٗ ٣ٔ پطزاظ٤ٓ. پؽ اظ تح٥ُّ زازٜ

 ثبقٙس.ٞب٢ ؾبظٔب٣٘ ٣ٔظ٤ط ضؾ٥س٤ٓ وٝ ظ٤ط ٖٙٛاٖ ٔكىلات فطز٢ ٚ چبِف

 وبٞف ضٚاثٍ ٚ تٗبٔلات ث٥ٗ فطز٢ 

 ٤ٚػ٣ٌ ٞب٢ ٔٙف٣ زض٣٘ٚ 

 ٖز٤س ٔٙف٣ ٘ؿجت ثٝ قغُ ٚ ؾبظٔب 

 اٖث٣ تٛر٣ٟ ؾبظٔبٖ ٚ ٕٞىبض 

 ٜ٥ٌط٢ اظ ا٘زبْ ٞطٌٛ٘ٝ فٗب٥ِت زض ؾبظٔبٖوٙبض 

 ْپب٥٤ٗ آٔسٖ وبضا٣٤ لاظ 

 پطزاظ٤ٓ.زض ازأٝ ثٝ تطت٥ت ثٝ تح٥ُّ ٚ تٛي٥ح ٞط وساْ اظ وسٞب٢ فٛق ٣ٔ
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 کبّص رٍاثط ٍ تعبهلات ثیي فزدی

ٌ ٞب ثب ز٤ٍطاٖ ٕٞبٖ اضتجبَبت ث٥ٗ فطز٢ اؾت٢ پ٥ٛ٘س ا٘ؿبٖاؾبؼ ٚ ٔجٙب٢ ا٥ِٚٝ  . اضتجاب

اضتجبَابت غ٥اط    زض ٔمبثُ، .قٛزٔٛرت قىٛفبئ٣ افطاز ٚ ثٟجٛز و٥ف٥ت ضٚاثٍ ٣ٔثبقس، ٔؤحط  اٌط

قٛز ٚ ثطا٢ ضٚاثٍ حىٓ ظٞط ضا زاضز ٚ حت٣ ضٚاثاٍ ضا ترط٤ات   ٔؤحط ٔبٕ٘ اظ قىٛفبئ٣ ا٘ؿبٖ ٣ٔ

افعا٤ف ضفتبضٞب٢ غ٥طولأا٣   وٝ اؾتنٛضت  ٤ٗثس ،وٙٙسٌبٖ ٔهبحجٝاظ ٘ٓط ٔكبضوت. وٙس٣ٔ

احؿبؼ فمساٖ حٕب٤ت اظ ؾ٢ٛ ز٤ٍطاٖ، ا٘فٗبَ زض تٗبُٔ ثاب ز٤ٍاطاٖ، ٘ابتٛا٣٘ زض     ٌٚٛ،زض ٌفت

      ٝ ٞاب٣٤ اظ  حفّ ضٚاثٍ ث٥ٗ فطز٢ ٔخجت ثاب ٕٞىابضاٖ، ذاٛززاض٢ اظ زازٖ اَلاٖابت ٟٔآ ٕ٘ٛ٘ا

 وبٞف تٗبٔلات ث٥ٗ فطز٢ زض ؾبظٔبٖ اؾت.

-اذتاٝ ٔا٣  قٛ٘سٌبٖ زض ا٤ٗ ذهاٛل، پطز ٞب٢ ٔهبحجٝلَٛٞب٣٤ اظ ٘مُزض ازأٝ ثٝ ٕ٘ٛ٘ٝ

  قٛز:

ضفتبض٢ وٝ ٔبٕ٘ ا٤زبز ٚ حفّ ضٚاثاٍ ثا٥ٗ فاطز٢ ٔخجات ٚ     : »15ٔهبحجٝ قٛ٘سٜ قٕبضٜ 

 «.  ٔطتجٍ زض وبض زض ََٛ ظٔبٖ ذٛاٞس قس

زٚؾت ٘ساقتٝ ثبقس ثب ٕٞىبض ٤اب ا٥ِٚاب ٤اب زا٘اف آٔاٛظ      ّٔٗٓ : » 8ٔهبحجٝ قٛ٘سٜ قٕبضٜ 

ٌ ٞآ ناٛضت ث٥ٍاطز اضتجابٌ     ٥ٌط ٣ٔ قٛز ٚ قاب٤س حتا٣ اٌاط اضتجاب    اضتجبٌ ثطلطاض وٙس. ٌٛقٝ

ٔٙبؾج٣ ٘جبقس ٚ زض ٟ٘ب٤ت ثٝ ٘ٓط ٔٗ اٌط ا٤ٗ حبِت قس٤س ثبقس أىبٖ زاضز وٝ ٕٞىبض ثٝ ا٤اٗ  

 «..فىط وٙس وٝ ز٤ٍط ؾط وبض ٘طٚز ٚ اظ وبضـ زَ ثىٙس

 

 ّبی هٌفي درًٍيٍیژگي

تٛا٘ٙس  . ٥ٞچ زٚ فطز٢ ٣ٕ٘زٞٙس وٝ افطاز چٍٛ٘ٝ ٞؿتٙس٘كبٖ ٣ٔٞب٢ قره٥ت٣  ٤ٚػ٣ٌ

َج٥ٗتب ٥ٞچ ا٘ؿب٣٘ وبُٔ ٥٘ؿت ٚ زض ذب٘ٛازٜ ضا زاقتٝ ثبقٙس.  ٔكبث٣ٟ ٞب٢ قره٥ت٣ ٤ٚ٣ٌػ

ٞب٢ ٔخجت ٚ ٔٙف٣ ضا اظ ذٛز ٘كبٖ ذٛاٞٙس زاز. اظ ؾط٢ ٤ٚػ٤٣ٌب ٔح٥ٍ ث٥طٖٚ ٚ ٔحُ وبض ٤ه

قٛز ٞب٢ ٔٙف٣ وٝ ٔٙزط ثٝ ؾب٤ف ارتٕب٣ٖ زض ّٕٔٗبٖ ٣ٔز٤س ٔكبضوت وٙٙسٌبٖ ٤ٚػ٣ٌ

ذٛز ثب ز٤ٍطاٖ، حؿبزت ٚ و٥ٙٝ تٛظ٢ ٘ؿجت ثٝ ٕٞىبضاٖ، ٔساْ پكت  ٢ ٔسٚاْقبُٔ: ٔمب٤ؿٝ

ؾط ز٤ٍطاٖ نحجت وطزٖ، احؿبؼ ا٘سٜٚ ٚ ٘بضيب٤ت٣ زض٣٘ٚ، ثطچؿت ظزٖ ٔساْٚ ثٝ ز٤ٍطاٖ، 
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ٞب٣٤ اظ ا٤ٗ ٞب٢ ؾبظٔب٣٘ ٚ پطذبقٍط٢ فطز٢ ٕ٘ٛ٘ٝظ٤ط ؾٛاَ ثطزٖ ؾ٣ٗ ٚ تلاـ اقربل ت٥ٓ

 حبلات ٔٙف٣ زض٣٘ٚ اؾت.

٣ٔ تٛا٘ٓ ث٤ٍٛٓ ذهٛن٥بت٣ ٞؿتٙس وٝ ثبٖج ؾب٤ف : » 5بضٜ ٔهبحجٝ قٛ٘سٜ قٕ
ارتٕب٣ٖ ذٛاٞٙس قس. ٤ى٣ اظ آٟ٘ب ٣ٔ تٛا٘س زذبِت وطزٖ ثبقس. ز٤ٍط٢ ضٖب٤ت ٘ىطزٖ حط٤ٓ 

 «. ل٣ وطزٖ ٚ حؿبزت ثبقس. ٞطچٙس ا٤ٗ ٞب ظ٥ٔٙٝ ٞب٢ ضٚا٣٘ زاض٘سلاذهٛن٣ ٚ ٤ب ث٣ اذ
زت، ثسث٣ٙ٥، پكت ؾط ز٤ٍطاٖ ثٝ ٘ٓط ٔٗ ٖهجب٥٘ت، حؿب: » 2ٔهبحجٝ قٛ٘سٜ قٕبضٜ 

نحجت وطزٖ، ا٤زبز ٔح٥ٍ ذؿتٝ وٙٙسٜ، ٖسْ ا٥ٍ٘عـ زض اٞساف آٔٛظق٣ ٚ ت٥ٕٗٓ آٖ ثٝ 
 «. ٞب٢ فطز٢ اؾت وٝ زچبض ؾب٤ف ارتٕب٣ٖ قسٜ اؾتٕٞىبضاٖ ٚ زا٘ف آٔٛظاٖ اظ ٤ٚػ٣ٌ

 

 دیذ هٌفي ًسجت ثِ ضغل ٍ سبسهبى

ز٤س ٔٙف٣ »ثبٖٙٛاٖ  ٕبٖ ،٢ ؾب٤ف ارتٕب٣ٖ ّٔٗؾ٥ٔٛٗ وس ٔحٛض٢ ٔطثٌٛ ثٝ تزطثٝ

 ثٝ َٛضٞب زضقغُ  ٍ٘طـتٛاٖ ا٤ٍٙٛ٘ٝ ث٥بٖ وطز وٝ ٣ٔ اؾت وٝ« ٘ؿجت ثٝ قغُ ٚ ؾبظٔبٖ

٤ب غ٥طٔؿتم٥ٓ ثطض٢ٚ ضفتبض وبض٢ تأح٥ط زاض٘س. ٔس٤طاٖ ؾبظٔبٖ ٚ ٔس٤طاٖ ٔٙبثٕ ا٘ؿب٣٘  ٔؿتم٥ٓ

ٞب٢  ٍطـوٙٙس. ٘ ثطا٢ ثٟجٛز ٍ٘طـ قغ٣ّ وبضوٙبٖ اظ ؾبظٚوبضٞب٢ ٔتٗسز٢ اؾتفبزٜ ٣ٔ

-ٔهبحجٝ قٛ٘سٌبٖ زض ا٤ٗ ذهٛل ٣ٔ س.٘زاض اضتجبٌؾبظٔبٖ  حؿبؼوبضوٙبٖ ثب ضفتبضٞب٢ 

ٞب٢ ضفتبض٢ ؾبظ٘سٜ، قىب٤ت ٔساْٚ اظ فطٔب٤ٙس احؿبؼ ٔؿ٥ٕٔٛت زض ٔح٥ٍ وبض، ٘جٛز فٗب٥ِت

ٞب٢ ٕٞىبضاٖ، ٖسْ ٔؿئ٥ِٛت پص٤ط٢ ٚ تٟٗس ؾبظٔبٖ ٚ افطاز، ا٤زبز ٕٔب٘ٗت زض ثطاثط تلاـ

ٞب٣٤ اظ ٘تب٤ذ ٍ٘طـ ٔٙف٣ ٘ؿجت ثٝ ثٝ ؾبظٔبٖ ٚ تٙفط اظ فًب٢ آٔٛظق٣ ٕ٘ٛ٘ٝ فطز٢ ٘ؿجت

 ثبقس.قغُ ٚ ؾبظٔبٖ ٣ٔ

ح٥ت ٞب٢ حطفاٝ ا٢  لا٤ه ّٔٗٓ ٣ٔ ثب٤ؿت ٕٞٛاضٜ ثتٛا٘س ن: » 6ٔهبحجٝ قٛ٘سٜ قٕبضٜ 

ذٛز ضا اضتمب زٞس ٚ ٔساْ ذٛز ضا آپس٤ت وٙس. ذت ٚلت٣ زچبض ؾب٤ف ارتٕاب٣ٖ ٔا٣ قاٛز ٚ اظ    

ٞ  ،قٛز٤ب ٕٞىبضا٣٘ ٔساْ ترط٤ت ٣ٔ َطف ٕٞىبض س اٚ ٙا ٔساْ ثٝ ذبَط ا٤ٙىٝ ٕٞىبضاٖ ارابظٜ ٘س

٤ٌٛٙس ّٕٔٗا٣ ثاٝ وابض    ٤ٌٛٙس ٚ ٤ب ا٤ٙىٝ ٔساْ ٣ٔٔساْ اظ ٘ىبت ٔٙف٣ ؾبظٔبٖ ٣ٔ ،پ٥كطفت وٙس

ا٤ب٢ و٣ٕ زاضز، ٣ّٕٗٔ ا٤ٗ ٤ٚػ٣ٌ ٞب٢ ٔٙف٣ ضا زاضز ٚ آ٘مسض ض٢ٚ ٔعآ٤س، ٣ّٕٗٔ حمٛق ٚ ٣ٕ٘
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-ٞب٢ حطفٝوٙٙس وٝ ا٤ٗ فطز ز٤ٍط ز٘جبَ نبِح٥تس، ثط ض٢ٚ ش٥ٙٞت اٚ وبض ٣ٔفطز وبض ٣ٔ وٙٙ

 «. زا٢ ذٛز ٘طٚ

ٞب٢ ش٥ٙٞكبٖ آٔٛظق٣ ٚ تطث٥ت٣ ٥٘ؿت. ٕٔٗٛلا ز٘جبَ زغسغٝ: » 7ٔهبحجٝ قٛ٘سٜ قٕبضٜ 

 «.  ٞب٢ وؿت زضآٔس ز٤ٍط٢ ٞؿتٙس غ٥ط اظ ٔؿبئُ آٔٛظق٣ ٚ تطث٥ت٣ٞب ٚ ضاٜقغُ

 

 اىثي تَجْي سبسهبى ٍ ّوکبر

ٔس٤ط٤ات ٚ ٥٘اط٢ٚ ا٘ؿاب٣٘ وبضآ، احطثراف، ٞٛقإٙس ٚ ٔتٟٗس ، ؾابظٔب٣٘ ٞب٢ثرفزض 

 Haghighat) وٙس٤بض٢ ٣ٔٚ ٘اٛآٚض٢  ذلال٥تٚض٢ پب٤اساض، ثاٝ ثٟاطٜ وبضوٙبٖ ضا زض ضؾ٥سٖ

joo & Nazem,2007 اؾتٗسازوٝ ثاٝ نٛضت ٔبقا٣ٙ٥ ٚ ثاسٖٚ ثٝ وبض ثاطزٖ  (. فطز٢  ٚ

، قره٣ اؾت وٝ زٞسضزٞب٢ ؾابظٔب٣٘ ضا ثاسٖٚ چاٖٛ ٚ چاطا ا٘زابْ ٣ٔل٥ت ذٛز زؾاتبٚلاذ

ٞاب ٚ ٌبٞا٣ افاطاز ٚاوٙاف ذاٛز ضا ثاٝ ناٛضت اٖتطاو٘ؿجت ثٝ ؾبظٔب٘ف ث٣ تفبٚت اؾت. 

زٞٙاس ٣ٔ اضائٝثاٝ زؾاتٛضٞب ٘ؿجت  ٞاب واٝ آقاىبضتط٤ٗ ٘اٛٔ ث٥ابٖ ٘بضيب٤تا٣ اؾات،اٖتهبة

 ث٥بٍ٘اط ا٤اٗ أاط اؾات. ٚ ٌبٜ غ٥جات ظ٤ابز وبضوٙابٖ

ثٙبثطا٤ٗ، ا٤زبز فكبضٞب٢ ٖهج٣ ٚ ضٚا٣٘، اقبٖٝ رط٤ب٘بت ٔٙف٣ زض فطز ٘ؿجت ثٝ اَطاف٥بٖ، 

ثس٣٤ٌٛ ٔساْٚ اض ؾبظٔبٖ ٚ ٕٞىبضاٖ،پص٤طـ ا٥ٍ٘عـ ث٥ط٣٘ٚ ثطا٢ ا٘زبْ ْٚب٤ف، احؿبؼ 

بظٔبٖ ٚ ٘ساقتٗ پطؾت٥ػ وبض٢ ٚ وٓ حطف٣ ٚ ٖسْ ث٥بٖ ٔؿبئُ زض رٕٕ اظ ٘تب٤ذ ث٣ تٛر٣ٟ ؾ

 ٕٞىبضاٖ اؾت.

ؾب٤ف ارتٕب٣ٖ ٘مُاٝ ٔمبثاُ حٕب٤ات واطزٖ اؾات. چاٖٛ       : » 6ٔهبحجٝ قٛ٘سٜ قٕبضٜ 

قٛز وٝ فطز زٍِطْ قٛز ٚ پ٥كطفت وٙس أب زض ؾب٤ف ارتٕاب٣ٖ ثبٖاج   حٕب٤ت وطزٖ ثبٖج ٣ٔ

قٛز وٝ فطز ؾط رب٢ ا٥ِٚٝ ذٛز ثبل٣ ثٕب٘س چاٝ ثؿاب پؿاطفت وٙاس. ثاٝ ٞاط حابَ ؾاب٤ف         ٣ٔ

تٛا٘س اظ َاطف ٕٞىابضاٖ   افتس ا٤ٗ ؾب٤ف ارتٕب٣ٖ ٣ٔض ٤ه ؾبظٔبٖ اتفبق ٣ٔارتٕب٣ٖ ٚلت٣ ز

ٔا٣ ثاب ضفتبضٞاب٢    ولاتٛا٘اس ثاب ضفتبضٞاب٢    ا٤اٗ ٕٞىابض ٔا٣    بلا ٤ه فطز زض آٖ ؾبظٔبٖ ثبقس ح

٣ٔ ٚ ٤ب ثب ضفتبضٞب٢ ف٥ع٤ى٣ ثبٖج قٛز وٝ ٕٞىبضـ زچبض ؾب٤ف قٛز. زچبض زِعز٣ٌ ٚ لاغ٥طو

اـ زچبض ٣ٖٛ٘ ٔىج ٚ ا٤ؿت قاٛز ٚ حتا٣ ثبٖاج پؿاطفتف     ثبٖج قٛز ٘ؿجت ثٝ وبض ٚ حطفٝ 

 «.قٛز
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ؾبظٔبٖ ٞب ثطا٢ ا٤ٙىٝ ثتٛا٘ٙس زض ا٤ٗ ز٥٘ب٢ پ٤ٛب ٚ ٥ٕٞكٝ زض : » 7ٔهبحجٝ قٛ٘سٜ قٕبضٜ 

اـ ا٤ٗ اؾت وٝ اظ ٥ٔعا٣٘ اظ اُ٘ٗبف پاص٤ط٢   لاظٔٝ ،حبَ تغ٥٥ط ثٝ ح٥بٌ ذٛزقبٖ ازأٝ زٞٙس

س ٕٞعٔبٖ ثب ضقس ٚ تٛؾٗٝ ذٛزقابٖ ثاب ا٤اٗ    ٙثتٛا٘ٚ پبؾر٣٤ٍٛ ثطذٛضزاض ثبقٙس . ثٝ قى٣ّ وٝ 

ثٙبثط ا٤ٗ اٌط ؾبظٔبٖ ٘ؿجت ثٝ ٕٞىبضاـ ث٣ تفابٚت   .ت ٕٞطً٘ ٚ ٞٓ ؾبظ قٛ٘سلاتغ٥٥ط ٚ تحٛ

ٚ پ٥ٍ٥اط٢ ٞؿاتٙس زٚ زَ قاٛ٘س، ؾاطز قاٛ٘س ٚ       تلاـافطاز٢ وٝ زض حبَ قٛز قٛز ؾجت ٣ٔ

ؾات ثسٞٙاس ٚ زض زضاظٔاست    ٢ ؾابظٔبٖ آٖ تٟٗاس ضا اظ ز  ٢ ذٛزقبٖ ٚ تٛؾٗٝ٘ؿجت ثٝ تٛؾٗٝ

افطاز غ٥ط فٗبَ ٚ غ٥ط پ٤ٛب زض ؾبظٔبٖ تّم٣ قٛ٘س ٤ب اٌط زض ؾبظٔبٖ ثٕب٘ٙس ثاٝ   ثٝثبٖج قٛ٘س وٝ 

 «.  قٛ٘س٣ٔا٤ٗ قىُ ذٛاٞٙس ثٛز ٚ ٤ب ا٤ٙىٝ اظ ؾبظٔبٖ رسا 

 

 گیزی اس اًجبم ّزگًَِ فعبلیت در سبسهبىکٌبرُ

س تب ٤ه فطز٢ ثٝ ؾٕت ٔٙفُٗ زٞٙزض ٤ه ؾبظٔبٖ ٖٛأُ ظ٤بز٢ زؾت ثٝ زؾت ٞٓ ٣ٔ

٥ٌط٢ ض٢ٚ ث٥بٚضز ٚ اظ ا٘زبْ ٞطٌٛ٘ٝ فٗب٥ِت زض رٟت پ٥كطفت ذٛز ٚ قسٖ، ا٘عٚا ٚ ٌٛقٝ

ؾبظٔبٖ وٙبضٜ ٥ٌط٢ وٙس. اظ ز٤س ٔهبحجٝ قٛ٘سٌبٖ ٍٞٙب٣ٔ وٝ فطز ثب رٕٕ ٌطا٣٤ ٚ ٞٓ 

٥ٌط ٌٛقٝوٙس ٚ زٚؾت ٘ساضز زض رٕٕ حًٛض فٗب٣ِ زاقتٝ ثبقس ٣ٙٗ٤ افعا٣٤ ٌط٣ٞٚ ٔمبثّٝ ٣ٔ

ذٛاٞس ثب ٕٞىبضاٖ تٗب٣ّٔ زاقتٝ ثبقس. ٖسْ اؾتمجبَ ا٢ ثٝ پ٥كطفت ٘ساضز ٚ ٣ٕ٘قسٜ ٚ ٖلالٝ

٢ ٞب٢ ٤ٛ٘ٗ تسض٤ؽ ٚ آٔٛظـ، ٚ ٘جٛز ٥ٞچٍٛ٘ٝ اتفبق رس٤س٢ زض ضٚ٘س ازاضّٜٔٗٓ اظ ضٚـ

ا٢ ثطا٢ ثٝ ضٚظ ضؾب٣٘ ّٔٗٛٔبت ٚ زا٘ف ذٛز ٢ ا٤ٗ اؾت وٝ ّٔٗٓ ا٥ٍ٘عٜولاؼ ٘كبٖ زٞٙسٜ

قٛز وٝ قرم ثب ٥ٌطز. ٔٙفُٗ ثٛزٖ فطز ؾجت ٣ٔاضز. ثٙبثطا٤ٗ اظ ؾبظٔبٖ ٚ افطاز فبنّٝ ٣ٔ٘س

ٞب٢ ارتٕب٣ٖ ثبقس. اظ ز٤ٍط تغ٥٥طات ؾبظٔب٣٘ ٘بٕٞبًٞٙ قٛز ٚ ث٣ تفبٚت زض لجبَ ٔؿئ٥ِٛت

تٛاٖ ثٝ ا٤ٗ اقبضٜ وطز، ظٔب٣٘ وٝ قرم ذٛز ضا ث٥ف اظ حس ثب ؾٛاز تهٛض وٙس ٚ ٔٛاضز ٣ٔ

٘ب٣٤ ذٛز ضا ثٝ ضخ ٕٞىبضا٘ف ثىكس ، ز٤ٍط زض ٥ٞچ ٌٛ٘ٝ فٗب٥ِت٣ رٟت ثٝ ضٚظ ؾٛاز ٚ تٛا

وٙس، چٖٛ ثط ا٤ٗ ثبٚض اؾت وٝ ٕٞٝ چ٥ع ضا ٣ٔ زا٘س ٚ ٥٘بظ٢ ثٝ ضؾب٣٘ ذٛز قطوت ٣ٕ٘

 ٞب٢ ز٤ٍط ٥٘ؿت.فٗب٥ِت

ٝ  ا٢ ثطا٢ قطوت وطزٖ زض َاطح ٥ٞچ ا٥ٍ٘عٜ: » 7ٔهبحجٝ قٛ٘سٜ قٕبضٜ  ٞاب٢  ٞاب ٚ ثط٘بٔا

 «. آٔٛظـ ٚ پطٚضـ ٘ساض٘س ٍٔط ا٤ٙىٝ ثٝ ارجبض رس٤س ؾبظٔبٖ
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ا٥ٍ٘عٜ آ٘چٙب٣٘ ٘ساقتٝ ثبقس ثطا٢ تسض٤ؽ وطزٖ ٚ ٤ب قاطوت  : » 8ٔهبحجٝ قٛ٘سٜ قٕبضٜ 

 «.  ٞب٢ رب٘ج٣ ٔسضؾٝ ٤ب ا٤ٙىٝ وبضٞب٤ف ضا اظ ض٢ٚ ارجبض ا٘زبْ زٞسوطزٖ زض فٗب٥ِت

 

 پبییي آهذى کبرایي لاسم

« پب٥٤ٗ آٔسٖ وبضا٣٤ لاظْ » ؾب٤ف ارتٕب٣ٖ،  قك٥ٕٗ وس ٔحٛض٢ ٔطثَٛٝ زض اضتجبٌ ثب

تط٤ٗ ٟ٘بز ؾبظ٘سٜ ٚ تىبُٔ زٞٙسٜ ٚ ٕٞچ٥ٙٗ ثطآٔسٜ اظ ثُٗ ربٔٗٝ، آٔٛظـ ٚ اؾت. ٟٔٓ

ٔسضؾٝ ٞب ثٝ ٖٙٛاٖ ٤ه  اؾت. آقىبض. ٚ تبح٥ط آٖ زض پ٥كطفت ربٔٗٝ أط٢ وبٔلا پطٚضـ اؾت

مف ٣ٕٟٔ زض تحمك اٞساف ، ٘زض اضتجبٌ ثب آٔٛظـ ٚ پطٚضـ حؿبؼضؾ٣ٕ ٚ فٗبَ ٚ ؾبظٔبٖ 

ا٤ٗ اٞساف، ا٤زبز ٚ تم٤ٛت  ٔحمك قسٖفط٣ٍٙٞ ثط ٖٟسٜ زاض٘س ٚ لاظٔٝ  ٚ التهبز٢، ارتٕب٣ٖ

ٞب٢ حبنُ اظ . ثط اؾبؼ ٤بفتٝٔح٥ٍ ٞب٢ رصاة ٚ زاقتٗ وبضوٙبٖ ذٛقٙٛز ٚ ضاي٣ اؾت

٢ قغ٣ّ، ٖسْ اضتمب٢ ٔهبحجٝ، فطؾب٤ف ٚ ضذٛت زض ٔح٥ٍ، زِعز٣ٌ ٚ تٛلف زض تٛؾٗٝ

ا٢، ٖسْ ثٝ ضٚظ ضؾب٣٘ ٣ّٕٖ ٚ تحم٥م٣، ٖسْ ثطذٛضزاض٢ اظ اُ٘ٗبف ٚ ٞب٢ حطف٥ٝتنلاح

٢ ٔحسٚز ٚ پطاوٙسٜ، ثٝ وبض٥ٌط٢ ضٚـ ؾٙت٣ زض تسض٤ؽ ٚ اضظق٥بث٣ ٚ پ٤ٛب٣٤ زض٣٘ٚ، ُٔبِٗٝ

 ِصت ٘جطزٖ اظ وبض ؾجت ثطٚظ وبٞف وبضا٣٤ فطز ٚ ؾبظٔبٖ ذٛاٞس قس.

 ،٤ٝ راٛضا٣٤ ٔؿا٥ٕٔٛت٣ ٞؿات    زض آٖٝ ثٛزٖ زض ٔح٣ُ٥ و: » 3ٔهبحجٝ قٛ٘سٜ قٕبضٜ 

ثاٝ ٔاطٚض    افات واطزٜ.  ٢ ت٣ٕ٥ ٥٘عضٚح٥ٝ، ٕٞس٣ِ ٚرٛز ٘ساضٜ  ،وٙٙسٞٓ حٕب٤ت ٣ٕ٘اظ آزْ ٞب 

ٞب٢ ٔٙف٣ زض افاطاز ٘ؿاجت ثاٝ ذٛزقاٖٛ ٚ ٥ُٕٞٙاٛض ٘ؿاجت ثاٝ        ؾط٢ ٍ٘طـظٔبٖ اٍ٘بض ٤ه

بضوطز ارتٕاب٣ٖ  ٞب ثبٖج ٥ٔكٝ وٝ ذٛز ثٝ ذٛز ٘تٛا٘ٙس و٥ٌطٜ وٝ ٥ٕٞٗاَطاف٥ب٘كٖٛ قىُ ٣ٔ

 «.ظْ ضا زاقتٝ ثبقٗلاضفتبض٢ ٚ تٗب٣ّٔ 

زض ٔٛضز ٔؿابئُ حطفاٝ ا٢ ٚ قغ٥ّكاٛ٘ٓ ٞا٥چ آپاس٤ت٣ زض      : » 13ٔهبحجٝ قٛ٘سٜ قٕبضٜ 

ضٚـ تسض٤ؿكبٖ ٚرٛز ٘ساضٜ ٚ زض ٚالٕ حت٣ اٌٝ زٜ ٞب ثبض ٞٓ وتبة ٖٛو قٛز آٟ٘اب اظ ٕٞابٖ   

طز٘س، اظ ٕٞبٖ اؾتفبزٜ ٣ٔ وٙٙس ٤ب ٚ زض اثتسا٢ ٚضٚزقٖٛ ثٝ قغّكبٖ اؾتفبزٜ و لجلاضٚق٣ وٝ 

ا٘اطغ٢  ٚ وٓ زضزؾطتط٤ٗ ثبقٝ ٚ ٥٘بظ ثٝ وٕتط٤ٗ ؾٛذت  ،ضٚـ ٚ ق٥ٜٛ ا٢ وٝ ؾبزٜ تط٤ٗ ثبقٝ

 «.زاقتٝ ثبقٝ
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ٞب٢ ّٕٔٗبٖ زاضا٢ ؾب٤ف زضن ّٕٔٗبٖ اظ ٔفْٟٛ ؾب٤ف ارتٕب٣ٖ ٚ ث٥بٖ ٤ٚػ٣ٌ :0جذٍل

 ارتٕب٣ٖ

Table2: Teachers' understanding of the concept of social attrition 

and expressing the characteristics of teachers with social attrition 

 وس ثبظ
وس 

 ٔحٛض٢

 وس ٌع٤ٙك٣

open code Axial 

code 
Selective 

code 

اذتلاَ ، وبٞف تٗبٔلات ث٥ٗ زٚ ٘فط

اضتجبٌ وٓ ٚ ٤ب لُٕ اضتجبٌ ، زض اضتجبَبت 

ف تٙف زض ضٚاثٍ ثب زا٘، ثب ؾبظٔبٖ

تلاـ ثطا٢ وبٞف ضٚاثٍ ، آٔٛظاٖ

غ٥جت ٚ ا٤زبز تٙف زض ، ارتٕب٣ٖ افطاز

 ضٚاثٍ ث٥ٗ فطز٢ 

وبٞف 

ضٚاثٍ ٚ 

تٗبٔلات ث٥ٗ 

 فطز٢

 

 ٔكىلات فطز٢

٢ ٔمب٤ؿٝ، اؾتطؾ٣ ٕٞطاٜ ثب ٍ٘طا٣٘

پكت ؾط ز٤ٍطاٖ ، ٔساْٚ ذٛز ثب ز٤ٍطاٖ

تلاـ ، ث٣ اذلال٣ وطزٖ، نحجت وطزٖ

ط٤ت تر، ثطا٢ وكب٘سٖ ز٤ٍطاٖ ثٝ ضذٛت

 قره٥ت افطاز

٤ٚػ٣ٌ 

ٞب٢ ٔٙف٣ 

 زض٣٘ٚ

 

ثسث٣ٙ٥ ، ا٤ِٛٚت زازٖ ثٝ حبق٥ٝ ٞب

ثٝ حبق٥ٝ ضا٘سٖ ، ٔساْٚ زض ٔح٥ٍ وبض

ث٣ اٖتٕبز٢ فطز ٘ؿجت ثٝ ، ضٚح٥ٝ ت٣ٕ٥

ؾٛق زازٖ زا٘ف آٔٛظ ثٝ ؾ٢ٛ ، ؾبظٔبٖ

ٖسْ ٔؿئ٥ِٛت ، زِعز٣ٌ اظ تحه٥ُ

 پص٤ط٢ ٚ تٟٗس فطز٢ ٘ؿجت ثٝ ؾبظٔبٖ

ز٤س 

ٔٙف٣ ٘ؿجت 

ُ ٚ ثٝ قغ

 ؾبظٔبٖ

چبِف ٞب٢ ث٣ ، ا٤زبز فكبضٞب٢ ٖهج٣ ٚ ضٚا٣٘
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اقبٖٝ رط٤ب٘بت ٔٙف٣ زض فطز ٘ؿجت ثٝ 

آٔبز٣ٌ ضٚا٣٘ ثطا٢ ٌٛقٝ ، اَطاف٥بٖ

ث٣ ، افعا٤ف فكبضٞب٢ ضٚا٣٘، ٥ٌط٢

 تٛر٣ٟ ثٝ تلاـ ٔس٤طاٖ

تٛر٣ٟ 

ؾبظٔبٖ ٚ 

 ٕٞىبضاٖ

 

 ؾبظٔب٣٘

ٖسْ ا٘زبْ فٗب٥ِت ٞب٢ ارتٕب٣ٖ 

ظ حس ثبؾٛاز ذٛز ضا ث٥ف ا، تٛؾٍ قرم

ث٣ تفبٚت٣ زض لجبَ ، تهٛض وطزٖ

اؾتفبزٜ اظ ٤ه ، ٔؿئ٥ِٛت ٞب٢ ارتٕب٣ٖ

چكٓ ثٝ ضاٜ ، ضٚـ ٚاحس ٚ تىطاض٢

٘بؾبظٌبض٢ ٘ؿجت ثٝ ٔؿبئُ ، ثبظ٘كؿت٣ٍ 

ٌٛقٝ ٥ٌط٢ ٚ ٖسْ حًٛض فٗبَ ، ٔح٣ُ٥

 زض رٕٕ

-وٙبضٜ

٥ٌط٢ اظ ا٘زبْ 

ٞطٌٛ٘ٝ فٗب٥ِت 

 زض ؾبظٔبٖ

 

اظ زؾت زازٖ وبضوطز لاظْ زض 

٘جٛز وبضوطزٞب٢ ارتٕب٣ٖ، ، حطفٝ

پؿطفت ، فطؾب٤ف ٚ ضذٛت زض ٔح٥ٍ

ٖسْ و٥ف٥ت آٔٛظق٣ ، ٣ّٕٖ ٚ پػٚٞك٣

زِعز٣ٌ ٚ تٛلف زض تٛؾٗٝ ٢ ، لاظْ

ٖسْ اضتمب٢ نلاح٥ت ٞب٢ حطفٝ ، قغ٣ّ

 ا٢، ٖسْ ثٝ ضٚظضؾب٣٘ ٣ّٕٖ ٚ تحم٥م٣

پب٥٤ٗ 

آٔسٖ وبضا٣٤ 

 لاظْ

 

 ی سبیص اجتوبعيدآٍرًذُتزیي ًیبت ٍ علل ثِ ٍجَّذف سَم: ثزرسي هْن

ثطا٢ پبؾر٣٤ٍٛ ثٝ ٞسف ؾْٛ پػٚٞف، زضذهٛل ٖٛأُ ٔٛحط زض ثٝ ٚرٛز آٔسٖ ؾب٤ف 

قٛ٘سٌبٖ ثٝ زٚ ؾٛاَ ٔهبحجٝ ) ثٝ ٘ٓط قٕب چٝ ٖٛا٣ّٔ ٤ه ّٔٗٓ ارتٕب٣ٖ، ثٝ پبؾد ٔهبحجٝ

٢ ظ٘س٣ٌ)فط٣ٍٙٞ، زٞس؟ ثٝ ٘ٓط قٕب ثبفت ٚ ظ٥ٔٙٝضا ثٝ ؾٕت ؾب٤ف ارتٕب٣ٖ ؾٛق ٣ٔ

٣، ٔح٣ُ٥ ٚ ...( تب چٝ ٥ٔعاٖ ثط ؾٛق زازٖ فطز ثٝ ؾٕت ؾب٤ف ارتٕب٣ٖ تأح٥طٌصاض ارتٕبٖ
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ثٝ  3ثب تٛرٝ ثٝ رسَٚ ٞب٢ ثٝ زؾت آٔسٜ )وسٞب٢ ثبظ( پؽ اظ تح٥ُّ زازٜپطزاظ٤ٓ. اؾت؟( ٣ٔ

ٞب٢ ث٣ تٛر٣ٟ ؾبظٔب٣٘، تأح٥طات ٔٙف٣ ٞفت وس ٔحٛض٢ ثب ٖٙب٤ٚٗ ظ٤ط ضؾ٥س٤ٓ وٝ ظ٤ط ٖٙٛاٖ

 ثبقٙس.ٚح٣ ٚ ضٚا٣٘ ٣ٔٔح٣ُ٥ ٚ ٔكىلات ض

 ٤ىٙٛاذت٣ ٚ افت رب٤ٍبٜ قغُ ٣ّٕٗٔ 

 ث٣ تفبٚت٣ ؾبظٔب٣٘ 

 ضٚح٥بت آؾ٥ت پص٤ط فطز٢ 

 ٔكىلات ازاض٢ ٚ ٔب٣ِ 

 ٖث٣ تفبٚت٣ ٚاِس٤ٗ ٚ زا٘ف آٔٛظا 

 ٖث٣ ٖساِت٣ زض ؾبظٔب 

 ٞب٢ ث٥ٗ فطز٢ زض ؾبظٔبٖتٙف 

 ٤ٓ.پطزاظزض ازأٝ ثٝ تطت٥ت ثٝ تح٥ُّ ٚ تٛي٥ح ٞط وساْ اظ وسٞب٢ فٛق ٣ٔ

 

 یکٌَاختي ٍ افت جبیگبُ ضغل هعلوي

زٞٙس، ٥ٔعاٖ غ٥جت افطاز، تىطاض زض تأذ٥ط ٍٞٙبْ ٚضٚز،  زض ثٗس ؾبظٔب٣٘، آٔبضٞب ٘كبٖ ٣ٔ

وبٞف زلت زض وبض ٚ حت٣ افعا٤ف ٥ٔعاٖ ذؿبضت ثٝ ٚؾب٤ُ ٚ تّفبت، ضاثُٝ ٔؿتم٣ٕ٥ ثب ٘ساقتٗ 

٘جطزٖ اظ وبض ٚ ٘ساقتٗ احؿبؼ  حؽ ضيب٤تٕٙس٢ اظ قغُ زاض٘س. أب زض ثٗس فطز٢ ٚ قره٣، ِصت

. ثط قٛز وٝ ٤ه پس٤سٜ قغ٣ّ اؾت، ٣ٔ فطؾٛز٣ٌ قغ٣ّ ُّٔٛة ضيب٤ت اظ قغُ، ثبٖج ا٤زبز

٘بوب٣ٔ ٚ قىؿت ٔىطض زض ٘مف ٚ ْٚب٤ف، اؾبؼ ز٤سٌبٜ ٔكبضوت وٙٙسٌبٖ زض پػٚٞف، 

 قطا٤ٍ ؾرت ٚ زقٛاض ؾبظٔب٣٘، تم٥ُّ رب٤ٍبٜ ّٔٗٓ زض حس ٤ه اثعاض آٔٛظق٣ ٚ ٖسْ تٕب٤ُ

 ؾجت ثطٚظ ا٤ٗ ٔمِٛٝ قسٜ اؾت. ّٕٔٗبٖ ثٝ حًٛض زض ولاؼ

٢ ؾاب٤ف ارتٕاب٣ٖ زض   زض ضاثُٝ ثب ٖٛأُ ثٝ ٚراٛز آٚض٘اسٜ  ": 14ٔهبحجٝ قٛ٘سٜ قٕبضٜ 

تط٤ٗ ا٤ٗ ٖٛأاُ ؾابذتبض   ٤ه ّٔٗٓ ٖٛأُ ٔرتّف٣ زذ٥ُ ٞؿتٙس وٝ ثٝ ٘ٓط ثٙسٜ ٤ى٣ اظ ٟٔٓ

ٞاب٢  ؾبظٔبٖ ثطٖىؽ ذ٣ّ٥ اظ اضٌبٖ ؾبظٔب٣٘ آٔٛظـ ٚ پطٚضـ اؾت. ثب ا٤ٗ تٛي٥ح وٝ زض ا٤ٗ

تط٤ٗ أىبٖ ثطا٢ پ٥كاطفت ٚ اضتماب٢ ٔٛل٥ٗات    ؾبَ ذسٔتف، وٓ 30ز٤ٍط، ٤ه ّٔٗٓ زض ََٛ 

   "قغ٣ّ ذٛز ضا زاضز.
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٥ٌاطز، اٌاط قاطا٤ُف    ٣ّٕٗٔ وٝ زض قطا٤ٍ ؾرت لطاض ٔا٣ ": 13ٔهبحجٝ قٛ٘سٜ قٕبضٜ 

ٝ   ٣ٔزضن ٘كٛز ٚ ٤ب ز٤سٜ ٘كٛز ثٗسا ذٛزـ ثٝ ٤ه يس ؾبظٔبٖ تجس٤ُ  ا٢ قٛز ٤ٗٙا٣ ثاٝ ٌٛ٘ا

 " ذٛاٞس ترط٤ت ثىٙس.وٙس وٝ ٣ٔضفتبض ٣ٔ

 

 ثي تفبٍتي سبسهبًي

ث٣ تفبٚت٣ ؾبظٔب٣٘ ٚ ثبُِجٕ وبضوٙبٖ ث٣ وٙٙس وٝ وٙٙسٜ ث٥بٖ ٣ّٕٔٔٗبٖ ٔكبضوت

٥ٌطز ٚ ٞٓ ٔٙزط ثٝ وبٞف ٤ىپبضچ٣ٍ ارتٕب٣ٖ تفبٚت، ا٥ٍ٘عٜ وبض ٚ تلاـ ضا اظ فطز ٣ٔ

از تٟٗس وٕتط٢ ٘ؿجت ثٝ ؾبظٔبٖ زاقتٝ ثبقٙس، تأح٥ط ٔؿتم٥ٓ ٚ قٛز. ٚلت٣ افطؾبظٔبٖ ٣ٔ

قٛ٘س، ثٝ آ٤ٙسٜ ٔٙف٣ ض٢ٚ ّٖٕىطز ؾبظٔبٖ ذٛاٞٙس زاقت. افطاز٢ وٝ زچبض ا٤ٗ ٖبضيٝ ٣ٔ

وٙٙس، تٛر٣ٟ ٘ساض٘س ٚ ثط ا٤ٗ ثبٚض٘س وٝ ٔس٤طاٖ ؾُٛح ثبلا ثٝ ٔكىلات آ٘بٖ تٛرٝ ٣ٕ٘

قٛز، آضأف ٚ ا٥َٕٙبٖ ذبَط زض ٞب ٥ٖٞ٣ٕ٘چٍٛ٘ٝ تمس٤ط ٚ تكىط٢ اظ رب٘ت ؾبظٔبٖ اظ آ

 .قٛزؾبظٔبٖ ٚرٛز ٘ساضز، ظحٕبت آ٘بٖ ٘بز٤سٜ ٌطفتٝ ٣ٔ

زا٘اس ٚ ثٙابثطا٤ٗ ٞا٥چ    ّٔٗٓ ذٛزـ ضا وابٔلا ش٢ حاك ٔا٣   ": 13ٔهبحجٝ قٛ٘سٜ قٕبضٜ 

وٙس. چٖٛ اٖتمابزـ ثاط ا٤اٗ اؾات ٚلتا٣      تلاق٣ ثطا٢ تغ٥٥ط ٚي٥ٗت زض ولاؼ ٚ ٔسضؾٝ ٣ٕ٘

ٝ اٚ ٣ٕ٘ زٞس ٚ اٚ ٞٓ ثاٝ آٖ ؾابظٔب٣٘ واٝ زض آٖ ٚراٛز زاضز ا٥ٕٞتا٣      ؾبظٔبٖ ٥ٞچ ا٥ٕٞت٣ ث

 "زٞس. ٣ٕ٘

زض ؾبظٔبٖ ٚرٛز زاض٘س وٝ اظ ضاٜ زضؾت ٚاضز وبض ذٛز  افطاز٢ ": 4ٔهبحجٝ قٛ٘سٜ قٕبضٜ 

ت ذٛز ضا حُ وٙٙس. زؾتٝ زْٚ ٥٘اع ؾا٣ٗ   ىلاـ ا٘س اظ ضاٜ زضؾت ٔكلا٣ٔ قٛ٘س. ٚ ز٤ٍط زض ت

ذٛز ضا حُ وٙٙس ٚ ثٝ ٞسف ذٛز ٕ٘ا٣ ضؾاٙس ٚ ؾا٣ٗ ٔا٣      لاتٔكى٣ٔ وٙٙس ثٝ ٘ح٢ٛ ز٤ٍط 

وٙٙس ثب غ٥جت وطزٖ زض ٔٛضز افطاز٢ وٝ ؾس ضاٜ آٟ٘ب قسٜ ا٘س ٔكىُ ضا حُ وٙٙس ٚ ٘ٛٔ ٔكىُ 

 "س.ق٥ٜٛ ٢ ثطذٛضز ٚ ثٝ ٣ٖٛ٘ ؾب٤ف ارتٕب٣ٖ فطز ضا ٔكرم ٣ٔ وٙ

 

 رٍحیبت آسیت پذیز فزدی

ضٚح٥بت آؾ٥ت »ضا ثب ٖٙٛاٖ ّٕٗبٖ ٢ ؾب٤ف ارتٕب٣ٖ ٖٔٛأُ ٚ ظ٥ْٔٙٝ اظ ؾٛزؾتٝ 

ٞب٢ ا٘زبْ قسٜ اٌط . ثب تٛرٝ ثٝ ٔهبحج٥ٓٝز٣ٞلطاض ٔ ٣ٚ ثطضؾ ٥ُٔٛضز تحّ «پص٤ط فطز٢
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فطز٢ ٚاثؿت٣ٍ ثٝ قره٣ ز٤ٍط زاقتٝ ثبقس ٚ ثٗس اظ ٔست٣ ٔٙجٕ حٕب٤ت لُٕ قٛز ضٚح٥ٝ ٢ 

ا تحم٥ط وٙٙس، ٤ب اٌط ٕٞىبضاٖ زض ٌطٜٚ ٔساْ ٤ه ز٤ٍط ض .فطز زچبض آؾ٥ت ز٤س٣ٌ ذٛاٞس قس

وٙٙس. ٍٞٙب٣ٔ وٝ فطز اظ ٥ٞچ َط٤م٣ زضن ٚ ز٤سٜ ٢ ؾب٤ف ٤ه ز٤ٍط ضا فطاٞٓ ٣ٔظ٥ٔٙٝ

٘كٛز، لُٗب ظ٥ٔٙٝ ٢ ؾب٤ف ارتٕب٣ٖ ثطا٢ اٚ ٥ٟٔب ٣ٔ قٛز ٚ زض ٟ٘ب٤ت ذٛزـ ثٝ فطز٢ يس 

زٞس. ٕٞچ٥ٙٗ قٛز. ٚ نطفب ثٝ ٔٙبفٕ ٚ زؾتبٚضزٞب٢ ذٛز ا٥ٕٞت ٣ٔؾبظٔبٖ ذٛز تجس٤ُ ٣ٔ

 وٙس.ت وطزٖ ز٤ٍطاٖ ، فكبضٞب٢ ضٚا٣٘ ظ٤بز٢ ضا ثط ذٛز تح٥ُٕ ٣ٔثب ترط٤

٤ى٣ ز٤ٍط اظ ٔٛاضز، رٛ ٘بٔٙبؾت زض ٔاساضؼ اؾات. ٔتبؾافب٘ٝ    ": 8ٔهبحجٝ قٛ٘سٜ قٕبضٜ 

زض ثطذ٣ ٔساضؼ حؿبزت ٚ ضلبثت زض ث٥ٗ ٕٞىبضاٖ ثٝ ٚرٛز ٣ٔ آ٤س ٤ب زض ثًٗا٣ ٔٙابَك واٝ    

چىتط ثبقس ا٤اٗ حؿابزت ٚ ضلبثات ث٥كاتط     وٛچىتط ٞؿتٙس چٖٛ ز٤ٍط ٞط ا٘ساظٜ وٝ ٔح٥ٍ وٛ

 " .قٛز٣ٔ

تٛا٘ٓ ث٤ٍٛٓ ٕٞىبضاٖ ؾ٣ٕ ا٤ٗ ّٔٗآ. چاٖٛ   ٔٗ ثٝ رطأت ٣ٔ": 6ٔهبحجٝ قٛ٘سٜ قٕبضٜ 

ٌصضا٘س زض ٔسضؾٝ، ثٝ ٞط حابَ  جب ٤ه ّٔٗٓ ٤ه چٟبضْ اظ قجب٘ٝ ضٚظ ذٛز ضا ثب ٕٞىبضاٖ ٤٣ٔتمط

ٗ فطز. ذت چٝ ثؿب ٕٞىبضا٣٘ ثٝ لهاس  تٛا٘س تبح٥طٌصاض ثبقس ثط ض٢ٚ ا٤ٞب٢ ا٤ٗ افطاز ٣ٔنحجت

ترط٤ت ثٝ لهس ا٤ٙىٝ اظ پ٥كطفت ا٤ٗ فطز ر٥ٌّٛط٢ وٙٙس ٔساْ ض٢ٚ ا٤ٗ ّٔٗٓ وابض ٔا٣ وٙٙاس    

 ".ؾ٥ؿتٓ ا٤ٗ ٔٗب٤ت ضا زاضز انُلاحوٝ ثٝ 

 

 هطکلات اداری ٍ هبلي

٢ ٔكىلات ٔب٣ِ ٚ ازاض٢، ٘بز٤سٜ تط٤ٗ زلا٤ُ ثطٚظ ؾب٤ف ارتٕب٣ٖ زض ح٤ُٝ٥ى٣ اظ ٟٔٓ

قسٖ تلاـ ٞب٢ ٤ه ّٔٗٓ ثٝ رٟت ٌؿتطز٣ٌ ٚ تٗساز ظ٤بز پطؾُٙ ؾبظٔب٣٘ اؾت ٚ  ٌطفتٝ

ظٔب٣٘ وٝ تٗساز ثبلا ثبقس ذهٛنب زض ٔساضؼ ٚ تٛظ٤ٕ تز٥ٟعات ٚ أىب٘بت ثب وٕجٛز ٔٛارٝ 

ذٛاٞس قس ٚ ا٤ٗ ٘جٛز حسالُ أىب٘بت رٟت پ٥كطفت ٚ اضتمب٢ قغ٣ّ ٕٞىبضاٖ ٚ زا٘ف آٔٛظاٖ 

٢ ٔحسٚز ثٝ ؾبظٔبٖ آٔٛظـ ٚ پطٚضـ اظ . اذتهبل زازٖ ثٛزرٝ زض ؾبظٔبٖ ٔٛحط ذٛاٞس ثٛز

ٞب ثبٖج ثطٚظ ٞب ٚ ؾٙسؾبظ٢ز٤ٍط ٖٛأُ ٔكىُ ظا اؾت. ؾبظٔبٖ ٞب ثب تٕطوع ثط ٔؿتٙسؾبظ٢

 ا٤ٗ ٖبضيٝ ذٛاٞٙس قس.
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و٥ٙٓ وٝ پَٛ ذ٣ّ٥ ٟٔآ اؾات ٚ   ٔب زض فط٣ٍٙٞ ظ٘س٣ٌ ٣ٔ": 13ٔهبحجٝ قٛ٘سٜ قٕبضٜ 

و٥ٙٓ، پَٛ ٘اساضز. ذات وابٔلا ٔكارم اؾات ا٤اٗ       ب ظ٘س٣ٌ ٣ّٔٔٗٓ زض ٥ٕٞٗ فط٣ٍٙٞ وٝ ٔ

 "قٛز.ذٛزـ ثبٖج ؾب٤ف ارتٕب٣ٖ ٣ٔ

اظ َطف٣ ز٤ٍط ٌؿاتطز٣ٌ ؾابظٔب٣٘ ٚ تٗاساز ظ٤ابز پطؾاُٙ       ": 14ٔهبحجٝ قٛ٘سٜ قٕبضٜ 

ٝ  ٖب٣ّٔ اؾت وٝ زض ََٛ ٞط ؾابَ   وٕتاط٢ ضٚ ثاٝ ؾابظٔبٖ آٔاٛظـ ٚ پاطٚضـ       زِٚات ثٛزرا

ثطٚظ ٘بٖساِت٣ زض پطزاذت٣ ث٥ٗ ؾبظٔبٖ آٔٛظـ ٚ پطٚضـ ثب اذتهبل زٞس ٚ ا٤ٗ أط ذٛز ثبٖج 

 " .ٞب قٛز وٝ لُٗب اظ ٖٛأُ ٟٔٓ زض ا٤زبز ؾب٤ف ارتٕب٣ٖ زض ٤ه ّٔٗٓ اؾتؾب٤ط ؾبظٔبٖ

 

 ثي تفبٍتي ٍالذیي ٍ داًص آهَساى

٘ٛٔ ؾجه تطث٥ت٣ زا٘ف آٔٛظاٖ زض ذب٘ٛازٜ ٖبُٔ ٣ٕٟٔ زض ثطٚظ ؾب٤ف ارتٕب٣ٖ اؾت. 

ت ٔحتبَب٘ٝ ثبقس ٚ زا٘ف آٔٛظ فًب٣٤ ثطا٢ اثطاظ ٖم٥سٜ ٘ساقتٝ ثبقس ٚ زض ظٔب٣٘ وٝ ٘ٛٔ تطث٥

٤ه ٔح٥ٍ ٔحسٚز ظ٘س٣ٌ وٙس زچبض ث٣ تفبٚت٣ ٘ؿجت ثٝ ذ٣ّ٥ اظ أٛض ذٛاٞس قس ذهٛنب 

تٛا٘س ٖب٣ّٔ ٔٙف٣ ثطا٢ ا٤ٗ حبزحٝ ثبقس. ٔكىلات ٚ تٙف ٞب٢ ذب٘ٛاز٣ٌ ٥٘ع ّٔٗٓ ٚ ا٤ٗ ٣ٔ

زا٘ف آٔٛظاٖ ٘ؿجت ثٝ ؾٛاز ٣ّٕٖ ٚ تملا ظزٖ ٔساْٚ ّٔٗٓ ٚ  ث٣ تأح٥ط ٥٘ؿت. أطٚظٜ ث٣ تفبٚت٣

زض٤بفت ٥ٞچٍٛ٘ٝ تغ٥٥ط ٚ ض٤ٚٝ زض زا٘ف آٔٛظاٖ ٣ٔ تٛا٘س ٔٛرت ؾب٤ف فطز ّٔٗٓ قٛز. 

ٕٞچ٥ٙٗ ث٣ تفبٚت٣ ذٛز ٚاِس٤ٗ ٘ؿجت ثٝ تحه٥ُ فطظ٘كبٖ ث٣ تبح٥ط ٥٘ؿت. ٘جٛز ٕٞىبض٢ 

 ٞب٣٤ ز٤ٍط اظ ا٤ٗ ٖبُٔ ٞؿتٙس.ٚاِس٤ٗ ثب ّٕٔٗبٖ ٚ ث٣ تٛر٣ٟ ثٝ ظحٕبت ّٔٗٓ ٕ٘ٛ٘ٝ

٤ى٣ ز٤ٍط اظ ٔٛاضز ثٝ ٘ٓط ٔٗ رسا٢ اظ ٔح٥ٍ وبض٢ ، ذب٘ٛازٜ ": 8ٔهبحجٝ قٛ٘سٜ قٕبضٜ 

اؾت ذهٛنب ذب٘ٓ ٞب چٖٛ تٗسز ٘مف ٞٓ زاض٘س ٤ه ذب٘ٓ راسا٢ اظ ٔسضؾاٝ ،ّٔٗآ اؾات زض     

-وٝ ٥ٕٞٗٔٙعَ ذب٘ٓ ذب٘ٝ اؾت، ٔبزض اؾت ٚ ثب٤س ا٤ٗ ٘مف ٞب ضا ٣ٍٕٞ ثٝ زضؾت٣ رّٛ ثجطز 

 ".قٛزٞب ذٛز ثبٖج فكبض ٣ٔ

ٖ ": 9ٔهبحجٝ قٛ٘سٜ قٕبضٜ  ٞب٤كابٖ، ٘اٛٔ   شاتاب ٘اٛٔ تطث٥ات ذاب٘ٛازٜ     ،ٞاب ث٣ًٗ اظ ا٘ؿاب

٥ٌط٘اس. ا٤ٟٙاب اظ ٕٞابٖ اثتاسا اظ زضٖٚ     آٔٛظـ، ٘ٛٔ ٔح٥ٍ ظ٘س٣ٌ قبٖ ، ظ٤ط ٔزٕٖٛٝ لطاض ٔا٣ 

٘س زچبض ا٤ٗ ؾب٤ف ٞب زض ٞط ٔح٥ٍ وبض٢ وٝ لطاض ث٥ٍط٤بثٙس ٚ ا٤ٗوٛچه ٚ ي٥ٗف پطٚضـ ٣ٔ

 "(9. ).ارتٕب٣ٖ ذٛاٞٙس قس
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 ثي عذالتي در سبسهبى

ٞب اظ ضٖب٤ت ا٘هبف ٚ ٖاسَ زض ضفتبضٞاب ٚ   ٞب٢ وبض، ثٝ ازضان افطاز ٤ب ٌطٜٖٚساِت زض ٔح٥ٍ

-ته٥ٕٕبت ؾبظٔبٖ زض ؾُٛح ٔرتّف ٚ ٚاوٙف ضفتبض٢ ٚ ازضاو٣ ثٝ ا٤ٗ ازضاوبت ٔطثاٌٛ ٔا٣  

قاٛز. ظٔاب٣٘ واٝ    ٢ افطاز، ث٣ ٖساِت٣ ٔحؿاٛة ٔا٣  . ٞطٌٛ٘ٝ ارحبف زض حك ٚ حمٛق فطزقٛز

ٔس٤طاٖ، ا٘تٓبضات ٘ب ثٝ رب اظ فطز ّٔٗٓ زاض٘س ٚ ا٘تٓبض زاض٘س ٞط چ٥ع٢ ضا ثسٖٚ وآ ٚ وبؾات٣ ٚ   

وٛـ زض ث٣ چٖٛ ٚ چطا ا٘زبْ زٞٙس، ث٣ ٖساِت٣ اؾت. ٔٛضز ؾطظ٘ف لطاض ٌطفتٗ ّٕٔٗبٖ ؾرت

ت ٚ رب٤ٍبٜ، يب٤ٕ ٕ٘ٛزٖ حك ٕٞىابض اظ  ث٥ٗ ٕٞىبضاٖ، ث٣ ٖساِت٣ زض ؾبظٔبٖ ثٝ رٟت اذص پؿ

 قٛ٘س.ٞب تّم٣ ٣ٔؾ٢ٛ ٔس٤ط ٤ب ٔبفٛق اٚ ٚ چٙسٞب ٕ٘ٛ٘ٝ ٢ ز٤ٍط ٣ٍٕٞ ث٣ ٖساِت٣ زض ؾبظٔبٖ

ٕٞىبضا٣٘ وٝ زض ٔسضؾاٝ رٕإ ٞؿاتٙس ز٘جابَ ضقاس ٚ ٕ٘اٛ ٚ       : 7ٔهبحجٝ قٛ٘سٜ قٕبضٜ 

 ـوٝ ٔاب چاٝ   ثٝ ا٤ٗ ٘ت٥زٝ ضؾ٥س٘س  زض ٟ٘ب٤ت .پ٥كطفت ٚ تٛإ٘ٙس وطزٖ ذٛزقبٖ ٘جبقٙس  تالا

و٥ٙٓ حت٣ ثب تٛرٝ ثٝ ؾبذتبض ٥ٗٔٛث٣ وٝ ٘ى٥ٙٓ ظ٤بز تفبٚت آ٘چٙب٣٘ پ٥سا ٣ٕ٘ تلاـثى٥ٙٓ چٝ 

ا٘اس.  ٌطفتٝ  ثبلا٣٤ٞب٢ ٔس٤ط٤ت٣ ثٝ ؾبظٔبٖ ٞب ٚرٛز زاضز ٚ افطاز٢ وٝ ثط اؾبؼ ضاثُٝ ٞب پؿت
" 

ثٝ ٘ٓط ٔٗ ؾٛزر٣٤ٛ افطاز ٚ ا٤زابز ثؿاتطٞب٢ غ٥اط ٔتٗابضف     ": 2ٔهبحجٝ قٛ٘سٜ قٕبضٜ 

ازاض٢ زض رٟت ضؾ٥سٖ ثٝ رب٤ٍبٜ ؾبظٔب٣٘ ثبلاتط ثسٖٚ زا٘اف ٚ تاٛاٖ ّٖٕا٣ اظ ٖٛأاُ ا٤زابز      

 "ؾب٤ف ارتٕب٣ٖ اؾت.

 

 ّبی ثیي فزدی در سبسهبىتٌص

قٛ٘سٌبٖ ثٙب ثٝ ٘ٓط ٔهبحجٝ ٢ ؾب٤ف ارتٕب٣ٖ زض ّٕٔٗبٖٖبُٔ ٚ ظ٥ٔٙٝآذط٤ٗ 

چ٥ع زض ٔٛضز تجبزَ  اضتجبَبت ث٥ٗ فطز٢ ٣ٙٗ٤ ٕٞٝاؾت. « ٞب٢ ث٥ٗ فطز٢ زض ؾبظٔبٖ تٙف»

ثبلا ثطزٖ ٟٔبضت اضتجبَبت . تٟٙب٣٤ وبض وٙس  تٛا٘س ثٝ ٥ٞچ فطز٢ ٣ٕ٘. ث٥ٗ افطاز ٞبا٤سٜافىبض ٚ 

زضٖٚ ؾبظٔب٣٘ يطٚض٤ؿت، چٖٛ ثٝ افطاز اربظٜ ُٔطح وطزٖ ٔكىلات ضا زازٜ ٚ ٔعا٤ب ٚ ٔٗب٤ت 

تٛاٖ ا٘تٓبض ٘ت٥زٝ  ٢ ٔرتّف ضا لجُ اظ ضؾ٥سٖ ثٝ ضاٜ حُ ٚاحس، ثؿٙزٙس. ظٔب٣٘ ٣ٔٞب ضاٜ حُ

ٕٞٝ احؿبؼ احتطاْ  ذٛث٣ اظ َٛفبٖ فىط٢ زاقت وٝ، زض ٌطٜٚ ٤ب ا٘ز٣ٕٙ ارطا قٛز وٝ زض آٖ

ثب اضتجبَبت ث٥ٗ فطز٢ ذٛة،  .ٞب٢ ذٛز ضا ثٝ اقتطان ثٍصاض٘س ٞب ٚ ز٤سٌبٜ وطزٜ ٚ آظازا٘ٝ ا٤سٜ
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قٛز. أب ثب ضٚاثٍ ث٥ٗ  افعا٣٤ ٔٙبؾت تجس٤ُ ٣ٔ ٣ ثٝ فط٣ٍٙٞ ٔخجت ٚ ثب ٞٓفطًٞٙ ؾبظٔب٘

ٞب٢  فطز٢ ثس ٚ ي٥ٗف زض ؾبظٔبٖ، رٛ ثٝ فًب٣٤ ّٕٔٛ اظ احؿبؾبت ٔٙف٣، ؾطزض٣ٌٕ ٚ تٙف

٢ ٚض  وبٞف ثٟطٜ قٛز. وٝ ٘ت٥زٝ چ٥ٙٗ اتٕؿفط٢ ذطاة قسٖ ٔح٥ٍ وبض٢، زائ٣ٕ تجس٤ُ ٣ٔ

ٞب٢ اضتجب٣َ ثب ز٤ٍطاٖ فمٍ  ضٚاثٍ ث٥ٗ فطز٢ ٚ ٟٔبضت .زٚ تأح٥ط ٘بُّٔٛة ثط ؾُح ذٛاٞس ثٛ

٘جٛز  زٞس ثطا٢ ٤ه فطز ٟٔٓ ٥٘ؿت، ثّىٝ ٞؿتٝ ان٣ّ ٔٛفم٥ت ٤ه ؾبظٔبٖ ضا تكى٥ُ ٣ٔ

ٕٞىبض٢ ٚ تٗبٔلات ثب فطز، حًٛض ٕٞىبضاٖ پطتٙف زض ؾبظٔبٖ، ٚرٛز تفبٚت ٖم٥سٜ زض ث٥ٗ 

 ٣ اظ ا٤ٗ ٔمِٛٝ ٞؿتٙس.ٞب٤ّٕٔٗبٖ ٚ ٔكٛضت ٚ ٕٞفىط٢ ٘ىطزٖ ثب ٕٞىبضاٖ ٕ٘ٛ٘ٝ

ٔتبؾفب٘ٝ زض ؾ٥ؿتٓ آٔٛظق٣ ٤ى٣ اظ اثعاضٞب٣٤ وٝ ثبٖاج ا٤اٗ   ": 9ٔهبحجٝ قٛ٘سٜ قٕبضٜ 

قاٛز   قٛز تك٤ٛك ٞب٢ اِى٣ اؾت وٝ اظ َطف ازاضات ٚ ٔساضؼ نبزض ٣ٔ ؾب٤ف ارتٕب٣ٖ ٣ٔ

٣ ث٥ٙ٥ٓ زض ٔساضؼ لُٗب تفبٚت ٞب٣٤ ثٝ ٚرٛز ٣ٔ آ٤س زض ث٥ٗ ّٕٔٗبٖ، ّٕٔٗا  ثطا٢ ّٕٔٗبٖ. ٣ٔ

وكس ٚ ٣ّٕٗٔ وٕتط. ٚلت٣ تك٤ٛم٣ ٣ٔ آ٤س ثطا٢ ٕٞٝ ٚ ٥ٖٙاب قاج٥ٝ ثاٝ ٞآ      ظ٤بز ظحٕت ٣ٔ

تمس٤ط٘بٔٝ ٣ٔ فطؾتٙس. ٚلت٣ تمس٤ط٘بٔٝ ثٝ ٔسضؾٝ ٣ٔ آ٤س ٚ آٖ ّٔٗٓ وٝ ظحٕت واف اؾات ٚ   

٣ٔ ث٥ٙس ٕٞىبض٢ وٝ ٥ٞچ وبض٢ ٣ٕ٘ وٙس ٚ ٔطتت زْ اظ ث٣ ٣ّ٥ٔ ٣ٔ ظ٘س آٖ ٥٘ع ثاٝ ٔب٘ٙاس اٚ   

ث٥ٙاس   قاٛز ٔا٣   ت وطزٜ اؾت. ٤ب اضظق٥بث٣ پب٤بٖ ؾبَ وٝ ثطا٤ف تى٥ٕاُ ٔا٣  تمس٤ط ٘بٔٝ زض٤بف

ثطا٤كابٖ  ثٝ ٔب٘ٙس ٞٓ  أب ٓ ا٘زبْ زازٜٕٞ ا٘زبْ زازٜ اؾت ٚ ٕٞىبضـ ذٛزـ وبض٢ وٝو٥ف٥ت 

 ".قٛ٘س لبئُ ٣ٕٔ٘طٜ 

 ٖٛأُ ثطٚظ ؾب٤ف ارتٕب٣ٖ :3جذٍل 

Table3: Factors of social wear 

 وس ثبظ
وس 

 ٔحٛض٢
 وس ٌع٤ٙك٣

open code Axial 

code 
Selective 

code 

ث٣ تفبٚت٣ ٞب٢ ٔح٣ُ٥ ٘ؿجت ثٝ 

لًبٚت ٔح٣ُ٥ زض ٔٛضز فطز ٚ ، فطز

٘جٛز ضٚاثٍ زٚؾتب٘ٝ ٚ فكبض ، ضفتبض اٚ

ٖسْ ضٖب٤ت انَٛ ، ٔح٣ُ٥ ثط فطز

ث٣ 

ٚت٣ تفب

 ؾبظٔب٣٘

 

ث٣ تٛر٣ٟ 

 ؾبظٔب٣٘
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ٖسْ ٚرٛز ، اذلال٣ تٛؾٍ ٔس٤طاٖ افطاز

تح٤ُٛ ، قب٤ؿتٝ ؾبلاض٢ زض ٔح٥ٍ

 ٍ٘طفتٗ فطز اظ ؾ٢ٛ ٔب فٛق

، ٘جٛز أىب٘بت ٚ تز٥ٟعات وبض٢

، ٌؿتطز٣ٌ ٚ تٗساز ظ٤بز پطؾُٙ ؾبظٔب٣٘

٘جٛز حسالُ أىب٘بت پ٥كطفت ٚ اضتمب٢ 

ٌؿتطز٣ٌ ؾبظٔبٖ ٚ ، قغ٣ّ زض ٔح٥ٍ

٢ ٔحسٚز ثٛزرٝ، ر٥ٕٗت ا٘جٜٛ ؾبظٔبٖ

حبو٥ٕت ، ؾبظٔبٖ آٔٛظـ ٚ پطٚضـ

 ٝ قغُضؾب٘ٝ ٚ رطا٤س زض ز٤س ٔٙف٣ فطز ث

ٔكىلات 

 ازاض٢ ٚ ٔب٣ِ

 

٘بثطاثط٢ زض ، ٚرٛز ث٣ ٖساِت٣

ٚرٛز ارحبف زض حك ٚ ، ثطذٛضز ثب فطز

٘بٖساِت٣ زض پطزاذت٣ ، حمٛق فطز٢ افطاز

ا٘تٓبضات ، ٞب ث٥ٗ آ ٚ ح ثب ز٤ٍط اضٌبٖ ٞب

ؾطظ٘ف ّٕٔٗبٖ ، ٘بثٝ رب زض ٘مف ٣ّٕٗٔ

 ؾرت وٛـ زض ربٔٗٝ

ث٣ 

ٖساِت٣ زض 

 ؾبظٔبٖ

ب٢ وبض٢، ٖسْ ضلبثت ٚ قىؿت ٞ

اضتمب٢ ثٝ ٔٛلٕ فطز زض ؾبظٔبٖ، ٘بوب٣ٔ ٚ 

قىؿت ٔىطض زض ٘مف ٚ ْٚب٤ف، ؾبذتبض 

ؾبظٔب٣٘ ذكه آٔٛظـ ٚ پطٚضـ، أىبٖ 

ضقس ٚ تطل٣ زض ز٤ٍط ؾبظٔبٖ ٞب، 

 ٤ىٙٛاذت ثٛزٖ قغُ ٣ّٕٗٔ

٤ىٙٛاذت

٢ ٚ افت 

رب٤ٍبٜ قغُ 

٣ّٕٗٔ 

 

تأح٥طات ٔٙف٣ 

 ٔح٣ُ٥

ٞب٢ ٔكىلات ذب٘ٛاز٣ٌ ٚ تٙف

ؾجه تطث٥ت٣ ٔحتبَب٘ٝ زض ، ٣ٌذب٘ٛاز

ث٣ تفبٚت٣ زا٘ف آٔٛظاٖ ، ٢ فطزذب٘ٛازٜ

ث٣ 

تفبٚت٣ ٚاِس٤ٗ 

 ٚ زا٘ف آٔٛظاٖ
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ث٣ تفبٚت٣ ٚاِس٤ٗ ، ٘ؿجت ثٝ ؾٛاز ٣ّٕٖ

 ٘جٛز ٕٞىبض٢ ٚاِس٤ٗ، ثٝ تحه٥ُ فطظ٘ساٖ

ٚرٛز ٚاثؿت٣ٍ زض فطز ٚ لُٕ ٔٙجٕ 

، تحم٥ط ٔساْٚ فطز زض ٌطٜٚ، حٕب٤ت

ؿُٝ ثٝ ٤ٚػ٣ٌ ٞب٢ قره٥ت٣ ٘ب ٚاث

، تك٤ٛك ٚ تمس٤ط ث٣ رب اظ فطز، ظ٥ٔٙٝ

ٖسْ ، ؾبز٣ٌ ٚ ضٚح٥بت آؾ٥ت پص٤ط فطز

 تٛاظٖ ضٚح٣ ٚ ضٚا٣٘ زض قطا٤ٍ ٔتغ٥٥ط

ضٚح٥بت 

آؾ٥ت پص٤ط 

 فطز٢

 

ٔكىلات ضٚح٣ 

 ٚ ضٚا٣٘

٘جٛز ، اذتلافبت ٥ٔبٖ فطز٢

تٙف ٞب٢ ، ٕٞىبض٢ ٚ تٗبٔلات ثب فطز

يٗف فطز٢ زض ، ٢ ؾبظٔبٖ ثب فطزثبِمٜٛ

٤بض٢ ٘ىطزٖ ، اضتجبٌ ث٥ٗ فطز٢ ثطلطاض٢

ؾطظ٘ف ّٕٔٗبٖ ؾرت ، ٕٞىبضاٖ ثب فطز

ثٝ ٚرٛز آٔسٖ ، وٛـ زض ث٥ٗ ٕٞىبضاٖ

٣ٖٛ٘ حؿبزت زض ث٥ٗ ٕٞىبضاٖ زض 

 ثطذٛضزٞب٤كبٖ

ٞب٢ تٙف

ث٥ٗ فطز٢ زض 

 ؾبظٔبٖ

 

 تزیي پیبهذّبی سبیص اجتوبعيّذف چْبرم: ثزرسي هْن

پ٥بٔسٞب٢ ؾب٤ف ارتٕب٣ٖ ّٕٔٗبٖ ثطا٢ پبؾر٣٤ٍٛ ثٝ ٞسف چٟبضْ پػٚٞف زض ذهٛل 

ٞب٣٤ وٝ زض ا٤ٗ قٛ٘سٌبٖ ثٝ ؾٛاَ پٙزٓ ٔهبحجٝ )ثب تٛرٝ ثٝ ثحجثٝ ثطضؾ٣ پبؾد ٔهبحجٝ

تٛا٘س پ٥بٔسٞب٢ لبثُ ِٕؿ٣ ثطا٢ فطز ٚ ظ٥ٔٙٝ ُٔطح وطز٤س، آ٤ب ؾب٤ف ارتٕب٣ٖ ّٕٔٗبٖ ٣ٔ

پطزاظ٤ٓ. ٔب٥٤س.( ٣ٔؾبظٔبٖ اٚ زاقتٝ ثبقس؟ ُِفب زض ا٤ٗ ظ٥ٔٙٝ ٔٛاضز ٔٛضز ٘ٓط ضا ُٔطح ثفط

ثٝ پٙذ وس ٔحٛض٢ ثب  4ٞب٢ ثٝ زؾت آٔسٜ )وسٞب٢ ثبظ(، ثب تٛرٝ ثٝ رسَٚ پؽ اظ تح٥ُّ زازٜ

-ٞب٢ افت وبضا٣٤ ٚ احطثرك٣ ؾبظٔبٖ ٚ ث٣ تفبٚت٣ ًٖٛ ٣ٖٔٙب٤ٚٗ ظ٤ط ضؾ٥س٤ٓ وٝ ظ٤ط ٖٙٛاٖ

 ثبقٙس.
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 ٖافت وبضا٣٤ ٚ احطثرك٣ زض ؾبظٔب 

 ٖتغ٥٥ط ٚ ذطٚد اظ ؾبظٔب 

  ٚ و٥ف٣ ّٕٔٗبٖ ثب و٥ف٥تافت و٣ٕ 

 ٖث٣ تفبٚت٣ ٘ؿجت ثٝ ٕٞىبضاٖ ٚ زا٘ف آٔٛظا 

 ا٢ٍِٛ ٔٙف٣ ثٛزٖ زض ٔح٥ٍ وبض 

 پطزاظ٤ٓ.زض ازأٝ ثٝ تطت٥ت ثٝ تح٥ُّ ٚ تٛي٥ح ٞط وساْ اظ وسٞب٢ فٛق ٣ٔ

 

 افت کبرایي ٍ اثزثخطي در سبسهبى

٢ پب٥٤ٗ قب٤س ٟٔٓ تط٤ٗ ٌع٤ٙٝ وٝ ٤ه ؾبظٔبٖ، ثٟطٜ ٚضَجك ز٤سٌبٜ ٔكبضوت وٙٙسٌبٖ 

ٚ احطثرك٣ ٚ وبضآ٣٤ ٘بٔٙبؾج٣ زاضز، ٖسْ اؾترساْ ٔٙبؾت ٚ رصة فطز٢ اؾت وٝ زض آٖ 

ا٢، ٖسْ تٛرٝ ثٝ انَٛ ٢ وبض٢ تٛا٘ب٣٤ ٚ ٟٔبضت ٚ ٥ِبلت ٘ساضز. تف٤ٛى اذت٥بض غ٥طحطفٝح٥ُٝ

تف٤ٛى، ٖسْ اذت٥بض زازٖ ٘ٓبضت ث٥ف اظ حس ٤ب ٖسْ ٘ٓبضت ٔٛاضز ٟٔٓ ز٤ٍط٢ اؾت وٝ زض 

ثبقس. ٚرٛز تج٥ٗى ث٥ٗ افطاز، فب٥ُٔ ثبظ٢ ٚ پبضت٣ ثبظ٢ ٚ حؽ ٟٔٓ ٚ احطٌصاض ٣ٔ ا٤ٗ ظ٥ٔٙٝ

ٖسْ ٖساِت ٚ ا٘هبف ٘مف ٣ٕٟٔ زض وبٞف وبضآ٣٤ ٤ه ٥٘ط٢ٚ ا٘ؿب٣٘ زاضز. تٗس٤ُ ٚ اذطاد 

ٞب٢ ٔتٗسز، ٖسْ ا٘ٗمبز لطاضزاز ٚ ٘با٣ٙٔ قغ٣ّ ٔؿئّٝ ز٤ٍط٢ اؾت وٝ ثٝ وبٞف ثٟطٜ ٚض٢ 

بٖس ٘جٛزٖ ٔح٥ٍ وبض٢ ٚ ٖسْ تٛرٝ ثٝ ٥٘بظٞب٢ يطٚض٢ وبضوٙبٖ اظ ظ٘س. ٔؿؾبظٔب٣٘ زأٗ ٣ٔ

ٔٛيٖٛبت ٟٔٓ ز٤ٍط زض ا٤ٗ ظ٥ٔٙٝ اؾت. ٖسْ تٙبؾت قغُ ٚ قرم، ث٣ ٖلال٣ٍ ثٝ وبض ٚ ٖسْ 

ٚرٛز ا٥ٍ٘عٜ ٥٘ع زض ا٤ٗ ظ٥ٔٙٝ ٟٔٓ ٚ احطٌصاض اؾت. يٗف ٔس٤ط٤ت ٚ ث٣ ثط٘ب٣ٍٔ اٚ ٚ فمساٖ 

ٚ ٞسفٍصاض٢ ٔٙبؾت ٕٞٝ اظ رّٕٝ ٔٛاضز٢ اؾت وٝ ثٟطٜ ثط٘بٔٝ ض٤ع٢ ٚ اؾتطاتػ٢ ٚ چكٓ ا٘ساظ 

 ضؾب٘س.ٚض٢ زض ٔٙبثٕ ا٘ؿب٣٘ زض ٤ه ٔزٕٖٛٝ ضا ثٝ پب٥٤ٗ تط٤ٗ ؾُح ٕٔىٗ اؾت ٣ٔ

ثركا٣   ٞب٢ ضيب٤ت ذطٚر٣ ٞب٢ آٔٛظـ ٚ پطٚضـ ذطٚر٣": 7ٔهبحجٝ قٛ٘سٜ قٕبضٜ 

ٌطفتاٝ ٥ٔكاٝ    ٥٘ؿتٙس آٔٛظـ ٚ پطٚضـ ٔب زض آظٖٔٛ ٞب٢ ث٥ٗ ا٣ِّّٕ وٝ ٞط چٙس ؾبَ ٤ىجابض 

٥ٕٞكٝ رعٚ آٔٛظـ ٚ پطٚضـ ٞب٣٤ ٞؿتٙس وٝ ثؿ٥بض٢ اظ ٕ٘طات٣ وٝ وؿت ٔا٣ وٙاس اظ حاس    

٥ٔب٥ٍ٘ٗ وكٛضٞب٢ ٕٞؿب٤ٝ ذٛزقٖٛ ٞٓ وٕتط اؾت .ِصا آ٘چٝ وٝ ثٝ ٘ٓط ٔاٗ تابح٥ط ٌصاقاتٝ،    
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ٚض٢، وبضا٣٤ ٚ و٥ف٥ت وبض٢ آٔٛظـ ٚ پطٚضـ ٔٛحط ثاٛزٜ ٚ   ؾب٤ف ارتٕب٣ٖ زض ٟ٘ب٤ت زض ثٟطٜ

 " .ـ ضا ثٝ رب ٌصاقتٝاحطات ذٛز

٣ّٕٗٔ وٝ اٖهبثف ذٛضز ثبقس، ّٕٔٗا٣ واٝ ا٥ٙٔات ضٚا٘ا٣ ٚ     ": 5ٔهبحجٝ قٛ٘سٜ قٕبضٜ 

فىط٢ ٘ساقتٝ ثبقس؛ َج٥ٗتب آ٘چٝ ضا وٝ زض وبِؽ ثب٤ؿت٣ ا٘زبْ زٞس، ا٘زبْ ٕ٘ا٣ زٞاس ٚ ٕ٘ا٣    

تٛا٘س ٚ ٥ٕٞٗ ٞٓ ثبٖج ُِٕٝ ثٝ پ٥كطفت تحه٣ّ٥ زا٘ف آٔٛظ، ثبٖج ُِٕٝ ذٛضزٖ ثٝ ؾابظٔبٖ  

 ". ٚ ثبٖج ِىٝ زاض قسٖ ٘بْ ؾبظٔبٖ ذٛاٞس قس

 

 تغییز ٍ خزٍج اس سبسهبى

« تغ٥٥ط ٚ ذطٚد اظ ؾبظٔبٖ»زؾتٝ زْٚ اظ پ٥بٔسٞب٢ حبنُ اظ  ؾب٤ف ارتٕب٣ٖ ّٕٔٗبٖ 

ٚال٥ٗت ا٤ٗ اؾت وٝ ٞط چمسض تٗساز ٚ ٥ٔعاٖ تطن قغُ زض ٤ه ؾبظٔبٖ ث٥كتط ثبقس، ثٝ  .اؾت

٥ع ثبلا اؾت. ٖٕٛٔب ٍٞٙب٣ٔ وٝ افطاز زض ٤ه ؾبظٔبٖ ٕٞبٖ ٥ٔعاٖ يٗف ٔس٤ط٤ت٣ زض ٔس٤طاٖ ٘

اضظق٣ ثطا٢ ؾبظٔبٖ لبئُ ٘جبقٙس ، ٔس٤ط ٣ٔ ثب٤ؿت زؾت ثٝ تغ٥٥ط ٚ ٤ب ذطٚد وبضٔٙساٖ ظ٘س 

وٙس. ٔس٤طاٖ ثب٤س اثتسا وكف وٙٙس وٝ ز٥ُِ وٝ زض ٔٛضز ّٕٔٗبٖ ٥٘ع  ا٤ٗ ٔمِٛٝ نسق ٣ٔ

ب٤ٍبٞف ثٝ چٝ ز٥ُِ اؾت ٚ ؾپؽ ثٝ فىط ذطٚد فطز اظ ؾبظٔبٖ ٚ ٤ب ذٛاؾتبض اٚ رٟت تغ٥٥ط ر

ضاٜ حُ ٞب٢ ٔٙبؾت ثبقٙس. ظٔب٣٘ وٝ ّٕٔٗبٖ اظ قغُ ٚ ؾبظٔبٖ ذٛز ٘بضاي٣ ثبقٙس ٚ ا٤ٗ 

ا٢ زض فطز ٚ ؾبظٔبٖ قٛز، فطز ذٛزثٝ ذٛز زؾت ثٝ تغ٥٥ط ٘بضيب٤ت٣ ؾجت ثطٚظ ٔكىلات ٖس٤سٜ

ٝ ؾٕت ٚ ؾ٢ٛ قغ٣ّ ز٤ٍط وٙس ٤ب قطا٤ٍ ضا ثطا٢ ذٛز ٥ٟٔب ؾبظز ٚ ٤ب ا٤ٙىٝ ثظزٜ ٚ ؾ٣ٗ ٣ٔ

لسْ ثطزاضز. زض نٛضت٣ وٝ فطز زض ؾبظٔبٖ ذٛاٞبٖ تغ٥٥ط ثبقس ، لُٗب زض تلاـ ثطا٢ تغ٥٥ط 

وٙس. ٕٞچ٥ٙٗ اٌط فطز اظ پؿت ٚ رب٤ٍبٜ ذٛز اؾت ٚ زض ا٤ٗ نٛضت ضيب٤ت ذٛز ضا وؿت ٣ٔ

ٚ ؾ٣٤ٛ ٥ٌطز ٚ ثٝ ؾٕت حك ٚ حمٛق ذٛز زض ؾبظٔبٖ ٘بضاي٣ ثبقس، اظ رب٤ٍبٜ ذٛز فبنّٝ ٣ٔ

ا٢ زض آٚضز. اؾترساْ افطاز اقتجبٜ، ٖسْ ٚرٛز ا٥ٙٔت قغ٣ّ، ٚرٛز ضٚاثٍ غ٥طحطفٝز٤ٍط پٙبٜ ٣ٔ

ٞب٣٤ رٟت پ٥كطفت ثٝ ٔح٥ٍ وبض، ا٤زبز حؽ ث٣ ٖساِت٣ زض ؾبظٔبٖ ٚ ٖسْ ا٤زبز فطنت

 ثبقس.٢ ٔهبحجٝ قٛ٘سٌبٖ اظ زلا٤ُ تغ٥٥ط رب٤ٍبٜ ٚ ذطٚد اظ ؾبظٔبٖ ٣ٌٔفتٝ
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زض اٌط افطاز٢ زض ؾابظٔبٖ ظثاب٘عز ٚ تابثّٛ ثبقاٙس،ا٤ٗ  افاطاز      ": 11ٜ ٔهبحجٝ قٛ٘سٜ قٕبض

تٟٙب ٣ٔ ٔب٘ٙس. ٕٞىبضاٖ وٕتط اٚ ضا زض وبضٞب٢ ٌطٚٞا٣ ٔكابضوت ٔا٣ زٞٙاس ٚ      ؾبظٔبٖ انٛالا

 "زض ٘ت٥زٝ ٔزجٛض ثٝ تطوت ؾبظٔبٖ ذٛاٞس قس. ٘ٓط ذٛث٣ ٘ؿجت ثٝ اٖٚ ٘ساض٘س

آٔٛظـ ٚ پطٚضـ ٚرٛز زاقتٝ ثبقس،  اٌط ؾب٤ف ارتٕب٣ٖ زض ": 5ٔهبحجٝ قٛ٘سٜ قٕبضٜ 

٣ّٕٗٔ وٝ ٔٛضز حّٕٝ ٚ ٞزٕٝ لطاض ٣ٔ ٥ٌطز ٣ٕ٘ تٛا٘س وبضـ ضا ثٝ زضؾت٣ ا٘زبْ زٞاس. ٕ٘ا٣   

ضا ثطا٤ف ثٝ ٚرٛز آٚضزٜ ا٘س. ٤ب پكات ؾاطـ حاطف     ٔكىلاتتٛا٘س زض فًب٣٤ وبض وٙس وٝ ا٤ٗ 

 ".٣ٔ ظ٘ٙس ٤ب َٛض٢ ضفتبض ٣ٔ وٙٙس وٝ ثبٖج َطز قس٘ف قٛز

 

 کیفي هعلوبى ثب کیفیت افت کوي ٍ

ٔبزا٣ٔ وٝ ّٔٗٓ زض وبض ٌط٣ٞٚ قطوت ٘ىٙس ٚ ثٝ ز٥ُِ ز٤س ٔٙف٣ وٝ ٘ؿجت ثٝ ؾبظٔب٘ف 

زاضز، ٕٞٛاضٜ ؾبظٔبٖ ٚ رب٤ٍبٜ ذٛز ضا وٛچه قٕبضز. ٚ ٕٞچ٥ٙٗ تٟٗس ٚ ٔؿئ٥ِٛت پص٤ط٢ 

ثٝ ٞب ٢ ذٛز ٘ساقتٝ ثبقس ٚ ٤ب وبٞف پ٥سا وطزٜ ثبقس؛ فطز اظ ؾ٢ٛ ثبلازؾت٣٘ؿجت ثٝ حطفٝ

قٛز. ّٕٔٗب٣٘ وٝ زچبض فطؾٛز٣ٌ قغ٣ّ ذٛاٞٙس قس ٚ زض اثطاظ ٖمب٤س ذٛز ا٘عٚا وك٥سٜ ٣ٔ

قٛز، زا٘ف آٔٛظا٘كبٖ ٔٙزط ثٝ افت تحه٣ّ٥ ٔب٘ٙس ٚ تٛا٘ب٣٤ ٞب٤كبٖ ي٥ٗف ٣ٔ٘بتٛاٖ ٣ٔ

وٙس ٚ زض ٟ٘ب٤ت ٞب٢ رس٢ ثٝ ضٚح ٚ ضٚاٖ فطز ٚاضز ٣ٔذٛاٞٙس قس. ٘بوبضآٔس٢ ّٕٔٗبٖ ، آؾ٥ت

 ٙفُٗ زض ؾبظٔبٖ تجس٤ُ ٣ٔ قٛز.ثٝ فطز٢ ٔ

٣ّٕٗٔ وٝ اٖهبثف ذٛضز ثبقس، ٣ّٕٗٔ واٝ ا٥ٙٔات ضٚا٘ا٣ ٚ    ":  5ٔهبحجٝ قٛ٘سٜ قٕبضٜ 
فىط٢ ٘ساقتٝ ثبقس؛ َج٥ٗتب آ٘چٝ ضا وٝ زض وبِؽ ثب٤ؿت٣ ا٘زبْ زٞس، ا٘زبْ ٕ٘ا٣ زٞاس ٚ ٕ٘ا٣    

ٝ ؾابظٔبٖ  تحه٣ّ٥ زا٘ف آٔٛظ، ثبٖج ُِٕٝ ذٛضزٖ ثتٛا٘س ٚ ٥ٕٞٗ ٞٓ ثبٖج ُِٕٝ ثٝ پ٥كطفت 

 ". ٚ ثبٖج ِىٝ زاض قسٖ ٘بْ ؾبظٔبٖ ذٛاٞس قس

ٚلت٣ وؿ٣ ٘تٛا٘س ؾب٤ف ارتٕب٣ٖ ذٛزـ ضا، ٘حٜٛ اضتجابٌ ٚ  ": 1ٔهبحجٝ قٛ٘سٜ قٕبضٜ 

ِٔٛفٝ ٞب٢ ذٛزـ ضا ثكٙبؾس ٚ زض ََٛ ظٔبٖ ا٤ٗ ضا ثٝ وبض ث٥ٍطز پؽ نس زض نس ٣ٕ٘ تٛا٘اس  

ثٝ ٖٙٛاٖ ّٔٗٓ اٞساف آٔٛظق٣ وٝ زاضز زض وبضـ ٔٛفك ثبقٝ ٚ ثتٛ٘ٝ ثٝ اٞساف آٔٛظق٣ وٝ اٌٝ 

 ٔا٣  % 100ثطؾس ٤ب ا٤ٙىٝ ثٝ ٖٙٛاٖ ٤ه فطز ارتٕب٣ٖ ثٝ ٞط ٞسف٣ واٝ زاضز ثطؾاس پاؽ ا٤اٗ     

 "(1. ).تٛا٘س تبح٥طٌصاض ثبقس
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 ثي تفبٍتي ًسجت ثِ هعلوبى ٍ داًص آهَساى

قٛ٘سٌبٖ ث٣ تفبٚت٣ ٞٓ اظ رب٘ت ٕٞىبضاٖ ثط فطز تح٥ُٕ ٣ٔ قٛز ٚ ٞٓ اظ ز٤س ٔهبحجٝ

ٞب ثطا٢ فطز ا٤زبز ٣ٔ قٛز وٝ تجٗبت ذبل ذٛز ضا اظ رب٘ت زا٘ف آٔٛظاٖ ٚ ذب٘ٛازٜ ٢ آٖ

-٢ وبض٢ اظ ٞٓ ٣ٔزاض٘س. ٕٞىبضاٖ اظ َط٤ك ث٣ تفبٚت٣ ٘ؿجت ثٝ ٤ه ز٤ٍط، ؾجت ا٤زبز فبنّٝ

٢ ٕٞىبض٢ افطاز قٛز ثٝ ٔطٚض ٘ؿجت ثٝ ٞٓ تٙف پ٥سا وٙٙس. ٘جٛز ضٚح٥ٝقٛ٘س ٚ حت٣ ثبٖج ٣ٔ

قٛز وٝ ٕٞىبضاٖ اظ زازٖ اَلاٖبت لاظْ ثٝ ث٣ تفبٚت٣ ٘ؿجت ثٝ ٞٓ ، ٥٘ع ؾجت ٣ٔ زض ؾبظٔبٖ ٚ

ٞٓ زض ذهٛل ٔٛاضز پ٥ف آٔسٜ زض ؾبظٔبٖ ذٛززاض٢ وٙٙس. ٕٞچ٥ٙٗ ضٚاثٍ ٔخجت ٥ٔبٖ 

قٛز. ٚاضز ٕ٘ٛزٖ فكبضٞب٢ غ٥ط يطٚض٢ اظ ؾ٢ٛ ٚاِس٤ٗ ثٝ ّٔٗٓ، ٞب ا٤زبز ٣ٕ٘فطز٢ ث٥ٗ آٖ

ٞب٢ ذٛز ضا زض ولاؼ اضائٝ زٞس ٚ ٌٛقٝ ٥ٌط ٚ تٕبْ ٚ وٕبَ ٤بفتٝقٛز وٝ ّٔٗٓ ٘تٛا٘س ثبٖج ٣ٔ

ث٣ ٔؿئ٥ِٛت٣ زض لجبَ زا٘ف آٔٛظاٖ ٚ ٥٘بظٞب٢ آٖ اظ  ث٣ تفبٚت ٘ؿجت ثٝ ؾبظٔبٖ ذٛاٞس قس.

تجٗبت ث٣ تفبٚت٣ ٚاِس٤ٗ ذٛاٞس ثٛز. ٚاِس٣ٙ٤ وٝ پ٥كطفت فطظ٘سقبٖ ثطا٤كبٖ ا٥ٕٞت٣ ٘ساضز 

ّٗٓ ٞٓ ث٣ تفبٚت قٛز ٘ؿجت ثٝ زا٘ف آٔٛظ ٚ پ٥كطفت اٚ ا٤ٗ ضا ثٝ ّٔٗٓ اِمب ٣ٔ وٙٙس وٝ ٔ

 ٍٔط ا٤ٙىٝ ّٔٗٓ ٚرساٖ وبض٢ ثبلا٣٤ زاقتٝ ثبقس.

ثب تٛرٝ ثٝ ا٤ٙىٝ ؾب٤ف ارتٕب٣ٖ ثب ٖلائ٣ٕ چٖٛ ضفتبضٞاب٢  ": 15ٔهبحجٝ قٛ٘سٜ قٕبضٜ 

فطؾب٤ك٣ قبُٔ، ٘سازٖ اَلاٖبت لاظْ ثٝ قرم ٔاٛضز ٘ٓاط، ثاس٣٤ٌٛ ٚ قاب٤ٗٝ ؾابظ٢ ٔىاطض،       

ث٥ٗ فطز٢ ثٝ نٛضت اضاز٢ ٚ زض ٔحُ وبض قبُٔ ضفتبضٞب٢ فٗبَ ٚ ضفتبضٞب٢ ا٘فٗاب٣ِ  ٞب٢ تٙف

 "ٕٞطاٜ اؾت.

پ٥بٔاسٞب٣٤ اظ لج٥اُ ٖاسْ اٖتٕابز ٥ٔابٖ افاطاز ٚ ضفتبضٞاب٢        ": 12ٔهبحجٝ قٛ٘سٜ قٕبضٜ 

 ".ا٘حطاف٣ ٔب٘ٙس ذكٛ٘ت لبثُ ِٕؽ اؾت

 

 الگَی هٌفي ثَدى در هحیط کبر

ا٢ٍِٛ ٔٙف٣ ثٛزٖ زض ٔح٥ٍ » ب٤ف ارتٕب٣ٖ ّٕٔٗبٖزؾتٝ پٙزٓ اظ پ٥بٔسٞب٢ ٘بق٣ اظ ؾ

اؾت. ز٤سٌبٜ ٔٙف٣ افطاز ثٝ ٔح٥ٍ ظ٘س٣ٌ افطاز پ٥طأٛ٘كبٖ ٚ اؾتفبزٜ اظ ٔؿ٥طٞب٢ ذبضد « وبض 

اظ ٖطف ٚ يبثُٝ ٞب، ؾجت ث٣ ا٥ٍ٘ع٣ٌ فطز زض ٔح٥ٍ وبض٢ ٚ ؾپط٢ ٕ٘ٛزٖ قغُ ثسٖٚ ٚرٛز 

ؾبظٔبٖ ٚ ا٘زبْ ضفتبضٞب٢ وبض٢ غ٥ط ٘ساقتٗ حؿٗ ٥٘ت ٘ؿجت  ثٝ  ٥ٞچ ا٥ٍ٘عٜ ا٢ ذٛاٞس قس.
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قٛز ثٝ ٤ه ا٢ٍِٛ ٔٙف٣ ثطا٢ زا٘ف آٔٛظاٖ تّم٣ قٛز ٚ ؾبظ٘سٜ ٚ ٔرطة زض ٔح٥ٍ ثبٖج ٣ٔ

٘ؿجت ثٝ ؾبظٔبٖ ٚ ٕٞىبضاٖ ث٣ ٖلالٝ ذٛاٞس قس. تأح٥طٌصاض ٘جٛزٖ زض ٔؿبئُ ارتٕب٣ٖ ٚ 

ٝ تحه٥ُ، ا٤زبز ٢ ث٣ ا٥ٕٞت٣ ّٔٗٓ ٘ؿجت ثٝ تطل٣ ذٛز، ٖسْ ضغجت ثٝ ازأفط٣ٍٙٞ، ظ٥ٔٙٝ

ٍ٘طـ ٔٙف٣ زض زا٘ف آٔٛظاٖ، ث٣ ا٥ٍ٘عٜ وطزٖ زا٘ف آٔٛظاٖ، ز٤سٜ قسٖ ضفتبضٞب٣٤ ثب 

٘جٛز قزبٖت زض فطز ثٝ رٟت لجَٛ  پطذبقٍط٢ ٔٙفٗلا٘ٝ، ٘جٛز قطا٤ٍ ضٚح٣ ٔؿبٖس،

 آٚضز.اقتجبٞبت ذٛز ضا فطاٞٓ ٣ٔ

ٗب پ٥بٔسٞب٣٤ ؾب٤ف ارتٕب٣ٖ ثطا٢ ذٛز فطز ٚ ؾبظٔبٖ لُ ": 10ٔهبحجٝ قٛ٘سٜ قٕبضٜ 

ثٝ قغُ ٚ ٖسْ ضٚح٥ٝ ٕٞىبض٢ زاقتٝ ثبقس ٚ ا٤ٟٙب ثبٖج ٣ٔ  ٖلالٝزاضز. ثطا٢ ذٛز فطز ٖسْ 

قٛز وٝ آٖ ؾبظٔبٖ وٓ وٓ لسضتف وبؾتٝ قٛز ٚ زض ربٔٗٝ پ٥كطفت ّٔٗٓ ٚ زا٘ف آٔٛظ وٓ 

 ".٣ٔ قٛز

ٝ ٣ّٕٗٔ وٝ ؾب٤ف پ٥سا وطزٜ ٞٓ ثب تٛرٝ ث اظ آٔٛظاٖ زا٘ف ": 3ٔهبحجٝ قٛ٘سٜ قٕبضٜ 

 تأح٥طٌصاض٘س ٚٞٓ ذ٣ّ٥  ٞبآٖٖ ذت زض ٍ٘طـ .ا٤ٙىٝ اٍِٛقٖٛ ّٔٗٓ ٞؿت اظ اٖٚ ٤بز ٥ٍ٥ٔط

 ".ٓ ذت وبضوطز ؾبظٔبٖ ضا پب٥٤ٗ ٥ٔبضٜٞ زض ذٛز ؾبظٔبٖ

 

 پ٥بٔسٞب٢ ؾب٤ف ارتٕب٣ٖ :1جذٍل 

Table4: Consequences of social attrition 

 وس ثبظ
وس 

 ٔحٛض٢

 وس ٌع٤ٙك٣

open code Axial 

code 
Selective 

code 

ضٚاثٍ ا٘ؿب٣٘ ٘بُّٔٛة زض ٔح٥ٍ 

، ؾطزض٣ٌٕ فطز زض ٔح٥ٍ وبض٢، وبض٢

ٖسْ ضقس ٚ تطل٣ زا٘ف آٔٛظاٖ زض چ٥ٙٗ 

افت قس٤س وبضا٣٤ فطز زض ، ٔح٣ُ٥

ؾبظٔبٖ، فمساٖ تٛا٘ب٣٤ ا٘زبْ وبض زض 

 ؾبظٔبٖ

افت 

وبضا٣٤ ٚ 

احطثرك٣ زض 

 ؾبظٔبٖ

افت وبضا٣٤ ٚ 

 احطثرك٣ ؾبظٔبٖ
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ظٔبٖ ٚ رب٤ٍبٜ وٛچه قٕطزٖ ؾب

ٔكبضوت ٘ىطزٖ ّٔٗٓ زض وبضٞب٢ ، ذٛز

ثٝ ا٘عٚا وك٥سٜ قسٖ فطز زض ، ٌط٣ٞٚ 

وبٞف تٟٗس ٚ ٔؿئ٥ِٛت پص٤ط٢ ، ؾبظٔبٖ

وبٞف زض تٗساز ، ٘ؿجت ثٝ حطفٝ ٢ ذٛز

وبضا٣٤ ٔحسٚز ّٔٗٓ ث٣ ، ّٕٔٗبٖ ثب ؾٛاز

 ا٥ٍ٘عٜ ؾط ولاؼ

افت 

و٣ٕ ٚ و٥ف٣ 

ّٕٔٗبٖ ثب 

 و٥ف٥ت

، ٗ ٕٞىبضاٖا٤زبز فبنّٝ وبض٢ زض ث٥

، وبض ٘ىطزٖ فطاتط اظ ٥ْٚفٝ ٢ ذٛز

اضتجبٌ تؿ٣ُّ تأح٥طات ٔٙف٣ ثط 

، ٕٞىبضاٖ، ؾبظٔبٖ ٚ زا٘ف آٔٛظاٖ

٘بضاحت٣ ٔساْٚ اظ ٕٞىبضاٖ زض ٔح٥ٍ 

تٙف ثب ٕٞىبضاٖ زض ٔح٥ٍ ، وبض٢

ٚاضز ٕ٘ٛزٖ فكبضٞب٢ غ٥ط ، ؾبظٔبٖ

 يطٚض٢ اظ ؾ٢ٛ ٚاِس٤ٗ ثٝ ّٔٗٓ

ث٣ 

تفبٚت٣ ٘ؿجت 

ثٝ ٕٞىبضاٖ ٚ 

 آٔٛظاٖ زا٘ف

 

 ث٣ تفبٚت٣ ًٖٛ
، تٟٙب ٔب٘سٖ افطاز زض ٔح٥ٍ وبض٢

، ٌٛقٝ ٥ٌط٢ ٚ افؿطز٣ٌ فطز زض ؾبظٔبٖ

ؾٛق ثٝ ، اضظـ لبئُ ٘كسٖ ثطا٢ ؾبظٔبٖ

، ؾ٢ٛ ض٤ٚىطزٞب ٚ ضفتبضٞب٢ غ٥ط ٔتٗبضف

ٔمسْ زا٘ؿتٗ ٔٙفٗت فطز٢ ثٝ رب٢ 

زؾتٝ ثٙس٢ ٞب٢ ٔتٗسز ، ٔٙبفٕ ر٣ٕٗ

 زض ٌطٜٚ ٞب٢ آٔٛظق٣

تغ٥٥ط ٚ 

ظ ذطٚد ا

 ؾبظٔبٖ

 

، ث٣ ٖلال٣ٍ ثٝ ؾبظٔبٖ ٚ ٕٞىبضاٖ

ضفتبضٞب٢ وبض٢ غ٥ط ؾبظ٘سٜ ٚ ٔرطة زض 

ا٢ٍِٛ ٔٙف٣ ثٛزٖ ثطا٢ زا٘ف ، ٔح٥ٍ

ا٢ٍِٛ 

ٔٙف٣ ثٛزٖ زض 

 ٔح٥ٍ وبض
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ز٤سٜ قسٖ ضفتبضٞب٣٤ ثب ، آٔٛظاٖ

٘جٛز قزبٖت زض ، پطذبقٍط٢ ٔٙفٗلا٘ٝ

ا٢ٍِٛ ، فطز ثٝ رٟت لجَٛ اقتجبٞبت ذٛز

ث٣ ، ٔٙف٣ ثٛزٖ ثطا٢ ٕٞىبضاٖ رٛاٖ

 ف آٔٛظاٖا٥ٍ٘عٜ وطزٖ زا٘

 

 تزیي راّکبرّبی ثزٍى رفت هعلوبى اس سبیص اجتوبعيّذف پٌجن: ثزرسي هْن

َٛض واٝ زض راسَٚ   زض اضتجبٌ ثب ضاٞىبضٞب٢ ثطٖٚ ضفت ؾب٤ف ارتٕب٣ٖ زض ّٕٔٗبٖ، ٕٞبٖ

ٛاَ قٛ٘سٌبٖ، زض ذهاٛل ؾا  ٞب٢ ٔهبحجٝقٛز، پؽ اظ ثطضؾ٣ ٘ٓطات ٚ ز٤سٌبٜٔكبٞسٜ ٣ٔ 5

پب٤ب٣٘ ٔهبحجٝ )ثٝ ٘ٓط قٕب آ٤ب ٥٘بظ ثٝ تغ٥٥ط، زض ّٕٔٗبٖ زچبض ؾب٤ف ارتٕب٣ٖ، يطٚضت زاضز؟ 

٢ ضفتابض٢ پ٥كاٟٙبز   اٌط ٔٛافك ا٤ٗ تغ٥٥ط ٞؿت٥س چٝ ضاٞىبضٞب٣٤ ثطا٢ ذطٚد اظ ا٤ٗ ٘ٛٔ پس٤سٜ

و٥ٙس.( وسٞب٢ ٔحٛض٢ ظ٤ط اؾترطاد ٌطز٤س واٝ ظ٤اط ٖٙاٛاٖ پ٤ٛاب٣٤ ؾابظٔب٣٘ ثاب افاعا٤ف        ٣ٔ

 لات ث٥ٗ فطز٢ لطاض ٌطفتٙس:تٗبٔ

 ا٤زبز ذلال٥ت ٚ پ٤ٛب٣٤ ؾبظٔب٣٘ 

 تٕطوع ظزا٣٤ زض ؾبذتبض ؾبظٔب٣٘ 

 ٞسا٤ت ّٕٔٗبٖ ثٝ ؾٕت ثٝ ضٚظ ضؾب٣٘ ّٔٗٛٔبت 

 ٖٕٞب٣ٍٙٞ ٚ تٗبُٔ ٌطٜٚ ضؾ٣ٕ ٚ غ٥ط ضؾ٣ٕ زض ؾبظٔب 

 ٖانلاح ٚي٥ٗت حمٛق ٚ ٔعا٤ب٢ ّٕٔٗب 

 ٖتس٤ٚٗ چكٓ ا٘ساظ اذلال٣ ؾبظٔبٖ زض ضٚ٘س تٛؾٗٝ ؾبظٔب 

 ضاٞىبضٞب٢ ثطٖٚ ضفت ؾب٤ف ارتٕب٣ٖ زض ّٕٔٗبٖ :5جذٍل

Table5: Ways to overcome social wear in teachers 

 وس ثبظ
وس 

 ٔحٛض٢
 وس ٌع٤ٙك٣

open code Axial 

code 
Selective 

code 
پ٤ٛب٣٤ ا٤زبز ،  ا٤زبز فطًٞٙ ٘ٛآٚضا٘ٝ زض ٔساضؼ
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،  افعا٤ف ازضان افطاز اظ پ٤ٛب٣٤ ٔسضؾٝ

،  ل٥ت ٚ پ٤ٛب٣٤تك٤ٛك ٔساْٚ افطاز ثٝ ذلا

تغ٥٥ط ٚ تحَٛ زض ثس٘ٝ ٢ ارطا٣٤ آٔٛظـ 

تبو٥س ثط ذلال٥ت ٚ تٛإ٘ٙس٢ ،  ٚ پطٚضـ

 افطاز

ذلال٥ت ٚ 

پ٤ٛب٣٤ 

 ؾبظٔب٣٘

 ؾبظٔب٣٘

 تأو٥س ثط ٚرٜٛ ّٕٔٛؼ زض ؾبظٔبٖ،

ر٥ٌّٛط٢ اظ ٚرٛز فطًٞٙ تٗبضو زض 

ؾبظٔبٖ ، تغ٥٥ط زض ؾبذتبضٞب٢ تٕطوع 

ٟتط ٚ ٔخجت زض ؾبظٔب٣٘، ا٤زبز رٛ ث

 ٔساضؼ اظ ؾ٢ٛ ٔس٤طاٖ،

ا٤زبز حسالُ ٞب٢ لاظْ ٤ه ولاؼ 

 زضؼ

تٕطوع 

ظزا٣٤ زض 

ؾبذتبض 

 ؾبظٔب٣٘

انلاح ٚي٥ٗت حمٛل٣ ٚ زض٤بفت٣ 

افعا٤ف زؾتٕعز زض لجبَ ، ّٕٔٗبٖ

ارطا٣٤ ٕ٘ٛزٖ ، ٞب٢ ؾبظٔب٣٘فٗب٥ِت

لبٖ٘ٛ ضتجٝ ثٙس٢ زض رٟت ثٟطٜ ٚض٢ ٚ 

٥عٜ زض ا٤زبز اٍ٘، ثبِٙس٣ٌ ث٥كتط ّٕٔٗبٖ

ّٕٔٗبٖ ثب ارطا٢ نح٥ح ٚ ان٣ِٛ لبٖ٘ٛ 

ضٖب٤ت حك ٚ حمٛق ّٕٔٗبٖ ، ضتجٝ ثٙس٢

 ٞبٞب٢ حطفٝ ا٢ آٖثط اؾبؼ قب٤ؿت٣ٍ

انلاح 

ٚي٥ٗت حمٛق 

ٚ ٔعا٤ب٢ 

 ّٕٔٗبٖ

تغ٥٥ط ٔىب٥٘عْ ٞب٢ اضظق٥بث٣ 

تس٤ٚٗ ٚ ارطا٢ ، ّٕٔٗبٖ زض ؾبظٔبٖ

ثٝ ، ُّٔٛة ثط٘بٔٝ ٞب٢ يٕٗ ذسٔت

ّٔٗٛٔبت قغُ ٚ ضٚظآٚض٢ تٛإ٘ٙس٢ ٞب ٚ 

ثطٌعاض٢ زٚضٜ ثطا٢ ٕٞىبضاٖ زچبض ، حطفٝ

ٞسا٤ت 

ّٕٔٗبٖ ثٝ 

ؾٕت ثٝ 

ضٚظضؾب٣٘ 

 ّٔٗٛٔبت
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ثطٌعاض٢ ٚضوكبح ٞب ٚ ، ؾب٤ف ارتٕب٣ٖ

تأو٥س ، ؾ٥ٕٙبضٞب٢ ارتٕب٣ٖ زض ٔساضؼ

 ؾبظٔبٖ ثط ُٔبِٗٝ ٚ پػٚٞف زض ؾبظٔبٖ

ٞب٢ ٔس٤طاٖ اؾتفبزٜ اظ لبث٥ّت

ٛقتٗ ٘، ٔبفٛق زض ا٤زبز ا٥ٍ٘عٜ ّٕٔٗبٖ

، ٚلب٤ٕ ضٚظا٘ٝ ٢ ّٕٔٗبٖ ٚ ثطضؾ٣ آٟ٘ب

تأو٥س ؾبظٔبٖ ثط اضربٔ ّٕٔٗبٖ ثٝ 

تعض٤ك ضٚح٥ٝ ٢ ٕٞس٣ِ ٚ ، ذٛز٤بث٣

، ٥ٕٞبض٢ زض ث٥ٗ ٕٞىبضاٖ زض ؾبظٔبٖ

زض ٘ٓط ، ٍ٘بٜ چٙس ثٗس٢ ثٝ ا٤زبز تغ٥٥ط

ثطلطاض٢ ، ٌطفتٗ ٥٘بظٞب٢ تٕب٣ٔ اًٖب

 ثطاثط٢ ٚ ٖساِت زض ثطاثط ظحٕبت افطاز

تس٤ٚٗ 

ساظ چكٓ ا٘

اذلال٣ 

ؾبظٔبٖ زض 

ضٚ٘س تٛؾٗٝ 

 ؾبظٔبٖ

افعا٤ف 

ا٤زبز قجىٝ ٞب٢ ت٣ٕ٥ ٚ ٌط٣ٞٚ  تٗبٔلات ث٥ٗ فطز٢

 زض ؾبظٔبٖ،

ا٤زبز وبضٌبٜ ٞب٢ ٔساْٚ تٗبُٔ 

ٞب٢ ٕٞىبض ٌط٣ٞٚ، اؾتفبزٜ اظ ٌطٜٚ

ٞب٢ ؾبظٔب٣٘، رٟت وبٞف تٙف

ثطٌعاض٢ رّؿبت ٞٓ ا٘س٤ك٣ ثٝ نٛضت 

ظٜ اؾتفبزٜ اظ نبحت ٘ٓطاٖ حٛ، ا٢زٚضٜ

ضٚا٘كٙبؾ٣ ٚ ٔكبٚضٜ رٟت اؾترساْ 

 ّٕٔٗبٖ اظ رب٘ت آ ٚ ح

ٕٞبٍٞٙ

٢ ٚ تٗبُٔ 

ٌطٜٚ ضؾ٣ٕ ٚ 

غ٥ط ضؾ٣ٕ زض 

 ؾبظٔبٖ

 

 .٤ٓپطزاظ٣ٞب ٔٞط وساْ اظ آٖ ح٥ٚ تٛي ٥ُتحّ تطت٥ت وسٞب٢ فٛق، ثٝ زض ازأٝ ثٝ
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 ایجبد خلالیت ٍ پَیبیي سبسهبًي

ٞب اؾت ٚ ؾبظٔبٖ ٞب ٍٕٞبْ ثب  ظٔبٖتط٤ٗ ٤ٚػ٣ٌ ٔح٥ٍ ؾبپ٤ٛب٣٤ ٚ تغ٥٥ط ٟٔٓأطٚظٜ 

تغ٥٥طات غ٥ط لبثُ تهٛض التهبز٢،ؾ٥بؾ٣، ارتٕب٣ٖ ٚ ٔح٣ُ٥ زض رٟت حفّ ٚ ثمب٢ ذٛز 

ثب٤ؿت ثب ا٤ٗ پ٤ٛب٣٤ ٚ تغ٥٥ط حطوت وٙٙس ٚ ذٛز ضا زض ٔؿ٥ط تحَٛ ٚ تٛؾٗٝ ثٟجٛز ثركٙس.  ٣ٔ

ٔؿبئُ اُ٘ٗبف پص٤ط٢ حُ  زضٞب٢ زاضا٢ پ٥چ٥س٣ٌ  اٌط ثطا٢ ٔمبثّٝ ثب تغ٥٥طات ٔح٣ُ٥ ٚ شٞٗ

ٚض٢ ؾبظٔب٣٘ اظ ث٥ٗ ذٛاٞس ضفت ٚ ؾبظٔبٖ اظ  ٔؿّٕبً تٛف٥ك ٚ ثٟطٜ ،ٞب ٘جبقس لاظْ زض ؾبظٔبٖ

تغ٥٥ط ٚ تحَٛ زض  تم٤ٛت ضٚح٥ٝ ٢ ا٘تمبز پص٤ط٢ زض ث٥ٗ ٕٞىبضاٖ، قٛز.٥ٔ٣ٔساٖ ضلبثت حصف 

ا٤زبز تغ٥٥ط ثب  ا٤زبز ٖطنٝ ضلبثت٣ ؾبِٓ زض ث٥ٗ ّٕٔٗبٖ، ثس٘ٝ ٢ ارطا٣٤ آٔٛظـ ٚ پطٚضـ، 

٢ ا٤سٜ لب٥َٗت زض ّٕٔٗبٖ ٚ ؾبظٔبٖ، تبو٥س ثط ذلال٥ت ٚ تٛإ٘ٙس٢ افطاز، تك٤ٛك افطاز ثٝ اضائٝ

ٞب٢ ٢ ٘مفٞب٢ رس٤س، اؾترساْ ّٕٔٗبٖ ذلاق زض آٔٛظـ ٚ پطٚضـ، يطٚضت تغ٥٥ط ؾبلا٘ٝ

 ثبقس.ّٕٔٗبٖ ٕ٘ٛ٘ٝ ٞب٣٤ اظ ا٤ٗ ٔمِٛٝ ٣ٔ

ٚ ياطٚض٢ اؾات.    لاظْط ٔٗ تغ٥٥ط ّٕٔٗبٖ أط٢ لُٗب ثٝ ٘ٓ ": 10ٔهبحجٝ قٛ٘سٜ قٕبضٜ 

لُٗاب   .چٖٛ ٖسْ تغ٥٥ط ا٤ٗ ٕٞىبض ٕٔىٗ اؾت ثط ض٢ٚ ٕٞىبضاٖ ز٤ٍاط ٥٘اع تابح٥ط ٌاصاض ثبقاس     

٣ّٕٗٔ وٝ زچبض ؾب٤ف ارتٕب٣ٖ قسٜ ثبقس ثٝ ٔب٘ٙس ٤اه ث٥ٕابض٢ ٔؿاط٢ ٚ ٚا٥ٌاط ثاٝ ز٤ٍاط       

ا٤ٗ تغ٥٥ط ناٛضت ث٥ٍاطز ٚ    ٕٞىبضاٖ ٥٘ع ٣ٔ تٛا٘س ا٘تمبَ زٞس. ثٟتط اؾت ثؿتط٢ فطاٞٓ قٛز تب

ٔخابَ زض ٕٞابٖ    ثاطا٢   اؾات.  لاظْا٤ٗ ثؿتط ٥٘ع ثٝ ٖٛأُ ظ٤بز٢ احت٥بد زاضز ٚ ذطٚرف ٥٘ع 

ثٝ تسض٤ؽ ٚ لسضت  ٖلالٝاثتسا ٚ ا٘تربة ّٔٗٓ افطاز٢ ضا ثطٌع٤ٙٙس وٝ ا٥ٍ٘عٜ وبف٣ ضا زاضا ثبقٙس. 

ّآ ٔا٣ تٛا٘اس زچابض ؾاب٤ف      ث٥بٖ زاقتٝ ثبقس ٚ ٤ب ا٤ٙىٝ ٤ى٣ ز٤ٍط اظ ٔٛاضز آضاؾت٣ٍ ْبٞط ٔٗ

 ".ارتٕب٣ٖ قٛز

 

 توزکش سدایي در سبختبر سبسهبًي

تٕطوع »٢ ؾب٤ف ارتٕب٣ٖ ّٕٔٗبٖ ثٝ اظ ز٤ٍط ضاٞىبضٞب رٟت ث٥طٖٚ آٔسٖ اظ ٖبضيٝ

ٞب٢ رس٢ رٛإٔ پ٥كطفتٝ، تٕطوع پطزاظ٤ٓ. ٤ى٣ اظ ٌطا٤ف٣ٔ« ظزا٣٤ زض ؾبذتبض ؾبظٔب٣٘

ٔسضؾٝ ٔحٛض٢ اظ رّٕٝ ضاٞىبضٞب٢ اٖٕبَ تٕطوع  ٔك٣ظزا٣٤ زض أٛض ٔرتّف اؾت. اتربش ذٍ

ظزا٣٤ زض آٔٛظـ ٚ پطٚضـ اؾت. تٕطوع ظزا٣٤ تلاق٣ اؾت تب  لسضت ٚ اذت٥بض ثٝ ؾُٛح 
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ٞب٢ تٕطوع ظزا، ٞب٢ آٖ ٚاٌصاض قٛز. ٔس٤طاٖ ضزٜ ثبلا زض ؾبظٔبٖٔرتّف ؾبظٔبٖ ٚ تٕبْ ثرف

٢ ثبل٣ ته٥ٕٓ ٥ٌط٢ زضثبضٜ ٥ٌط٘س ٚٞب٢ و٣ّ ته٥ٕٓ ٢٣ٔ ٔؿبئُ و٥ّس٢ ٚ ؾ٥بؾتزضثبضٜ

 قٛز. تأو٥س ثط ٚرٜٛ ّٕٔٛؼ زض ؾبظٔبٖ، تط ؾبظٔبٖ ٚاٌصاض ٣ٔٔٛاضز ثٝ ؾُٛح ٔس٤ط٤ت٣ پب٥٤ٗ

افعا٤ف فًب٢ ٌط٣ٞٚ حبوٓ زض ؾبظٔبٖ، تغ٥٥ط  ر٥ٌّٛط٢ اظ ٚرٛز فطًٞٙ تٗبضو زض ؾبظٔبٖ،

 ٚ ربٔٗٝ ؾبِٓ،زض ؾبذتبضٞب٢ تٕطوع ؾبظٔب٣٘، تأو٥س ثط تأح٥طٌصاض٢ ّٔٗٓ زض پطٚضـ ٘ؿُ 

ا٤زبز رٛ ثٟتط ٚ ٔخجت زض ٔساضؼ اظ ؾ٢ٛ ٔس٤طاٖ، ا٤زبز حسالُ ٞب٢ لاظْ ٤ه ولاؼ زضؼ ٚ 

 ٞب٣٤ اظ ا٤ٗ ٔمِٛٝ ٞؿتٙس.ا٤زبز فًب٢ ٔٙبؾت ولاؾ٣ ٕ٘ٛ٘ٝ

وبض ٌط٣ٞٚ چٙس٤ٗ ّٔٗٓ ٚ ٕٞىبض٢ آٟ٘ب زض رٟت تم٤ٛات ٚ  ": 14ٔهبحجٝ قٛ٘سٜ قٕبضٜ 

بض ا٘تربة آٟ٘ب ثٝ ٖٙٛاٖ ّٕٔٗا٥ٗ ٕ٘ٛ٘اٝ ٌاطزز واٝ     پ٥كطفت زض ظ٥ٔٙٝ ٞب٢ ٔرتّف قغ٣ّ ٥ٗٔ

افعٖٚ ٚ ٟٔبضت وبض ٌط٣ٞٚ ّٕٔٗبٖ ٚ ثٝ تجإ آٖ وابٞف    ذٛز ا٤ٗ ٟٔٓ ثبٖج ا٤زبز اٖتٕبز ضٚظ

 ".ؾب٤ف ارتٕب٣ٖ ٥ٔبٖ آٖ ٞب ذٛاٞس قس

 وبٔلاٝ ٘ٓط ٔٗ ثب٤س ؾبذتبض آٔٛظـ ٚ پطٚضـ اظ ٤ه ؾبذتبض ث": 7ٔهبحجٝ قٛ٘سٜ قٕبضٜ 

تبض ٥ٕ٘ٝ ٔتٕطوع تغ٥٥ط پ٥اسا ثىٙاٝ ثب٤اس آٔاٛظـ ٚ پاطٚضـ ٘ٓابضت ٞاب ٚ        ٔتٕطوع ثٝ ٤ه ؾبذ

 .:تط ثكٝ تط ٚ قفبف اضظ٤بث٣ ٞبـ ضٚقٗ

 

 ّذایت هعلوبى ثِ سوت ثِ رٍسرسبًي هعلَهبت

ربٔٗٝ ا٘تٓبض  ٞب٢ رٛإٔ اظ ٔساضؼ ٚ ّٕٔٗبٖ،زضذٛاؾتضٚظ ثٝ ضٚظ ثب پ٥چ٥سٜ تط قسٖ 

ٕٞع٤ؿت٣ ٚ ثٝ ٞٓ تم٤ٛت ، ثرف ثب زا٘ف آٔٛظاٖثب ثطذٛضزٞب٢ احطزاضز وٝ ٔساضؼ ٚ ّٕٔٗبٖ 

ٞب٢ ٔؤحط٢ ضا ٌبْٔٛيٖٛبت فطًٞٙ ٚ رٙؿ٥ت ، حؿبؼ ثٛزٖ ٘ؿجت ثٝ پ٥ٛؾت٣ٍ ارتٕب٣ٖ ، 

آٔٛظاٖ  آٔٛظاٖ ٘بثطذٛضزاض ٚ زا٘ف ثٝ قى٣ّ ٔؤحط ٘ؿجت ثٝ زا٘ف٘ؿجت ثٝ لجُ ثطزاض٘س ٚ 

ٞب٢ ٘ٛ اؾتفبزٜ وٙٙس ٚ ٍٕٞبْ ٚاوٙف ٘كبٖ زٞٙس، اظ فٙبٚض٢ زاضا٢ ٔؿبئُ ٤بز٥ٌط٢ ٤ب ضفتبض٢

آٔٛظاٖ، پ٥ف ثطٚ٘س.  ٞب٢ زض حبَ تٛؾٗٝ زا٘ف ٚ ض٤ٚىطزٞب٢ ٤ٛ٘ٗ اضظ٤بث٣ زا٘فثب حٛظٜ

ثتٛا٘ٙس ٚ  آٔبزٜ وٙٙس تب٤بز٥ٌط٘سٌب٣٘ ٔؿتمُ ثٝ ٖٙٛاٖ آٔٛظاٖ ضا  ّٕٔٗبٖ ثب٤س ثتٛا٘ٙس زا٘ف

 س.ٔٝ زٞٙآٖ ضا ٞٓ زاقتٝ ثبقٙس وٝ زض ََٛ ظ٘س٣ٌ ذٛز ثٝ ٤بز٥ٌط٢ ازاا٥ٍ٘عٜ 
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وٙٝ ث٥كتط٤ٗ ٞآ ٚ   ثب٤س ؾبظٔب٣٘ وٝ ّٔٗٓ ثطا٢ آٖ وبض ٣ٔ": 13ٔهبحجٝ قٛ٘سٜ قٕبضٜ 

غٕف ضا ثعاضٜ ؾط ا٤ٙىٝ ّٕٔٗب٘ف ضٚ تم٤ٛت ثىٙٝ ثٝ ِحبِ ٟٔبضت ٞاب٢ ارتٕاب٣ٖ ، ثاٝ ِحابِ     

زل٥مب ٥ٕ٘سٚ٘ٓ ٚالٗب اظ چاٝ ضاٞا٣ ٥ٔكاٝ ا٤اٗ      حبلاٞب٢ حطفٝ ا٢، ثٝ ِحبِ ا٥ٍ٘عٜ زازٖ ٟٔبضت

 ".چ٥ٙٗ چ٥ع٢ ٥٘ؿت انلاضا ٣ّٕٖ وطز ٣ِٚ ا٤ٙىٝ غ٥ط ٕٔىٗ ثبقس وبضٞب 

 

 اصلاح ٍضعیت حمَق ٍ هشایبی هعلوبى

٢ حاك ٚ حماٛق   ٞب ذهٛنب زض ح٥ُٝأطٚظٜ ا٤زبز تغ٥٥ط زض افطاز زاضا٢ ٔكىلات ٚ تٙف

افطاز يطٚضت زاضز. انلاح ٚي٥ٗت حمٛل٣ ٚ زض٤بفت٣ ّٕٔٗبٖ ٚ افعا٤ف زؾتٕعز آ٘بٖ زض لجابَ  

٢ ّٕٔٗابٖ  ٢ اظ زؾت ضفتٝتٛا٘س تب حسٚز٢ ا٥ٍ٘عٜزٞٙس ، ٣ٔٞب٢ ؾبظٔب٣٘ وٝ ا٘زبْ ٣ٔفٗب٥ِت

ٞب٤كبٖ زض ٘ٓط ضا ثٟجٛز ثركٙس. ٚلت٣ ّٕٔٗبٖ حمٛق ٚ ٔعا٤ب٢ ذٛز ضا ٔتٙبؾت ثب ا٘زبْ فٗب٥ِت

٣ٔ ٥ٌط٘س ٘ت٥زٝ ٣ٔ ٥ٌط٘س وٝ زض پطزاذت٣ ٞب٢ لاظْ ثٝ آٟ٘ب ٖساِت ضٖب٤ت ٘كسٜ اؾات ٚ ثب٤اس   

ٞب ثؿ٥بض ٔاٛحط  ٞب٢ حطفٝ ا٢ آٖطزز . ضٖب٤ت حك ٚ حمٛق ّٕٔٗبٖ ثط اؾبؼ قب٤ؿت٣ٍانلاح ٌ

ٞب٢ ذٛز ٌبْ ٞب٢ ٣ٕٟٔ ثاط ٔا٣ زاض٘اس ٚ    ٢ قب٤ؿت٣ٍاؾت . چطا وٝ ّٕٔٗبٖ زض رٟت تٛؾٗٝ

٥ٌط٘س. ارطا٣٤ ٕ٘ٛزٖ لبٖ٘ٛ ضتجاٝ  ٞب٢ ذٛز ثٝ وبض ٣ٔتٕبْ تٛاٖ ذٛز ضا زض رٟت انلاح يٗف

ٚ ثبِٙس٣ٌ ث٥كتط ّٕٔٗبٖ ٚ ا٤زبز ا٥ٍ٘عٜ زض ّٕٔٗبٖ ثب ارطا٢ ناح٥ح  ثٙس٢ زض رٟت ثٟطٜ ٚض٢ 

 ثبقس.ٚ ان٣ِٛ لبٖ٘ٛ ضتجٝ ثٙس٢ ٕ٘ٛ٘ٝ ٞب٢ ثبضظ٢ اظ ا٤ٗ اٞٓ ٣ٔ

ٝ  ٞاب٢ نالاح٥ت ٞط فطز٢ زض ضاؾتب٢ ": 6ٔهبحجٝ قٛ٘سٜ قٕبضٜ  ا٢ ذاٛز ٟ٘ب٤ات    حطفا

ّٗٓ ٞطچٝ زض ا٤ٗ ذٛز ضا ثىٙس. ٤ىؿط٢ آ٤تٓ ٞب ٚ ٔٛيٖٛبت ذبل ت٥٥ٗٗ قٛز وٝ ا٤ٗ ٔ تلاـ

 اناُلاح، تٛا٘اس ثاٝ    وٙس ذت ثٝ ٞط حبَ قب٤ؿت٣ٍ ث٥كتط٢ زاضز ٚ ذت لُٗب ٣ٔ تلاـضاؾتب 

 ".زٞس ث٥كتط ثبقسزض لجبَ وبض٢ وٝ ا٘زبْ ٣ٔ ـزؾتٕعز

 

 ّوبٌّگي ٍ تعبهل گزٍُ رسوي ٍ غیز رسوي در سبسهبى

ثطا٢  ٕٛزٖ ٥٘بظٞب٘ٚ اضيب  حٕب٤ت وطزٖ ٤ه ز٤ٍط، اضتجبٌ ثطلطاض وطزٖ افطاز ثب ٤ه ز٤ٍط

. ٕٞچ٥ٙٗ ٞب٢ غ٥ط ضؾ٣ٕ ثٝ افطاز اؾتٞب٢ ؾبظٔبٖا٢ اظ وٕهٕ٘ٛ٘ٝ تٗبُٔ ارتٕب٣ٖ

پكت٥جب٣٘ اظ اٞساف ؾبظٔب٣٘، ا٤زبز اضتجبَبت ٔٛحط ٚ ٖب٣ّٔ ٔٛحط زض رجطاٖ وٕجٛز تٛا٘ب٣٤ 
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-٣ٔاظ َطف ز٤ٍط، ؾبظٔبٖ غ٥ط ضؾ٣ٕ  .ا٘سٔس٤طاٖ ٥٘ع اظ ٔعا٤ب٢ ؾبظٔبٖ غ٥ط ضؾ٣ٕ شوط قسٜ

پطاو٣ٙ)قب٤ٗبت  تٛا٘ٙس ٔؿتٗسّ قب٤ٗٝٞب ٣ٔ، ا٤ٗ ؾبظٔبٖٚاضز وٙسيطض ٥٘ع ؾبظٔبٖ ثٝ تٛا٘س 

ٞب٢ وبضوٙبٖ ضا اظ اٞساف ؾبظٔب٣٘ ٔٙف٣( ثبقٙس، زض ثطاثط تغ٥٥ط ٔمبٚٔت وٙٙس ٚ حت٣ وٛقف

ٞب ثٝ ٚرٛز آ٤س تب ثب . ثٙبثطا٤ٗ لاظْ اؾت ٤ه تٗبُٔ زٚ َطفٝ ٥ٔبٖ ا٤ٗ ؾبظٔبٖٔٙحطف وٙٙس

ٞب٢ ٕٞىبض، ٞب٢ ٔكبضوت٣، اؾتفبزٜ اظ ٌطٜٚٞب٢ ٔساْٚ ٌط٣ٞٚ، ثٝ وبض٥ٌط٢ ؾجهبز وبضٌبٜا٤ز

ا٢ ٚ ا٤زبز ن٥ٕ٥ٕت زض ضٚاثٍ ٔس٤طاٖ ٚ ّٕٔٗبٖ، ثطٌعاض٢ رّؿبت ٞٓ ا٘س٤ك٣ ثٝ نٛضت زٚضٜ

اؾتفبزٜ اظ نبحت ٘ٓطاٖ حٛظٜ ضٚا٘كٙبؾ٣ ٚ ٔكبٚضٜ رٟت اؾترساْ ّٕٔٗبٖ اظ رب٘ت آٔٛظـ ٚ 

 ٞف ؾب٤ف ارتٕب٣ٖ ؾ٥ٟٓ ثبقٙس.پطٚضـ، زض وب

ثب٤س آٔاٛظـ ٚ پاطٚضـ ٘ؿاجت ثاٝ اضٌابٖ ٞاب٢ ٔاطزْ ٟ٘ابز         ": 7ٔهبحجٝ قٛ٘سٜ قٕبضٜ 

پبؾرٍٛ ثبقٝ. ٔب اضٌبٖ ٞب ٚ ؾبظٔبٖ ٞب٢ ٔطزْ ٟ٘بز٢ ضٚ زاقتٝ ثبق٥ٓ وٝ اظ آٔٛظـ ٚ پطٚضـ 

 ـ      ٚ  ثرٛاٞٙس وٝ پبؾر٣٤ٍٛ اظ آٔاٛظـ ٚ پاطٚضـ ٚ وابضا٣٤ ٚ وبضآٔاس٢ ٚ ثٟطٞاٛض٢ اظ آٔاٛظ

ذطٚر٣ ٞب٤كبٖ ضا  ،ا٢ وٝ ثٝ آٔٛظـ ٚ پطٚضـ ٣ٔ زٞٙسپطٚضـ َّت وٙٙس ٚ زض ٔمبثُ ثٛزرٝ

 ".اضظ٤بث٣ وٙٙس

ثطا٢ ذٛزـ اٍِٛ پ٥سا وٙس ٔٗ ثٝ ٖٙٛاٖ ٤اه ّٔٗآ ٔا٣    فطز ": 1ٔهبحجٝ قٛ٘سٜ قٕبضٜ 

ا٢ٍِٛ  ،ٞب٢ وبض وٙٓ ا٤ٗ ضا ثطا٢ ذٛز ٔكرم وٙسذٛاٞٓ چٝ وبض٢ ا٘زبْ زٞٓ ٚ زض چٝ ح٥ٍ

ٞب٣٤ زض اضتجبٌ ثب اٞاسافف ثٍاطزز ٚ ثاب آٖ ٞاب     ٚ ؾپؽ ثٝ ز٘جبَ ٌطٜٚ ضا ٔكرم وٙس ذٛزـ

 "اضتجبٌ ث٥ٍطز.

 

 تذٍیي چطن اًذاس اخلالي سبسهبى در رًٍذ تَسعِ سبسهبى

» آذط٤ٗ ضاٞىبض اظ ضاٞىبضٞب٢ پ٥كاٟٙبز٢ ّٕٔٗابٖ زض رٟات وابٞف ؾاب٤ف ارتٕاب٣ٖ       

  ٝ پ٥چ٥اسٜ تاط قاسٖ ٚ    اؾات.  « ؾابظٔبٖ   ٢تس٤ٚٗ چكٓ ا٘ساظ اذلال٣ ؾبظٔبٖ زض ضٚ٘اس تٛؾاٗ

٥ٔاعاٖ وبضٞاب٢ غ٥طاذلالاا٣، غ٥طلااب٣٘ٛ٘ ٚ   ٚ ٕٞچ٥ٙٗ افعا٤ف ٞاب افاعا٤ف ضٚظافعٖٚ ؾبظٔبٖ

ٞب٢ وابض٢، تٛراٝ ٔاس٤طاٖ ٚ نابحجٙٓطاٖ ضا ثاٝ ثحاج اذالاق وابض ٚ         غ٥طٔؿؤٚلا٘ٝ زض ٔح٥ٍ

هها٣ ٚ ظ٥ٔٙااٝ   ٞب ثاٝ ِحابِ تر  ٤ٚػٜ ا٤ٙىٝ ؾبظٔبٖٝ ٔاس٤ط٤ت اذلاق ُٔٗٛف ؾبذتٝ اؾت؛ ث

س. اظ رّٕٝ ضاٞىبضٞب٢ لاظْ ٚ ٔكىلات اذلال٣ ٔتٗسز ٚ ٔت٣ٖٛٙ ٞؿتٙ ئُفٗب٥ِات، زض٥ٌاط ٔؿب
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تٛاٖ ثٝ افعا٤ف اٖتٕبز ثٝ ٘فاؽ ٚ ا٤زابز ا٥ٍ٘اعٜ زض افاطاز     رٟت تس٤ٚٗ چكٓ ا٘ساظ اذلال٣، ٣ٔ

طٜ زاضا٢ ؾب٤ف ارتٕب٣ٖ اقبضٜ وطز. ٕٞچ٥ٙٗ ٔمب٤ؿٝ ٘ىطزٖ زٚ ّٔٗٓ زض قطا٤ٍ ٔح٣ُ٥ ٔخٕا 

ٞب ثطضؾا٣ وٙاس ٚ ثاٝ ا٤اٗ     ٢ ذٛز ضا ٤بززاقت ٕ٘ٛزٜ ٚ آٖحٕط ذٛاٞس ثٛز. ّٕٔٗبٖ ٚلب٤ٕ ضٚظا٘ٝ

ثب٤ؿت ٥٘بظٞب٢ تٕب٣ٔ اًٖاب  ٞب ٣ٔوٙٙس. ؾبظٔبٖتطت٥ت ٘مٍ يٗف ٚ لٛت ذٛز ضا قٙبؾب٣٤ ٣ٔ

 ضا زض ٘ٓط ث٥ٍط٘س ٚ ثٝ وطأت ّٔٗٓ ٚ رب٤ٍبٜ اٚ ا٥ٕٞت زازٜ قٛز.

ضٚظٌبض ذٛزـ ضا ث٤ٛٙؿس وٝ ٔٗ أطٚظ ثٝ ٖٙٛاٖ ٤اه  رم ق ": 1ٔهبحجٝ قٛ٘سٜ قٕبضٜ 

اْ.  ا٢ وٝ ٞؿتٓ چٍٛ٘ٝ ضفتبض وطزٜ اْ چٍٛ٘ٝ ضٚاثُٓ ضا ثطضؾ٣ واطزٜ  فطز زض ارتٕبٔ زض ربٔٗٝ

ثطزاض٢ ٞب ٘مبٌ يٗف ذٛزـ ضا ٚ ٘مبٌ لٛت ذاٛزـ ضا ثطرؿاتٝ    ثب ا٤ٗ ثطضؾ٣ ٞب ٚ ٤بززاقت

٣ٔ تٛا٘ٓ ا٤ٗ تغ٥٥ط ضا زض ذٛزْ ا٤زبز واٙٓ  وٙس ٚ ٣ٔ تٛا٘س ثطا٢ ذٛزـ ث٥بٖ وٙس وٝ ٔٗ  ٣ٔ

 "ٓ.ارطا وٙ آٖ زض اضتجبٌ ٞؿتٓٚ ٚ ثتٛ٘ٓ ثب ارتٕبٖٓ ثب افطاز٢ وٝ ٞؿتٓ 

 

 الگَی پبرادایوي

ٞب، ا٢ٍِٛ پبضازا٣ٕ٤ ظ٤ط ثاط اؾابؼ واسٞب٢ ٌع٤ٙكا٣ زض     ثب تٛرٝ ثٝ تزع٤ٝ ٚ تح٥ُّ زازٜ

ٞب٢ ا٤زبز وٙٙسٜ، پ٥بٔاسٞب  ٙٝٞب٢ ّٕٔٗبٖ زاضا٢ ؾب٤ف ارتٕب٣ٖ، ٖٛأُ ٚ ظ٥ٔذهٛل ٤ٚػ٣ٌ

 قٛز.ٞب٣٤ رٟت ثطٖٚ ضفت اظ ا٤ٗ ٖبضيٝ اضائٝ ٣ٔٚ اؾتطاتػ٢
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 ا٢ٍِٛ پبضازا٣ٕ٤ پػٚٞف: 4الگَی 
Pattern1: Paradigm model of research 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 گیزیثحث ٍ ًتیجِ

بٖ زض٥ٌاط  ٞاب٢ ّٕٔٗا  ٚ ٤ٚػ٣ٌ ؾب٤ف ارتٕب٣ٖ٘كبٖ زاز وٝ ٔفْٟٛ  حبيط ٘تب٤ذ پػٚٞف

ٞب٢ ؾابظٔب٣٘ تٗط٤اف قاسٜ    ٔكىلات فطز٢ ٚ چبِفثط اؾبؼ زضن ّٕٔٗبٖ ثٝ نٛضت ؾب٤ف 

آ٘بٖ وبٞف ضٚاثٍ ٚ تٗابٔلات ثا٥ٗ فاطز٢ ، پاب٥٤ٗ آٔاسٖ وابضا٣٤ لاظْ ٚ       . ثٙب ثٝ ز٤سٌبٜ اؾت. 

ؾب٤ف 

 ارتٕب٣ٖ

  ّٕٔٗبٖ

 ّبعَاهل ٍ سهیٌِ

 ث٣ تٛر٣ٟ ؾبظٔب٣٘

 ٣ ٔح٣ُ٥تأح٥طات ٔٙف

 ٔكىلات ضٚح٣ ٚ ضٚا٣٘

 

 پیبهذّب

 افت وبضا٣٤ ٚ احطثرك٣ ؾبظٔبٖ

 ث٣ تفبٚت٣ ًٖٛ

 
 

ّبی هعلوبى دارای ٍیژگي

 سبیص اجتوبعي

 ٔكىلات فطز٢

 ٞب٢ ؾبظٔب٣٘چبِف

 

 راّکبرّب

 پ٤ٛب٣٤ ؾبظٔب٣٘

 افعا٤ف تٗبٔلات ث٥ٗ فطز٢
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وٙبضٜ ٥ٌط٢ اظ ا٘زبْ ٞطٌٛ٘ٝ فٗب٥ِت زض ؾبظٔبٖ ثب قرم ٔٛضز ؾب٤ف ٔطتجٍ اؾت. ٕٞچٙا٥ٗ  

ٝ ٞب٢ ٔرتّف٣ ٥ٓ٘ط تأح٥طات ٔٙف٣ ٔح٣ُ٥، ثا٣ تاٛر٣ٟ ؾابظٔب٣٘ ٚ ٔكاىلات     ٖٛأُ ٚ ظ٥ٔٙ

تٛا٘ٙس قرم ضا ثٝ ؾ٢ٛ ؾب٤ف ارتٕب٣ٖ زض ؾبظٔبٖ ؾٛق زٞٙس. وٝ زض ا٤ٗ ضٚح٣ ٚ ضٚا٣٘ ٣ٔ

ٞب٢ ؾبظٔب٣٘ ٚ تٙف ٞب٢ ث٥ٗ فاطز٢ افاطاز ث٥كاتط ظ٥ٔٙاٝ ؾابظ ا٤اٗ ٔؿائّٝ        ٥ٔبٖ ث٣ ٖساِت٣

٤ى٣ قٛز وٝ َٛض و٣ّ زٚ زؾتٝ ث٥بٖ ٣ٔ ثٝ ارتٕب٣ٖ ؾب٤فثط اؾبؼ ٘تب٤ذ پ٥بٔسٞب٢  .ٞؿتٙس

. ٖلاٜٚ ثط ا٤ٗ ضاٞىبضٞب ٞب افت وبضا٣٤ ٚ احطثرك٣ ؾبظٔبٖ ٚ ز٤ٍط٢ ث٣ تفبٚت٣ اًٖب اؾت اظ آٖ

تٛاٖ ثٝ ثطٖٚ ضفت ؾب٤ف ارتٕب٣ٖ زض ّٕٔٗبٖ ٚ ؾبظٔبٖ ذٛاٞس قس ٣ٔٚ السأبت٣ وٝ ٔٙزط ثٝ 

 ُبف پص٤ط٢ ؾبظٔبٖ ٞب اقبضٜ وطز.افعا٤ف تٗبٔلات ث٥ٗ فطز٢ ٚ پ٤ٛب٣٤ ٚ ا٘ٗ

اظ آٖ اؾت وٝ ؾب٤ف ارتٕب٣ٖ ثط ضفتبض وبضوٙبٖ تابح٥ط  ٘تب٤ذ ُٔبِٗبت ا٘زبْ ٌطفتٝ حبو٣ 

اظ ٥ٔابٖ  ٔٙف٣ زاضز ٚ ا٤ٗ ٔٛيٛٔ ؾبظٔبٖ ضا زض ضؾ٥سٖ ثٝ اٞساف ثب ٔكىُ ٔٛارٝ ٔا٣ ٕ٘ب٤اس.   

  ٝ ّٕٔٗابٖ ٔكابضوت    ا٤ٗ ٔفب٥ٞٓ، ٔفْٟٛ وبٞف ضٚاثٍ ٚ تٗبٔلات ث٥ٗ فطز٢ ث٥كتط ٔاٛضز تٛرا

ٞب ٔٗتمس ٞؿتٙس ظٔب٣٘ وٝ ضفتبضٞب٢ ٘بذٛقب٤ٙس٢ ث٥ٗ وٙٙسٜ زض پػٚٞف ثٛز؛ ثٝ ث٥بٖ ز٤ٍط آٖ

قاٛ٘س واٝ   ا٢ زاقتٝ ثبقٙس، ؾجت ٣ٔقٛز ٚ ٣ٕ٘ تٛا٘ٙس ضٚاثٍ ٔخجت ٚ ؾبظ٘سَٜطف٥ٗ ا٤زبز ٣ٔ

-ؾات ٔا٣  ٞب٢ قغ٣ّ زؾت پ٥سا ٘ىٙٙس ٚ اٖتجبض ٚ ٔحجٛث٥ت ذٛز ضا زض ؾبظٔبٖ اظ زثٝ ٔٛفم٥ت

 ٤بثس.زٞٙس ٚ زض ٟ٘ب٤ت تٛا٘ب٣٤ ٞب٢ قرم ت٥ًٗف ٣ٔ

ٞاب٢ ا٤زابز   ٢ ّٕٔٗبٖ ثٝ ؾ٢ٛ ؾب٤ف ارتٕب٣ٖ ٚ ظ٥ٔٙٝزض اضتجبٌ ثب ٖٛأُ ؾٛق زٞٙسٜ

آٖ ثٝ ؾٝ ٔفْٟٛ ثب ٖٙٛاٖ ث٣ تٛر٣ٟ ؾبظٔب٣٘، تأح٥طات ٔٙفا٣ ٔح٥ُا٣ ٚ ٔكاىلات ضٚحا٣ ٚ     

٣ٕ، ث٣ تفبٚت٣ ؾابظٔب٣٘، ضٚح٥ابت   ضٚا٣٘ ضؾ٥س٤ٓ وٝ قبُٔ ٤ىٙٛاذت٣ ٚ افت رب٤ٍبٜ قغُ ّٔٗ

آؾ٥ت پص٤ط فطز٢، ٔكىلات ازاض٢ ٚ ٔب٣ِ، ث٣ تفبٚت٣ ٚاِس٤ٗ ٚ زا٘ف آٔاٛظاٖ، ثا٣ ٖاساِت٣ زض    

٢ ُٔطح قاسٜ  ٞب٢ ث٥ٗ فطز٢ زض ؾبظٔبٖ ثٛز. ا٤ٗ ؾٝ ٔفْٟٛ اظ ٖٛأُ ٚ ظ٥ٔٙٝؾبظٔبٖ ٚ تٙف

-آٖ ثبقس.٥ع ٕٞؿٛ ٣ٔ(  1395٘)٘هطانفٟب٣٘ ٚ ٕٞىبضاٖ،  ٞبؾت وٝ ثب ٘تب٤ذ پػٚٞفثطا٢ آٖ

ٞب زض تحم٥ك ٔفْٟٛ ثؿٍ ؾب٤ف ارتٕب٣ٖ وبضوٙبٖ زض ؾبظٔبٖ زض٤بفتٙس وٝ ضاثُٝ ٔخجت٣ ثا٥ٗ  

 ٖٛأُ فطز٢، ٌط٣ٞٚ، ؾبظٔب٣٘ ٚ ٔح٣ُ٥ ثب ضفتبض ؾب٤ف ارتٕب٣ٖ وبضوٙبٖ ٚرٛز زاضز.

تط٤ٗ ٖٛأُ ٔؤحط ثاط ؾاب٤ف ارتٕاب٣ٖ ٖجابضت ا٘اس اظ:      زض ثطضؾ٣ ٞب٢ ا٘زبْ ٌطفتٝ، ٟٔٓ

ُٔ قره٣ )يٗف اذلاق حطفٝ ا٢، ٖسْ ضيب٤ت قغ٣ّ ٚ ياٗف ا٥ٍ٘اعـ(، ٖٛأاُ قاغ٣ّ     ٖٛا
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)قبُٔ تٗبضو قغ٣ّ، اؾاتطؼ قاغ٣ّ ٚ زض٥ٌاط٢ قاغ٣ّ(، ٖٛأاُ ٔاس٤ط٤ت٣ )قابُٔ ياٗف         

ٔس٤ط٤ت٣، ؾ٥بؾ٣ وبض٢ ٚ اضتمب٢ قغ٣ّ ٘بٖبزلا٘ٝ( ٚ ٖٛأُ ؾبظٔب٣٘ ) قابُٔ ٖاساِت ؾابظٔب٣٘    

ـ ٚ ٔعا٤ب٢ ٘بوابف٣ ٚ فطٞٙاً ؾابظٔب٣٘ ٘بٔٙبؾات(     ي٥ٗف، رٛ ؾبظٔب٣٘ ٘بٔٙبؾت، حمٛق، پبزا

ٞب ٚ ٔجبحج غ٥اط اذلالا٣ زض ضاثُاٝ ثاب اناُىبن ثا٥ٗ       ٞب٢ زِٚت٣ ثسضفتبض٢اؾت. زض ؾبظٔبٖ

اظ ٥ٔابٖ ا٤اٗ   وٙاس.  ٞب٢ قغ٣ّ ٚ ؾب٤ف ضا زض ث٥ٗ ٕٞىبضاٖ ا٤زبز ٔا٣ ٢ تٙفٕٞىبضاٖ، ظ٥ٔٙٝ

ؾات ث٥كاتط ٔاٛضز تٛراٝ ّٕٔٗابٖ      ٖساِت٣ ؾبظٔب٣٘ ٚ ٘جٛز رٛ ؾابظٔب٣٘ ٔٙب ٔفب٥ٞٓ، ٔفْٟٛ ث٣

       ٝ ٢ ٔكبضوت وٙٙسٜ زض پػٚٞف ثٛز؛ چطا وٝ زض ذهاٛل ثا٣ ٖاساِت٣ ثب٤اس ٌفات واٝ ُٔبِٗا

ٞاب٢  تحم٥مبت ٔرتّف ٘كبٖ زازٜ اؾت وٝ ث٣ ٖساِت٣ ؾبظٔب٣٘ ٔٙزط ثٝ ثطٚظ ٖٛاَف ٚ ٚاوٙف

بضوٙبٖ تٛا٘س تٟٗس ٚ ٚفبزاض٢ وٞب٢ ٔٙف٣ ٣ٔقٛز ٚ ا٤ٗ ٖٛاَف ٚ ٚاوٙفٔٙف٣ زض وبضوٙبٖ ٣ٔ

 تٛا٘س ثبٖج ؾب٤ف ارتٕب٣ٖ قٛز.ضا ٘ؿجت ثٝ ؾبظٔبٖ پب٥٤ٗ ث٥بٚضز وٝ ذٛز ٣ٔ

٤ى٣ اظ ٔفب٥ٞٓ ٣ٕٟٔ وٝ زض ذهاٛل پ٥بٔاسٞب٢ ٘بقا٣ اظ ؾاب٤ف ارتٕاب٣ٖ ، ّٕٔٗابٖ       

ٔكبضوت وٙٙسٜ ثٝ آٖ پطزاذتٙس، افت و٣ٕ ٚ و٥ف٣ ّٕٔٗبٖ ثب و٥ف٥ت ثٛز وٝ ٖعت ٘فؽ پب٥٤ٗ 

ٝ ٞس قس. ّٕٔٗبٖ ٔٙزط ثٝ ا٤ٗ پ٥بٔس ذٛاٞ  ٍٙب٣ٔ وٝ وبضوٙبٖ احؿبؼ وٙٙس زض ٔٛضزقبٖ قاب٤ٗ

اٖتٙب٣٤ ٕٞىبضاٖ ٚ ؾطپطؾات ذاٛز    ث٣ پطاو٣ٙ قسٜ ٚ پكت ؾطقبٖ ثس٣٤ٌٛ قسٜ اؾت، ٔٛضز

ا٥ٕٞت رّاٜٛ زازٜ قاسٜ اؾات،     وٓ ٞب٤كبٖتلاـا٘س، ٖمب٤سقبٖ تحم٥ط قسٜ اؾت ٚ لطاض ٌطفتٝ

ز زض ؾبظٔبٖ زچبض قه ٚ تطز٤اس قاٛ٘س ٚ   قٛز وٝ زض ٔٛضز اضظـ، احتطاْ ٚ اٖتجبض ذٛثبٖج ٣ٔ

 س.ذٛز ضا رعء اضظقٕٙس ٚ ٔف٥س٢ زض ؾبظٔبٖ ٘سا٘ٙ

ث٣ تفبٚت٣ ٘ؿجت ثٝ ٕٞىبضاٖ ٚ ّٕٔٗبٖ ٤ى٣ اظ پ٥بٔسٞب٢ ٘بقا٣ اظ ؾاب٤ف ارتٕاب٣ٖ زض    

٢ ضاٞىبضٞاب٣٤ اظ لج٥اُ زازٖ آظاز٢ ٖٕاُ ثاٝ ّٕٔٗابٖ زض      تٛاٖ ثب اضائٝٔح٥ٍ وبض اؾت وٝ ٣ٔ

٥بزٜ ؾبظ٢ ؾ٥ؿتٓ ٔس٤ط٤ت ّٖٕىاطز زض ؾابظٔبٖ، آضاؾات٣ٍ ٔحا٥ٍ وابض ،      ا٘زبْ أٛض ٔحِٛٝ، پ

    ٖ ٞاب، تٛراٝ ثاٝ قب٤ؿاتٝ ؾابلاض٢ ٚ      آٔٛظـ ّٕٔٗبٖ رٟت افاعا٤ف ؾاُح زا٘اف ٚ ٟٔابضت آ

 ٔكبضوت زازٖ ّٕٔٗبٖ زض ته٥ٕٕبت ؾبظٔبٖ ؾجت وبٞف ا٤ٗ ٖبضيٝ زض ؾبظٔبٖ ٞب قس.

ثاٝ ٔفاب٣ٕ٥ٞ ثاب ٖٙاٛاٖ     زض ثطضؾ٣ ضاٞىبضٞب٢ ثطٖٚ ضفت ؾاب٤ف ارتٕاب٣ٖ زض ّٕٔٗابٖ    

پ٤ٛب٣٤ ؾبظٔب٣٘ ٚ افعا٤ف تٗبٔلات ث٥ٗ فطز٢ ضؾا٥س٤ٓ واٝ قابُٔ ا٤زابز ذلال٥ات ٚ پ٤ٛاب٣٤       

ؾبظٔب٣٘، تٕطوع ظزا٣٤ زض ؾبذتبض ؾبظٔب٣٘، ٞسا٤ت ّٕٔٗبٖ ثٝ ؾٕت ثاٝ ضٚظضؾاب٣٘ ّٔٗٛٔابت،    
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ٕٞب٣ٍٙٞ ٚ تٗبُٔ ٌطٜٚ ضؾ٣ٕ ٚ غ٥ط ضؾا٣ٕ زض ؾابظٔبٖ، انالاح ٚيا٥ٗت حماٛق ٚ ٔعا٤اب٢       

ٔفْٟٛ ا٤زبز ذلال٥ت  .ٕبٖ ٚ تس٤ٚٗ چكٓ ا٘ساظ اذلال٣ ؾبظٔبٖ زض ضٚ٘س تٛؾٗٝ ؾبظٔبٖ ثٛز.ّٔٗ

ٚ پ٤ٛب٣٤ ؾبظٔب٣٘ اظ ضاٞىبضٞب٢ ثطٖٚ ضفت ؾب٤ف ارتٕب٣ٖ ثطا٢ ّٕٔٗابٖ اؾات واٝ ثاب ٘تاب٤ذ      

ٚرٛز فطًٞٙ ٘ٛآٚضا٘ٝ زض ٔساضؼ ثاط ازضان افاطاز اظ   ( ٔج٣ٙ ثط ا٤ٙىٝ Yasini,2018)پػٚٞف 

اظ ٘ٓاط ّٕٔٗابٖ ٘اٛٔ     ، ٕٞؿاٛ اؾات.   ثبقسٚ ّٖٕىطز ازاضن قسٜ افطاز ٔؤحط ٣ٔپ٤ٛب٣٤ ٔسضؾٝ 

ٝ ، فطًٞٙ ٔٙفُٗ ٣ٔٔساضؼفطًٞٙ ؾبظٔب٣٘ غبِت زض  ا٢ ضا اظ َطفا٣  ثبقس. ّٖت چ٥ٙٗ ٘ت٥زا

٘بپص٤ط ٚ ثًٗب زؾات   ٞب ٚ فطا٤ٙسٞب٢ ضؾ٣ٕ ٚ غ٥طضؾ٣ٕ ؾٙت٣، اُ٘ٗبف٢ ض٤ٚٝتٛاٖ ثٝ غّج٣ٔٝ

ٚ اظ َطف ز٤ٍط ثٝ  ولاٖض ؾُح ذطز ٚ آٔٛظـ ٚ پطٚضـ زض ؾُح ٚ پب٥ٌط ٔٛرٛز زض ٔساضؼ ز

ض٤ع٢ زضؾ٣، فطاٞٓ ٘جٛزٖ ثؿتط ٔٙبؾت  ّٕٔٗبٖ زض ثط٘بٔٝ اؾتملاَٚرٛز قٛاٞس٢ زاَ ثط ٖسْ 

ٚ ٘ٛآٚض٢، يطٚضت پب٤جٙس٢ ثٝ اؾتب٘ساضزٞب ٚ قا٥ٜٛ ٞاب٢ ذابل ارطا٤ا٣ ٚ      ذلال٥تثطا٢ ثطٚظ 

ت٥ت، اظ ٘ٓط ّٕٔٗبٖ، ٔساضؼ ثب انطاض ثط ٚفبزاض٢ ٘ؿجت زاز. ثس٤ٗ تط يطٚضت پ٥ط٢ٚ اظ ٔهٛثبت

-ثطا٢ پبؾر٣٤ٍٛ ثاٝ چابِف   لاظْٞب٢ ٞب٢ ا٤ؿتب ٚ غ٥طپ٤ٛب، ٘ٝ تٟٙب لبث٥ّتثٝ ٞٙزبضٞب ٚ اضظـ

ا٘س؛ ثّىٝ ثب تٛؾٗٝ فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘ ٔٙفُٗ، ظ٥ٔٙٝ ٕٞىابض٢،  ٞب٢ اؾبؾ٣ ضا اظ ذٛز ؾّت وطزٜ

 ٘س.إ٘ٛزٜ ٔكبضوت، ن٥ٕ٥ٕت ٚ ذٛزآٔٛظ٢ ضا اظ ّٕٔٗبٖ ؾّت

 

 ّبی تحمیكپیطٌْبدّب ثز اسبس یبفتِ

 ـ٢ اضظـٞب٢ ربٔٗٝ زض حٛظٜٞب اظ َط٤ك ثٟجٛز ْطف٥تؾبظٔبٖ تٛا٘ٙاس  ٞاب ٔا٣  ٞب ٚ ٍ٘اط

رٛا٘ت ٔٙف٣ ظ٘س٣ٌ ارتٕاب٣ٖ ضا تغ٥٥اط زٞٙاس. ٔاس٤طاٖ ثاطا٢ ض٤ٚابض٣٤ٚ ثاب ٔٛياٛٔ ؾاب٤ف          

تغ٥٥ط ٖبزات افاطاز اظ َط٤اك    ارتٕب٣ٖ، ثب٤س ثٝ تغ٥٥طات اؾبؾ٣ ٥ٓ٘ط قٙبذت ثبفت ارتٕب٣ٖ ٚ

 ٞب ثپطزاظ٘س.ٞب ٚ تغ٥٥ط ٍ٘طـتٕطوع ثط ضٖب٤ت اضظـ

 اتٚ پ٥كٟٙبز اتثطا٢ ٘ٓبْ ا٘تمبزقٛز وٝ ٘ؿجت ثٝ ٌصقتٝ، تٛن٥ٝ ٣ٔ ٔساضؼ ثٝ ٔس٤طاٖ

ا٤اٗ ٘ٓابْ تٛراٝ     ثااٝ ثبظذٛضزٞاب٢   ٔطثٌٛ ثٝ ٔسضؾٝٞب٢ ٥ٌط٢ٚ زض ته٥ٕٓ سٜلبئُ ق ضظـا

 ا٢ زاقتٝ ثبقٙس.٤ٚػٜ
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ٞب٣٤ اؾات واٝ ثبٖاج    ٖساِت٣ آٚض ٚ ث٣ ٘بق٣ اظ ٚاوٙف ثٝ ٔح٥ٍ اؾتطؼ ،بض ا٘حطاف٣ضفت

قٛ٘س؛ ثٙبثطا٤ٗ ٔس٤طاٖ ثب٤س زض رٟت تم٤ٛات ٖاساِت زض ضفتبضٞاب،    ثطا٥ٍ٘رتٗ ٖٛاَف ٔٙف٣ ٣ٔ

 س.ٕ٘ب٤ٙ تلاـاٖٕبَ ذٛز ٚ ارطا٢ لٛا٥٘ٗ، 

ب٤ات اظ وابض   تٛا٘ٙس زض رٟت ُٔٙٗف ؾبظ٢ ٚ وبٞف ضؾ٥ٕت زض ؾبظٔبٖ ٚ حٕٔس٤طاٖ ٣ٔ

ر٣ٕٗ ثطا٢ ّٖٕىطز ثٟتط ثىٛقٙس تب اظ ثاطٚظ ٞطٌٛ٘اٝ ضفتبضٞاب٢ ا٘حطافا٣ ٚ فكابضٞب٢ ضٚحا٣       

ر٥ٌّٛط٢ ٕ٘ب٤ٙس وٝ ا٤ٗ أط ذٛز ٔٙزط ثٝ ر٥ٌّٛط٢ اظ ثسث٣ٙ٥ وبضوٙبٖ ٘ؿاجت ثاٝ ؾابظٔبٖ ٚ    

 ز.آٚض ثٝ ٤ه ٔح٥ٍ ؾطقبض اظ آضأف ٚ ٘كبٌ ذٛاٞس ثٛ تجس٤ُ ٤ه ٔح٥ٍ اؾتطؼ
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Abstract: 

 

The purpose of this research is to represent the experiences of 

school teachers from the phenomenon of social wear. The method 

used in this research is the qualitative strategy of the fundamental 

theory (Strauss and Corbin). Participants in the research were 15 

elementary school teachers in Sanandaj. The research collection tool 

included a 6-question protocol including the main objectives of the 

research. To analyze the obtained information, a three-step process of 

data coding, i.e. open, axial and selective coding, was used. The 

results of the research showed that the concept of social attrition and 

the characteristics of teachers involved in attrition are defined based 

on teachers' understanding of individual problems and organizational 

challenges. According to their point of view, the decrease in 

interpersonal relationships and interactions, the decrease in necessary 

efficiency and the withdrawal from any activity in the organization 

are related to the person affected by wear and tear. Also, various 

factors and contexts such as negative environmental effects, 

organizational neglect, and psychological problems can lead a person 

to social wear in the organization. In the meantime, organizational 

injustices and interpersonal tensions are the main cause of this issue. 
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Based on the results of the consequences of social attrition, two 

categories are generally expressed, one of which is the decrease in 

the efficiency and effectiveness of the organization and the other is 

the indifference of the members. In addition to these solutions and 

actions that will lead to social wear and tear in teachers and 

organizations, we can mention the increase of interpersonal 

interactions and the dynamics and flexibility of organizations. 

 

Key concepts: social wear, interpersonal communication, 

efficiency and effectiveness, foundational data method 

 

 

 

 


