
 

 

 

 

 

 

 181-212 صفحات ،1403 هستاىص ،2 ضواسُ ،11 دٍسُ ساتق(، اًساًي )تَسعِ اجتواعي تَسعِ فصلٌاهِ

 

 ًظام تش تأکیذ تا اداسی فساد تا هثاسصُ گزاسی هطي خط الگَی تذٍیي

 ياًساً ِیسشها ٍ ياسیس
 

ی هحوس ضَیبى ؿيح زوتط ،1فط هؼیٌ سخیي ضثیؼی هحوسضضب زوتط ،2گی  4هؤهٌی هبًساى زوتط ،3هٌ

 
 3/11/1403 پصیطـ: دتبضی  5/10/1402 ٍنَل: تبضید

 
 چکیذُ:

 ّذف اساس، ایي تش است. جَاهع تَسعِ هاًع ٍ جذی تسیاس ّای آسیة اص یکي فساد
 ٍ ياسیس ًظام تش ذیتأک تا یاداس فساد تا هثاسصُ یگزاس يهط خط یالگَ يیتذٍ پژٍّص يای

 کاستشدی ّذف ًظش اص ٍ هضوَى تحلیل ـ کیفي حاضش پژٍّص سٍش تَد. ياًساً ِیسشها
 تشای ٍ تَدُ هطلع داًطگاّي کلیذی خثشگاى اص ًفش 20 پژٍّص ایي آهاسی جاهعِ د.تَ

 ّای هصاحثِ اتضاس ٍ ّا دادُ کیفي سٍیکشد اص ّا ضاخص ٍ ّا هؤلفِ ٍ اتعاد تَصیف ٍ ضٌاسایي
 اص پایایي هحاسثِ ٍ صَسی سٍش اص ّا یافتِ اعتثاس تشای ضذ. استفادُ یافتِ ساختاس ًیوِ

 تحلیل ٍ تجضیِ تشای ضذ. 88/0 آى حاصل کِ ضذ استفادُ ذگزاساىک تیي تَافق سٍش
 8 پایِ، هفَْم 22 کِ داد ًطاى ًتایج ضذ. استفادُ هشحلِ سِ دس کذگزاسی سٍش اص ّا دادُ

 سٍاتط ،کٌتشل ٍ يفشهاًذّ يساصهاً پست ،هْاست ٍ تخصص )ضاهل دٌّذُ ساصهاى هضوَى
 هضوَى 2 ٍ (ٌفعاىیر ٍ قذست یّا ستنیس ي،اسیس تعاهلات ،ّا تطکل ٍ احضاب ،کاسکٌاى

 ًطاى پژٍّص ایي ًتایج ضذًذ. ضٌاسایي سیاسي( ًظام ٍ اًساًي سشهایِ )هذیشیت فشاگیش
 ضٌاسایي تِ هٌجش کِ گزاسی هطي خط تذٍیي هفَْهي هذل ساصی ٍاضح تش توشکض تا کِ داد

 ٍ جاهعِ تالای هقاهات سَی اص ّایي تصوین کیفیت ضاّذ تَاى هي ضذ؛ هذل عٌاصش اتعاد،
 صًذگي عوَهي ّای جٌثِ کیفیت تْثَد ٍ فساد سفع یا کاّص جْت دس دٍلت ّای تشًاهِ
 تَد. هشدم
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 هسألِ یاىت ٍ ذهِهق

 اظ ثؿیبضی زض تیحیب ای هؿئلِ ػٌَاىثِ 2ثَضوطاتیه ؾلاهت ٍ 1ازاضی فؿبز ثب هجبضظُ

 ایي اظ ضا فطاٍاًی اهىبًبت ٍ اًطغی ٍ ٍلت ٍ ثبقس هی ایطاى خولِ اظ تَؾؼِ حبل زض وكَضّبی

-Al) اؾت زٍلتی اهَض ازاضُ ٍ ازاضی ًظبم ازاضی، فؿبز هأهي ٍ ثؿتط زّس. هی ّسض ثِ وكَضّب

Jundi, Shuhaiber & Al-Emara, 2022.) ّط وِ ایي ثط هجٌی زاضز ٍخَز فطاٍاًی قَاّس 

 اظ یىی ػٌَاى ثِ فؿبز ثب هجبضظُ ٍ ازاضی ؾلاهت هَضَع وٌٌس، هی حطوت خلَ ثِ خَاهغ چمسض

 ضٍغي ضٍیىطز ٍ (Ghasemi, 2014: 50) یبثس هی ثیكتطی اّویت اختوبػی، فطاگیط هؿبئل

 ایي ٍ زّس هی زؾت اظ ضا ذَیف اّویت فؿبز هؿألِ حل ثطای تَؾؼِ ّبی زًسُ چطخ وبضی

 ضًٍس زض اذلال ثِ هٌدط وِ وٌس هی ػول ای هؿألِ ّوچَى چیع ّط اظ ثیف بزفؿ وِ زیسگبُ

 (.Rabeei, 2012: 15) وٌس هی پیسا ضًٍك قَز هی تَؾؼِ ای زًسُ چطخ

 خبهؼِ یه ازاضی ؾبذتبض هأهَضیت ٍ فؼبلیت ضًٍس زض تَاًسهی وِ ّبییآؾیت اظ یىی

 پی زض آًْب تَؾؼِ ٍ خَاهغ ثطای ضا ّبیی ظیبى پسیسُ ایي اؾت. ازاضی فؿبز ؾبظز، ٍاضز ذلل

 تبضیری ًَقتبضّبی زض وِ ایگًَِ ثِ اؾت زاقتِ ٍخَز فؿبز اظ ّبییًوًَِ زیطثبظ، اظ زاضز.

 زض هطزم هكبضوت ظهیٌِ ٍ زازُ ضخ گصقتِ ّبیؾسُ زض وِ تحَلاتی اؾت. قسُ اقبضُ ثساى

 قبىالساهبت ٍ ّبفؼبلیت ثِ ًؿجت ضا ّبزٍلت وطز، فطاّن ضا اختوبػی ٍ ؾیبؾی ّبیػطنِ

 ّبزٍلت گیطیقىل تبضید اًساظُ ثِ ظیبزی پیكیٌِ ازاضی فؿبز اؾت. ًوَزُ پبؾرگَ ٍ هؿئَل

 ؾبظًسُ تحَلات فطاضٍی ثبظزاضًسُ ؾسی ازاضی، فؿبز (.Zahedi & et. al., 2009:30) زاضز

 خبًكیي «اثیِ ثي زظیب» ثِ الجلاغًِْح 20 ًبهِ زض )ع( ػلی حضطت ظهیٌِ، ایي زض اؾت. خَاهغ

 ثِ وٌٌسگبىذیبًت ٍ ایؿتبز ذَاّس فؿبز گًَِ ّط ثطاثط زض وِ زّسهی ّكساض ثهطُ فطهبًساض

 ,Nahjolbalagheh, Letter No. 20) ًوَز ذَاّس هدبظات قىل تطیيؾرت ثِ ضا الوبلثیت

Collected by Seyed Razi, 2000.) تدطثِ ثَؾیلِ وِ احؿبؾی ٍ فىطی آهبزگی ًگطـ 

 تأثیط تحت ضا پیطاهًَی هحیظ ثِ ًؿجت ٍی ّبیٍاوٌف ٍ ّبوٌف ٍ گیطزهی قىل فطز یؿتِظ

 فطز وِ ّبییقیَُ اظ اؾت ػجبضت وِ ًگطـ قٌبذتی خعء قبهل ًگطـ اثؼبز زّس.هی لطاض

 فطز احؿبؾبت ٍ ػَاعف ّوبى ًگطـ احؿبؾی خعء وٌس،هی ازضان ضا ٍضؼیتی یب هَضَع،

 زضثبضُ ضفتبضی آهبزگی ٍ لهس ّب،گطایف ًیع ًگطـ ضفتبضی ثؼس ٍ اؾت هَضَع ثِ ًؿجت

 اضظیبثی زاضز، ًمف فؿبزگًَِ ضفتبض ثطٍظ زض ًگطـ وِ ایي ثِ تَخِ ثب اؾت. ًگطـ هَضَع

 ,Hosseini Hashemzadeh & Habibi) اؾت ؾَزهٌس آى ثِ ًؿجت افطاز ًگطـ

                                                 
1
 administrative corruption 

2
 bureaucratic health 
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 وِ اؾت الوللیثیي كىلاته اظ یىی ٍ خْبًی هؼضل ّب،ؾبظهبى زض ازاضی فؿبز (.2011:108

 توبم شات زض هعهي ثیوبضی ایي ذَضز.هی چكن ثِ ثیف ٍ  ون زًیب وكَضّبی ّوِ زض

 ٍخَز نلح( ٍ خٌگ اظ اػن خبهؼِ ثط حبون ّبیٍضؼیت اظ ًظط )نطف اختوبػی ّبی ؾیؿتن

 اؾت ًیبفتٌی زؾت آضهبى یه وكَض ّط ثطای ازاضی فؿبز وبهل حصف ٍالغ زض زاضز.

(Firouzjaeian & Mahmoudian, 2020.) هغطح هجبحث تطیيهْن اظ ػوَهی هكی ذظ 

 تَخِ هَضز خسی ثؿیبض نَضت ثِ اذیط زِّ چٌس زض ٍ ثبقسهی ػوَهی اهَض ازاضُ حَظُ زض

 هكی ذظ هغبلؼبت حَظُ ًظطاىنبحت ٍ زاًكوٌساى اوثطیت .اؾت گطفتِ لطاض ًظطاىنبحت

 قبهل ضا ػوَهی گصاضی هكی  ذظ ولی هطاحل ػوَهی، گصاضی هكی  ذظ ػلوی هتَى ٍ ػوَهی

 ذظ تسٍیي هطحلِ یؼٌی اٍل هطحلِ آًبى ّوچٌیي زاًٌس. هی اضظیبثی ٍ اخطا تسٍیي، هطحلِ ؾِ

 هكی ذظ وطزى فطهَلِ ٍ زٍلت، زؾتَضوبض ثِ ٍضٍز هؿئلِ، قٌبذت هطحلِ ؾِ ثِ ًیع ضا هكی

 ذظ پطتَ زض ضا هلی اضازُ ّبتزٍل ّویكِ (.Birkland, 2014) اًس وطزُ تمؿین حل،  ضاُ یب

 خبهؼِ ػوَهی هؿبئل حل ٍ قٌبؾبیی زضنسز ّب زٍلت وٌٌس.هی ؾبظیپیبزُ ػوَهی ّبیهكی

 زٍضاًسیكبًِ ػولی ٍ ًظطی هلاحظبت ؾیبق ثط ّب هكی  ذظ ایي تسٍیٌی ًؿرِ اگط اهب ّؿتٌس؛

 اضبفِ وكَض زّبیزض ثِ زضزی ثلىِ قس، ًرَاّس زٍا هلی زضزّبی تٌْب ًِ ثبقس، ًكسُ تؼجیِ

 هَخت ایٌىِ ثط ػلاٍُ حبوویت زض فؿبز قسى ضایح .(Khobro & et. al, 2017) قَز هی

 اختوبػی، ؾطهبیِ ثط ًبهغلَثی تبثیطات قَز، هی ذسهبت اضائِ ویفیت وبّف ٍ ًبوبضآهسی

 ًْبزّبی ثِ هطزم اػتوبز ثطزى ثیي اظ ػلت )ثِ زاضز هطزم هكبضوت آى تجغ ثِ ٍ اػتوبز،

 ًمض ثِ هٌدط وٌس؛ هی تضؼیف ضا لبًَى حبوویت ٍ زهَوطاؾی فؿبز، وِ آًدبیی اظ تی(.حبووی

 ًبثَز آضاهی ثِ ضا ظًسگی ویفیت وٌس؛ هی ذبضج عجیؼی حبلت اظ ضا ثبظاضّب قَز؛ هی افطاز حمَق

 هجبضظُ وِ وٌس هی فطاّن اًؿبًی اهٌیت تْسیسات ٍ یبفتِ،ؾبظهبى خطاین ثطای ثؿتطی ٍ وٌس؛ هی

  (.Fazel Yazdi, 2020) زاضز ضطٍضت آى وبّف ثطای ـتلا ٍ

 ٍ اؾت قسُ ثطضؾی هضوَى تحلیل ضٍـ ثب گصاضی هكی  ذظ تسٍیي اثؼبز همبلِ ایي زض

 لطاض اخطا هَضز آى ًتبیح اگط وِ زّس هی لطاض ثحث هَضز ضا اًؿبًی ؾطهبیِ ٍ ؾیبؾی ًظبم اثؼبز

 ظًسگی ویفیت ثْجَز هَخت ٍ قس ذَاّس وكَضهبى زض ازاضی فؿبز وبّف ثِ هٌدط گیطز

  قَز. هی ػوَم

 

 پژٍّص ًظشی هثاًي

 ثطای توبیع .زاضز ٍخَز وبضیعهبیی ٍ ؾٌتی ػملاًی، التساض یب ؾلغِ ؾِ ٍثط هبوؽ هٌظط اظ

 ازاضُ تؼطیف ؾٌتی ؾلغِ زض قَز؛هی ًبقی ػملاًی ٍ ؾٌتی التساض ٍ ؾلغِ اظ فؿبز تحلیل
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 ٍ ػملاًی ؾلغِ تحت ذهَنی ًفغ ثطای ازاضُ اظ بزُاؾتف ؾَء هثبثِ  ثِ فؿبز هحَض زٍلتی

 تكىیل ضا هَضٍثی وبضفطهبًطٍایی ٍ ؾبظ یه شاتی ثرف وِ فؿبز هحَض ثبظیپبضتی زیگطی

 ذَیكبًٍسگطایی ػوَهبً وِ هبزی ّبی پبزاـ تَظیغ عطیك اظ ضا قرهی ٍفبزاضی تب زّس هی

 ٍ ػملاًی ؾلغِ اٍ انلی ّؿتِ (.Caiden & Caiden, 2018) آٍضزهی زؾتثِ اؾت

 ًوَزُ ػطضِ ضا افطاز ثط وٌتطل ٍ ًظبضت ٍؾیلِ تطیي آگبّبًِ وِ اؾت ًبة یب آل ایسُ ثَضوطاؾی

 تَاًوٌس ٍ آل ایسُ ثَضوطاؾی یه ؾت. ثَضوطاؾی ایي انَل تطیي هْن اظ هطاتت ؾلؿلِ ٍ اؾت

 یىپبضچگی بیّ ٍیػگی زاضای اؾت ؾبظهبى زض ازاضی ًظبم ؾلاهت هَخت وِ لبًَى اخطای ثطای

 ذطز(، ؾغَح ثِ ولاى ّبی ؾیبؾت اثط اًتمبل )لبثلیت ثَضٍوطاؾی زض ضؾبًبیی اًؿدبم، ٍ

 ٍخَز ًیبظهٌس لبًَى اخطای ٍ اؾت گطٍُ یه تهوین ثِ ٍاثؿتِ فطز یه )تهویوبت ّوبٌّگی

 زض اؾت. قفبفیت( ٍ پصیطی)هؿئَلیت پبؾرگَیی ٍ اؾت( ّوبٌّگی ٍاخس ثَضٍوطاؾی

 گطزز هی التهبزی ضقس هبًغ فؿبز ًیؿتٌس قفبف ازاضی اهَض وبضّبی ٍ ظؾب وِ وكَضّبیی

(Tanhaei, 1998: 34.) 

 ثَضٍوطاؾی فؿبز، وٌٌسُ ایدبز ػَاهل تطیي هْن اظ یىی ٍ ضاثیٌع ًظطیِ هطوعی ّؿتِ

 زؾت زض اػتجبض ٍ ثطٍت لسضت، تدوغ ّوچٌیي ٍ ثَضٍوطاؾی ؾیؿتن ًبوبضآهسی اٍ اؾت؛

 اؾتفبزُ ؾَء قبى هَلؼیت اظ ایٌىِ اهىبى ٍ ّؿتٌس هطوعثَضٍوطاتیه زض وِ هؿئَلیي اظ ای ػسُ

 اظ همطضات، ٍ لَاًیي ًبهٌبؾت وبضثطز ّسف، خبثدبیی زلایل ثِ ثطًٍس. فؿبز ؾوت ثِ ٍ وٌٌس

 اظ ثؿیبضی ثِ ثَضوطاؾی، ضخَع اضثبة ؾطذَضزگی لسضت، توطوع وبضوٌبى، ثیگبًگی ذَز

 (.Ritzer, 2017:158) اؾت قسُ هجسل ّب ؾبظهبى هسیطاى ٍ وبضوٌبى فؿبز ّبی ػبضضِ

 ًِ قَز هی فؿبز خولِ اظ اختوبػی ّبی ثحطاى ٍ هؿبئل هَخت آًچِ زٍضوین ًظط اظ ّوچٌیي

 ّبی ثحطاى اؾت. آى اظ ًبقی تؼبزلی ثی ٍ تغییطات ثَزى ًبگْبًی ثلىِ اؾت التهبزی فمط یب فمط

 زؾتیبثی ٍ قَز هی ًبگْبًی ثطٍت ثِ ای ػسُ زؾتیبثی ثبػث التهبزی ؾطیغ ضقس یب ٍ التهبزی

 زض فؿبز قیَع اؾت. خبهؼِ زض زیگطی ظیبز ػسُ فمط لیوت ثِ ٍالغ زض ػسُ یه ثطٍت ثِ

 زٍـ ثط ضا ٌّگفتی ّبی ّعیٌِ ٍ ثؿتِ ضا هلی ٍ اختوبػی ّبی پیكطفت اظ ثؿیبضی هؿیط خبهؼِ

 هیبى عجمبتی فبنلِ افعایف ولاى ؾغح زض ّب ّعیٌِ تطیي هْن اظ یىی وِ گصاقتِ وكَض

 ٍ اؾت هطزم اشّبى ٍ ّب ًگطـ زض اختوبػی ػسالت ًجَز آى پیبهس وِ اؾت فمیط ٍ غٌی عجمبت

 یىسیگط وٌبض زض فمط ٍ ثطٍت هكبّسُ یبثس. هی وبّف خوؼی ٍخساى وِ اؾت حبلت ایي زض

 زض اًحطاف هطتي ًظط اظ (.Jafarnea, 2008: 59) اؾت خبهؼِ زض فؿبز پیسایف انلی ػٌهط

 ایي تحمك اهىبًبت ٍ فطٌّگ اظ هٌجؼث ًیبظّبی( ٍ ّب)اضظـ انلی ّبی اًگیعُ ثیي تفبٍت پی

 ضا ذَز اّساف ثِ زؾتیبثی اهىبى ؾبظهبى یه زض وبضهٌس ٍلتی ٍالغ زض آیس. هی ٍخَز ثِ اًگیعُ
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 ثِ هكطٍع غیط ّبی ضاُ اظ وٌس هی وَقف ٍ ضٍز هی ثیطاِّ ثِ هؼٌَی( ٍ هبلی )اّساف ًساضز

 تكىیلاتی ٍؾبیل ٍ ثطٍت( ٍ هَلؼیت )هبًٌس فطٌّگی اّساف ثیي ٍلتی ثطؾس. ذَز بیآضظٍّ

 ثبقس ًساقتِ ٍخَز تٌبؾجی ...( ٍ هتٌفص زٍؾتبى تحهیلات، )هبًٌس اّساف ایي ثِ ضؾیسى ثطای

 اظ ثیكتط احتوبلاً اًس گطفتِ لطاض فكبض تحت اختوبػی ؾبذتبض یه زض وِ افطازی نَضت آى زض

 افطاز ایي وِ ّبیی ؾبظهبى زض فؿبز اًدبم اؾجبة گًَِ ایي زاقت. ذَاٌّس ًحطافیا ضفتبض زیگطاى

 اختوبػی ّبی قجىِ ٍخَز ٍ تؼْس اػتوبز، ٍخَز عطفی اظ قَز هی فطاّن وبضًس هكغَل آى زض

  (.Tahmasebi, 2011: 189) قَز هی اػضبء قغلی ضضبیت هَخت ؾبظهبى زض

 تٌْب ًِ لبًًَی  غیط ّبی فؼبلیت ثِ پطزاذتي وِ اؾت هؼتمس ؾفیساى یمِ خطاین زض ؾبتطلٌس

 ای حطفِ هَلؼیت زاضای یب ثبلا ٍ هتَؾظ عجمِ افطاز اظ ثلىِ ًیؿت، خبهؼِ فمیط عجمِ هرتم

 ,Sabouri) اؾت پبییي عجمبت اظ فطاگیطتط هطاتت ثِ وِ قًَس هی خطایوی هطتىت

 ضفبُ زٍضاى زض زاضز هی ػلاما ثطٍت ٍ لسضت ًبثطاثط پبیگبُ تحلیل زض خبًؿتَى (.2001:177

 عجمبت خبهؼِ، زض عجمبتی فبنلِ ثطٍظ ٍ ثبلا ٍ هیبًی عجمبت التهبزی ٍضؼیت ضًٍك التهبزی،

 ثس قطایظ اظ ثركی خجطاى ٍ ضفغ نسز زض لبًًَی غیط ّبیالسام ثطذی ضّگصض اظ پبییي

 هتغیط زض ّن هطتي آًَهی ًظطیِ الجتِ (.Harisinejad, 2011:430) آیسثطهی ذَز التهبزی

 ثطذَضزاضًس هغلَثی ّبیفطنت اظ زاضًس وِ هَلؼیتی زلیل ثِ ثبلات عجمبت اؾت، تفؿیط لبثل

 غیط الساهبت ثِ زؾت اؾت هوىي ّب،فطنت ایي اظ ًبثطذَضزاضی زلیل ثِ هحطٍم عجمبت ٍ

 ثطاثطی ًظطیِ تَؾؼِ زض آزاهع ًظط اظ (.Haghighatian & et. al., 2012:130) ثعًٌس لبًًَی

 تكطیح زض خٌؿیت، هتغیط ثِ اٍ تَخِ اؾت. قسُ اؾتفبزُ زضآهس ٍ خٌؿیت تجییي ثطای

 زلیل ثِ ظًبى وِ اؾت هؼتمس ٍ  قَز، هی یبفت ازاضی فؿبز ثِ ًؿجت وبضوٌبى ضفتبض ٍ ّب ًگطـ

 افطاز ٍالغ زض اؾت. ووتط آًْب زض فؿبز  ظهیٌِ زاضًس هطزاى ثِ ًؿجت ووتطی فؿبز تدطثِ ایٌىِ

 زض زضآهس هتغیط زٌّس. هی ًكبى ٍاوٌف گًَبگَى عطق ثِ ػسالتی، ثی ازضان ٍ احؿبؼ ثطاثط زض

 یىؿبًی حمَق ًفط زٍ اگط هثلاً اؾت. تٌجیِ ٍ پبزاـ ؾیؿتن زض هسیطاى ثطای آزاهع ًظط

 ایي ثب هسیط اگط حتی وٌس، هی زضیبفت ثیكتطی حمَق زیگطی وِ وٌٌس فىط وٌٌس هی زضیبفت

 ضؾس هی ًظط ثِ وطز. ًرَاٌّس ضا ثطزاقت ایي وبضوٌبى ّن ثبظ ثبقس، وطزُ ضفتبض ػبزلاًِ زٍ

 پیسا آًْب زض ازاضی فؿبز ثِ ووتطی گطایف ثطذَضزاضًس ؾبظهبى زض ثبلایی آهس زض اظ وِ  وؿبًی

 زض ضا هب اًسیكِ ّب، هكی ذظ تسٍیي هؼتمسًس هحممبى (.Rezaian, 2005:28) قَز هی

 وِ اؾت ای هحسٍزُ وٌٌسُ هكرم هكی ذظ یيتسٍ وٌس. هی ضاٌّوبیی گیطی تهوین

 ثِ وِ اؾت ػوَهی ثطًبهِ یه هكی ذظ تسٍیي قَز. اتربش آى زاذل زض ثبیس آتی ّبی تهوین

 ًمف پبیِ ثلٌس هسیطاى وِ هؼٌی ثسیي گیطز. هی لطاض هسیطاى ًظط هس ػول ضاٌّوبی هٌعلِ
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 ثطای ثطًبهِ اخطای ًحَُ زاضًس. ؾبظهبى ؾطاؾطی ٍ ولی هكی ذظ تؼییي زض ای ثطخؿتِ

 ثطای هؤثطی ٍؾیلِ عَضّویي ٍ قَز هی تؼییي هكی ذظ ثَؾیلِ ؾبظهبى، اخطای هؿئَلاى

 ّبی قىل ثِ ػوَهی هكی ذظ (.Rezaian, 2005:28) آیس هی قوبض ثِ ػولیبت وٌتطل

 یب ٍ ًوبیس ایدبز خبهؼِ ثطای ضا هٌبفؼی تب قَز( هی تسٍیي ٍ )ؾبذتِ گیطز هی قىل هرتلفی

 گصاضی هكی  ذظ ّوبى لِجل اظ تَاىهی ضا زٍلتی هسیطیت ویفیت ثٌبثطایي ًوبیس. حل ضا هؿبئلی

 نطفبً ًجبیس ًیع ضا آى هؿبئل ٍ ّبچبلف ٍ زٍلتی هسیطیت ضؼف عطفی اظ زاز. تكریم ػوَهی

 زٍلتی هسیطیت اخطائیبت انلی قبولِ هكی ذظ تسٍیي وِ چطا وطز خؿتدَ وكَض هدطیبى زض

 (. Khobro & et. al., 2017) گطززهی هلی طاًیحىو ؾبظٍوبضّبی ٍ

 ذظ فطآیٌس ٍ هكی ذظ ّبیٍیػگی ثىبضگیطی ٍ فْن ٍ قٌبذت هْن، ایي ثِ تَخِ ثب

 اؾت. زٍلتی هسیطیت ولیسی ًىبت اظ یىی ػوَهی، ّبیهكی ذظ اظ ًَع ّط زض گصاضی، هكی 

 هَفمیت یب قىؿت ثِ هٌدط ّبی ٍیػگی هَضز زض زٍلتی هسیطیت پػٍّكگطاى اذیط ّبیؾبل زض

 تطزیسثی (.Mcconnel, 2010) اًسپطزاذتِ پطزاظیًظطیِ ٍ هغبلؼِ ثِ ػوَهی هكی ذظ

 اؾت ضطٍضی اهطی آى، هتٌَع ٍ گؿتطزُ اثؼبز ٍ ازاضی فؿبز ثب هَاخِْ بیّیَُق ِث پـطزاذتي

 ؾَ یه اظ تب اؾت هتوطوع ٍ ّوبٌّگ یىپبضچِ، گصاضیهكی ذظ ؾبذتبض ًیبظهٌس ذَز وِ

 ٍ وبض تمؿین اضائِ بث زیگط ؾَیی اظ ٍ وطزُ انلاح ضا ظهبًجط ٍ پطّعیٌِ ّبی وبضی هَاظی

 ازاضی فؿبز هؿبئل ٍ هَضَػبت قٌبذت خْت زض ایثْیٌِ وبض ٍ ؾبظ حَظُ، ایي زض ّب هَضیتأه

 & Gheisari) آیس زؾت ثِ وكَض ذطزهٌساًِ ٍ فؼبل هَاخِْ ثطای هٌبؾت ّبی حل ضاُ اضائِ ٍ

et.al., 2019). 

 

  پژٍّص پیطیٌِ

 تحقیقات داخلي الف(

 ثط ثطؤه ػَاهل تطیي هْن وِ گطفتٌس ًتیدِ پػٍّكی زض ،(1402) ّوىبضاى ٍ احوسی

 ػجبضتٌس گطزًس هی هتجَع ٍظاضت هؼسى ثرف زض ازاضی فؿبز وبّف ثِ هٌدط وِ ازاضی ؾلاهت

 ؾبظهبًی، ػسالت ٌبى،وبضو پصیطیهؿئَلیت اًتهبثبت، زض ؾبلاضیقبیؿتِ وبضآهس، ًظبضت اظ:

 هدبظات ٍ پبزاـ ؾیؿتن ٍخَز وبضوٌبى، ؾبظهبًی تؼْس قغلی، ضضبیت ؾبظهبًی، اػتوبز

 ,Ahmadi & et. al) ثطزاضاى ثْطُ ثِ پبؾرگَیی ػسم وبضوٌبى، هؼیكتی تأهیي ػبزلاًِ،

2023.) 
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 زاز ًكبى اؾلام زیسگبُ اظ ازاضی فؿبز ثطٍظ ػَاهل ػٌَاىثِ تحمیمی زض ،(1399) نبلحی

 ,Salehi) ثبقس ًظبم آى اضوحلال یب ٍ تساٍم ثبػث تَاىهی ازاضی ًظبم ػولىطز ًَع وِ

2020).  

 ػَاهل اظ یىی ػٌَاىثِ ضا ضؾوی، غیط ّبیپطزاذت ،(1399) ّوىبضاى ٍ زلپؿٌس

 .Delpasand & et) اًسوطزُ هؼطفی ّبثیوبضؾتبى زض ازاضی فؿبز گیطیقىل زض آفطیي ًمف

al, 2020.) 

 ٍ آة اهَض زض ازاضی ؾلاهت ٍضؼیت وِ گطفت ًتیدِ پػٍّكی زض ،(1395) ؿبًیو

 ٍ ؾیبؾی التهبزی، )ازاضی، ػبهل چْبض ّط ثیي اؾت. هغلَثی ؾغح زض تجطیع فبضلاة

 ٍ هؿتمین ضاثغِ تجطیع فبضلاة ٍ آة اهَض زض ؾبظهبًی ػسالت ٍ ازاضی ؾلاهت اختوبػی(

 .(Kasani, 2016) زاضز ٍخَز هثجتی

 ػَاهل ؾبظهبًی، ؾغح زض گطفتٌس ًتیدِ پػٍّكی زض ،(1397) ّوىبضاى ٍ ازُآلبظ

 ٍ ًظبضتی وبضّبی ٍ ؾبظ ثَزى هٌبؾت» ،«فؿبز ضس فطٌّگ ٍ ضؾبًیاعلاع قبهل پیكگیطاًِ

 اؾتفبزُ ًبپبیساض، زضآهس قبهل اثطثركی افعایف ػَاهل ٍ گَییپبؾد ٍ قفبفیت ٍ فؿبز ثب همبثلِ

 قبیؿتِ ٍ همطضات ٍ لَاًیي اخطای ًحَُ ٍ ویفیت ّب،تهوین یتویف اعلاػبت، فٌبٍضی اظ

 (.Aghazadeh & et.al., 2018) زاضًس ًمف ّبقْطزاضی زض فؿبز ثطٍظ زض ؾبلاضی

 زض هحیغی ٍ فطزی ؾبظهبًی، ػبهل وِ زضیبفت پػٍّكی زض ،(1396) ٍافمی ظازُػجبؼ

 ػَاهل اٍل، اٍلَیت ػٌَاىثِ فطزی ػَاهل ػبهل، 3 ثیي اظ ٍ اؾت ثطؤه ازاضی فؿبز ثطٍظ

 .Abbaszadeh Waqfi & et) ثبقٌس هی ؾَم اٍلَیت هحیغی ػَاهل ٍ زٍم اٍلَیت ؾبظهبًی

al, 2016.) 

 افعایف ّب،فؼبلیت اهَض اًدبم ؾبظیقفبفیت وِ گطفت ًتیدِ پػٍّكی زض ،(1394) ظاضػی

 ّب، اًتهبة ٍ ّب اًتربة زض ؾبلاضیقبیؿتِ ًظبم ثطلطاضی گیطًسگبى، ذسهت هٌسی ضضبیت

 وبضوٌبى، قغلی ٍ ؾبظهبًی ضفتبض زض اذلالی ٍ زیٌی ّبی اضظـ تمَیت هطزهی، ًظبضت تمَیت

 ثط وِ اؾت اثطگصاض ازاضی ؾلاهت اضتمبی ثط زٍلتی غیط ّبی ثرف فؼبلیت ٍ هكبضوت تمَیت

 ٍ أثیطت ثیكتطیي ّب اًتهبة ٍ ّب اًتربة زض ؾبلاضیقبیؿتِ ًظبم لطاضی ثط هتغیط آظهَى حؿت

 ازاضی ؾلاهت اضتمبی ثط ضا ثیطأت ووتطیي زٍلتی غیط ّبی ثرف فؼبلیت ٍ هكبضوت تمَیت ػبهل

 .(Zaraei, 2015) زاضز وكَض هبلیبتی ًظبم زض

 ذَة حىوطاًی قبذم 4 افعایف ثب وِ گطفت ًتیدِ پػٍّكی زض ،(1393) لبؾوی

 قبّس تَاىهی هسًی( خبهِ ثبلای تحطن ٍ قفبفیت لبًَى، حبوویت هكبضوت، )پبؾرگَیی،

 .(Ghasemi, 2012) ثَز ازاضی ؾلاهت افعایف ٍ فؿبز پسیسُ وبّف
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 ٍ پبؾرگَیی افعایف اختوبػی، حَظُ زض وِ گطفت ًتیدِ پػٍّكی زض ،(1393) ضاػی

 ؾبلاضی، قبیؿتِ ًظبم ؾبظیپیبزُ ازاضی، حَظُ زض ٍ ؛اؾت ثطؤه ازاضی ؾلاهت ثط هساضیهكتطی

 ؾلاهت ثط ایظًدیطُ یب هتوطوع غیط گیطیتهوین ٍخَز ٍ ػبزلاًِ هعایبی ٍ حمَق پطزاذت

 التهبزی ّبیؾیؿتن ؾبظیپیبزُ الهبزی، حَظُ یؼٌی آذط زضحَظُ ًیع ٍ اؾت ثطؤه ازاضی

 اؾت. ثطؤه ازاضی ؾلاهت ثط هبلی ًظبضت ّبیؾیؿتن ؾبظیپیبزُ ٍ ؾبظیذهَنی هٌبؾت،

 ظهیٌِ زض وبضهٌس هطزاى ٍ ظًبى ثیي وِ زضیبفتٌس ،(1391) حجیجی ٍ ظازُ ّبقن حؿیٌی

 فؿبزگًَِ ضفتبضّبی زضگیط هطزاى اظ ووتط ظًبى ٍخَز، ایي ثب ًساضز ٍخَز تفبٍتی فؿبز زضن

 وٌٌس هی اضظیبثی هطزاى اظ ثیف ضا ازاضی ؾلاهت ثط فؿبز اثط ٍلی اًسقسُ

(Hosseinihashemzadeh & Habibi, 2011). 

 ازاضات وبض ضًٍس پیگیطی ثب تَاًٌسهی ّبضؾبًِ وِ زاز ًكبى پػٍّكی زض ،(1390) گیَضیبى

  .(Givarian, 2011) ثبقٌس اثطگصاض ازاضی فؿبز زاهٌِ وبّف زض احتوبلی فؿبزّبی ٍ

 

 تحقیقات خاسجي ب(

Al-Jundi & et. al (2022) ضؼف ٍ ؾیبؾی ثجبتی ثی وِ گطفتٌس ًتیدِ پػٍّكی زض 

 ؾیبؾی ثجبتی ثی وِ حبلی زض زاضز، هثجت أثیطت ازاضی فؿبز ثط ػوَهی ّبی ؾبظهبى ًْبزی

 اؾت. ازاضی فؿبز ثط ؾیبؾی ثجبتیثی تأثیط ٍاؾغِ ًْبزی ضؼف قَز. هی ًْبزی ضؼف ثِ هٌدط

 هؿتمین غیط ٍ هؿتمین تأثیط ظیطا اؾت، فؿبز ایدبز زض حیبتی ػبهلی ؾیبؾی ثجبتی ثی ثٌبثطایي،

 زاضز. ازاضی فؿبز ثط

Akinola & Ogunode (2022) فؿبز هكىلات ضفغ ثطای گطفتٌس ًتیدِ پػٍّكی زض 

 ثطای ثَزخِ تأهیي ًظط اظ پطٍضـ ٍ آهَظـ ازاضُ زض هطزم وبهل هكبضوت آهَظقی، هسیطیت زض

 ازاضات ٍ ّبٍظاضتربًِ توبهی زض ازاضی فؿبز ثب هجبضظُ ٍاحسّبی ثرف ٍ پطٍضـ ٍ آهَظـ

  اؾت. ضطٍضی پطٍضـ ٍ آهَظـ

Al-Jundi, Shuhaiber & Al-Emara (2019) فطٌّگ وِ زضیبفتٌس پػٍّكی زض 

 فطٌّگ وِ حبلی زض زاضز، ازاضی فؿبز ثط هؿتمیوی تأثیط ضؼیف ؾبظهبًی فطٌّگ ٍ فبؾس

 فؿبز ثط ازاضی فؿبز فطٌّگ تأثیط زٍم هَضز قَز. هی ضؼیف ؾبظهبًی فطٌّگ ثِ هٌدط فبؾس

 فؿبز ثط فؿبز فطٌّگ تأثیط ،ثبقس ثبلاتط اختوبػی عجمِ ؾغح چِ ّط وٌس. هی ٍاؾغِ ضا ازاضی

 اؾت. ووتط ازاضی
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Abd Alzahrh & Al-Ameedee (2021) ازاضی فؿبز وِ گطفتٌس ًتیدِ پػٍّكی زض 

 ثب ّب زاضایی اظ اؾتفبزُ ؾَء ٍ وبضوٌبى ولاّجطزاضی وبضوٌبى، ًبوبضآهسی وبضوٌبى، غیجت هبًٌس

  زاضز. هٌفی اضتجبط ػطاق زض هتَؾظ ٍ وَچه ّبیقطوت هَفمیت

 فؿبز ثب هجبضظُ ػَاهل ٍ ػلل ٍ ازاضی ؾلاهت ثب اضتجبط زض هتؼسز تحمیمبت اًدبم ٍخَز ثب

 اًدبم ّبیپػٍّف اظ ثؿیبضی اًس. وطزُ ثؿٌسُ اًتعاػی یب ػیٌی ػَاهل اضائِ ثِ ًتبیح غبلت ازاضی

 ؾلاهت زیگط ثطذی ٍ وٌٌس هی اقبضُ ازاضی ؾلاهت اضتمب ثط الىتطًٍیه زٍلت ًمف اثط ثِ قسُ

 گیطًس هی ًظط زض اختوبػی ٍ ؾیبؾی التهبزی، ازاضی، ػَاهل ثب زٍؾَیِ ضٍاثغی تحت ضا زاضیا

 ػَاهل ػبهل، 3 ثیي اظ ٍ اؾت ثطؤه ازاضی فؿبز ثطٍظ زض هحیغی ٍ فطزی ؾبظهبًی، ػَاهل ٍ

 ثبقٌس. هی ؾَم اٍلَیت هحیغی ػَاهل ٍ زٍم اٍلَیت ؾبظهبًی ػَاهل اٍل، اٍلَیت ثؼٌَاى فطزی

 

  پژٍّص سيضٌاسٍش

 ضٍقی )تن( هضوَى تحلیل اؾت. ثَزُ هضوَى تحلیل ضٍـ ثب ـ ویفی پػٍّف ایي ضٍـ

 ثطضؾی ثِ ضٍـ ایي زض ثبقس. هی زازُ هدوَػِ یه زض هؼبًی الگَّبی تحلیل ٍ قٌبؾبیی ثطای

 پصیطاًؼغبف تَنیف، قٌبؾبیی، ثطای پیچیسُ ّبیزازُ هدوَػِ گطزآٍضی ثیكتط وبٍـ ٍ

 هضوَى ولی، عَضثِ ثىكس. تهَیط ثِ ضا تهَیط تَاًسهی ههبحجِ عطیك اظ وِ اؾت هضبهیٌی

 زض ذبنی تدطثِ ٍ زضن زٌّسًُكبى پػٍّكگط، ًظط ثِ وِ اؾت هتوبیعی ٍ تىطاضی ٍیػگی

 ٍ هسیطاى ٍ ذجطگبى اظ ًفط 20 قبهل وٌٌسگبىهكبضوت اؾت. تحمیك الاتؤؾ یب ضاثغِ

 وِ ثَزًس زوتطی ٍ اضقس وبضقٌبؾی حهیلیت هسضن زاضای وِ زاًكگبّی خبهؼِ هترههبى

-هكبضوت اًتربة ثطای ّسفوٌس گیطی ًوًَِ ضٍـ اظ زاقتٌس. ضا لاظم ٍ وبفی زاًف ٍ تدطثِ

 .ثَز ًظطی اقجبع لبػسُ اؾبؼ ثط ًیع هٌبؾت ًوًَِ تؼساز پبیبى ظهبى ٍ قس اؾتفبزُ وٌٌسگبى

 اػتجبض ٍ ویفیت یبثیاضظ ثطای وِ ثَز ؾبذتبضیبفتِ ًیوِ ّبی ههبحجِ پػٍّف اثعاض

 ثبظذَضز زضیبفت هؿتمل، وسگصاضاى اظ اؾتفبزُ هبًٌس هرتلفی ّبیضاُ هضوَى تحلیل ّبی یبفتِ

 زض هؼتجط هغبلؼبت ٍ تحمیك ازثیبت ثب ّورَاًی ٍ تغبثك ثىبضگیطی ٍ قًَسگبى ههبحجِ اظ

 اظ زُاؾتفب ضٍـ ثب پػٍّف ایي زض (.King & et. al., 2018) زاضز ٍخَز پػٍّف ظهیٌِ

 ّبگصاضی وس ٍ پیكٌْبزی هضبهیي ؾبذتبض ٍ قسُ اػتجبضؾٌدی ّبتحلیل هؿتمل، وسگصاضاى

 اظ ّبییًوًَِ هدسز گصاضیوس ثب اختوبػی ػلَم هغبلؼبت زض هترهم افطاز اظ ًفط چٌس تَؾظ

 زض ٍ گطفت لطاض همبیؿِ هَضز هحممیي وسگصاضی ثب وسّب ایي ّوچٌیي قس. اًدبم ّبههبحجِ

 گطفتٌس. لطاض ثبظًگطی هَضز آًْب اظ طذیث ًْبیت
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 ٍ اؾت قسُ اؾتفبزُ ،(2006) ولاضن ٍ ثطٍاى هضوَى تحلیل ضٍـ اظ اعلاػبت تحلیل ثطای

 تحلیل فطآیٌس ولاضن ٍ ثطاٍى وِ گفت تَاىهی قس. تحلیل ذظ ثِ ذظ نَضت ثِ ّبههبحجِ ّوِ

 وطزى یىپبضچِ ٍ ازغبم ٍ هتي، تفؿیط ٍ تكطیح هتي، تَنیف ػوَهی هطحلِ ؾِ زاضای ضا ّب زازُ

ٌس. هی هتي زٍثبضُ  ثبظ وسگصاضی (1 هطحلِ: ؾِ عی پػٍّف ایي اعلاػبت تحلیل ثٌبثطایي زاً

 وسّبی (3 ٍ هضبهیي( ثٌسی)زؾتِ هحَضی وسّبی (2 ؛ّب(ظهیٌِ ٍ ّبٍیػگی هجبحث، )قٌبؾبیی

تربثی دبم فطاگیط هضبهیي یب اً  گطفت. اً
 

 ی پژٍّصّایافتِ

 آى هحتَیبت ثب آقٌبیی ٍ ذَز ّبیزازُ قٌبذت ثطضؾی هَضز هٌبثغ ّوِ ًرؿت یوسگصاض زض

 ؾیؿتوبتیه فطآیٌس ؾپؽ ٍ هبًسًس ثبلی هَضَع ثب هطتجظ هٌبثغ ثطضؾی اظ پؽ ٍ گطفت لطاض

 ًظط زض ثب فطآیٌس زض گطزیس. آغبظ ظزى ثطچؿت ٍ تحلیل ٍ تدعیِ زضن، ّسف اظ ّبزازُ وسگصاضی

 ٍ تَلیس ضا هطتجظ وس ضوٌی یب آقىبض نَضت ثِ وِ هٌبثغ هتي اظ ّبییرفث هطتجظ هفبّین گطفتي

 ٍ ایدبز ضا هؼٌب ثط هتٌی ٍخْی چٌس الگَّبی ٍ هَضَع ثٌسیزؾتِ هطتجظ ٍ هكبثِ وسگصاضی ؾپؽ

 ٍ یبفت اذتهبل هتي زض ثرف آى ثِ ًبهی ثرف، ّط هؼٌبی ثِ تَخِ ثب ٍ قس ظزُ ػلاهت ثطزاقتس زض

سى عطیك اظ ٍ گطزیس ثطضؾی ٍ هطاخغ فبیل ثِ هساٍم نَضت ثِ ثیكتط هتٌی یوسگصاض ثب ازاهِ زض اًَ  ذ

ی ٍ زلیك  فبیل ثِ وسگصاضی حیي زض ٍ تؼییي آى ثطای خسیسی ًبم هدسز ثبظثیٌی ٍ ّبزازُ ثبظذَاً

عِ  تلفیك یىسیگط زض ظیبزی ّبیپَقبًی ّن ٍ هكبثِ وسّبی هىطض تىطاض ثب ازاهِ زض قس. اضبفِ هطثَ

 هتي( ولیسی ًىبت ٍ )وسّب پبیِ هضبهیي تؼییي ٍ قسُ اؾترطاج انلی هتي اظ هضوَى تحلیل ٍ قسُ

 هضوًَی حبٍی ههبحجِ ّبی ثرف اظ یه ّط یبفتٌس. تملیل پبیِ هضوَى 27 تؼساز ثِ وسّب لبلت زض

سى ثب وِ اؾت تعاع ٍ تؼییي ثطای ٍ قَز هی هتجبزض شّي ثِ هتي آى ذَاً  زٌّسُؾبظهبى هضوَى 8 اً

 پؿت هْبضت، ٍ ترهم قبهل؛ وِ پبیِ هضبهیي تلریم ٍ تطویت اظ آهسُ زؾت ثِ ضبهیي)ه

 لسضت ّبی ؾیؿتن ؾیبؾی، تؼبهلات ّب، تكىل ٍ احعاة وبضوٌبى، ضٍاثظ وٌتطل، ٍ فطهبًسّی ؾبظهبًی،

ؿبًی ؾطهبیِ هسیطیت) فطاگیط هضوَى 2 تؼساز ثِ ٍ شیٌفؼبى( ٍ اَل ّویي ثِ ّن (ؾیبؾی ًظبم ٍ اً  هٌ

 ثب ٍ آهسًس ػول ثِ ههبحجِ اظ ٍ ثَزُ هتَى تحلیل حبنل وِ آهس ثسؾت ٍ یبفت ازاهِ حبنل هٌسمًظب

ن هحمك ثطا خسیسی ّبی زازُ ٍ ضفت پیف تىطاض ؾوت ثِ ّب ههبحجِ وِ ایي ثِ تَخِ  ثِ ٍ ًكس فطاّ

 اثط سله ًْبیت زض گطفت. نَضت تؼساز ّوبى ثطاؾبؼ ّب تحلیل ٍ هتَلف ّبههبحجِ ضؾیس، اقجبع هطظ

ؿبًی ؾطهبیِ ٍ ؾیبؾی ًظبم اثؼبز  ذلانِ هَفمیت ثب ازاضی فؿبز ثب هجبضظُ گصاضی هكی ذظ تسٍیي ثط اً

  گطزیس. ثٌسیزؾتِ ٍ

 اؾت: قسُ اضائِ 1 خسٍل زض هطتجظ ّبیهضوَى
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 ّب ههبحجِ پبیِ هضبهیي احهبء ٍ وسگصاضی ًحَُ :1 جذٍل
Table 1: How to Code and Count the Basic Themes of the Interviews 

 پبیِ هضبهیي هٌترت ّبی گعاضُ ًكبًگط
Indicator Selected Statements Basic Themes 

I4 

 ذظ تسٍیي زض هْن ثؿیبض ّبیهمَلِ اظ یىی لغؼبً

 ترهم هیعاى ازاضی فؿبز ثب هجبضظُ زض هكی

 ترههی زاًف چمسض ّط ثبقس.هی وٌٌسگبىتسٍیي

 ّوبى ثِ ثبقس بفیو هطثَعِ ّبیحَظُ زض ایكبى

 ٍ نحیح ثبظتبة ٍ تطپرتِ ّبهكی ذظ ًیع هیعاى

 آى ثبلؼىؽ ٍ زاقت. ذَاّس ّوطاُ ثِ ضا تطی وبهل

 فمساى نَضت زض وِ نَضت ثسیي اؾت؛ هغطح ًیع

 ًتبیح لغؼبً گصاضاىهكی ذظ وبفی ترههی زاًف

 هَخت ثؿب چِ ٍ گطزیس ًرَاّس حبنل زلرَاُ

 گطزز. خسیسی هكىلات ثطٍظ

 ٍ ّب نلاحیت زاًف، وِ اؾت انغلاحی تهْبض

 گیطز. هی ثط زض ضا ػولی ٍظبیف اًدبم تَاًبیی

 وبض ٍ ظًسگی زض افطاز تدطثیبت عطیك اظ هْبضت

 ثب ضا هْبضت تَاًٌس هی افطاز یبثس؛ هی پطٍضـ

 ذظ ثب ایحبل ػلی ثیبهَظًس ًیع وطزى تحهیل

 آى وٌٌسگبىتسٍیي وِ ثَز ذَاّس هَفك هكی

 ایي ثطای لاظم ّبینلاحیت ٍ یوبف زاًف زاضی

 وٌٌسگبى تسٍیي هْبضت ّطچمسض ثبلتجغ ثبقس. اهط

 ّبیهكی ذظ ویفجت آى تجغ ثِ ثبقس ثیكتط

 ضفت. ذَاّس ثبلا ًیع تسٍیٌی

 هْبضت ٍ زاًف هیعاى 

 هكی ذظ وٌٌسگبىتسٍیي

 هسیطاى هْبضت ٍ تؿلظ ٍ 

 اضائِ ّبیهكی ذظ تسٍیي زض وبضوٌبى

 قسُ

 زض ضا هْن ّبیزاقتِ ٍ ّبلفِؤه اظ یىی ّوَاضُ

 ػوَهی ًظبضت ًمف تَاىهی هكی ذظ تسٍیي

 ٍ احعاة فكبض ًحَی ثِ ّن ظطفیت ایي وطز ثیبى

 زاضًس ضا تسٍیي اًحطاف لهس وِ ضا فكبض ّبیگطٍُ

 نحیح تسٍیي ثطای ضا وٌٌسگبىتسٍیي ّن وبّسهی

 تَاىهی ضا ًوًَِ اظ یىی وٌٌسهی یبضی هكی ذظ

 وطز. ثیبى "ظًیؾَت"

 ػوَهی ًظبضت ؾیؿتن 

 ؾیبؾی احعاة آفطیٌی ًمف 

 ؾیبؾی ًظبم ثِ اًتمبزات اضائِ زض

 هكبٍضاى ٍ ؾیبؾی زلالاى 

 فكبض ّبی گطٍُ

I5 

 ٍ فطآیٌس هفبّین، ثب وِ زاضًس ًیبظ وٌٌسگبىتسٍیي

 ذظ تحلیل ٍ تدعیِ ٍ گصاضیهكی ذظ ّبیقیَُ

 ّبیؾبظهبى عطفی اظ ثبقٌس. زاقتِ آقٌبیی هكی

 ثلىِ ًیؿتٌس، وبض ٍ وؿت ٍاحسّبی تٌْب زیگط

 هْبضت ٍ زاًف هیعاى 

 هكی ذظ وٌٌسگبىتسٍیي

 ّبیؾبظهبى تؼسز 

 هكی ظذ زٌّسُ اضائِ
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 پبیِ هضبهیي هٌترت ّبی گعاضُ ًكبًگط
Indicator Selected Statements Basic Themes 

 حؿبة ثِ ًیع ؾیبؾی ـ اختوبػی ًْبزّبی

 ؾیبؾی ٍ اختوبػی هؿبیل اظ ّن آًْب آیٌس. هی

 گبّی گصاضًس. هی ثیطأت آى ثط ّن ٍ گیطًسهی ثیطأت

 ّبی ؾبظهبى اظ ثطذی هكىلات ػوَهی، هكىلات

 ػوَهی، ّبی حل ضاُ گبّی ٍ ّؿت ًیع وبض ٍ وؿت

 ثبقٌس. هی تْسیسآهیع ّب ؾبظهبى اظ طذیث ثطای

 وٌٌسگبى تسٍیي وِ گفت تَاى هی ذلانِ عَض ثِ

 ثسٍى وِ ثگیطًس زضًظط ضا هتفبٍتی ّبی خٌجِ ثبیس

 قسُ یبز ّبی حَظُ زض زاًف زاقتي

 ًیؿت. آهیع هَفمیت گصاضی هكی ذظ

 ثبیس تسٍیي ثطای ثبقس. زلیك ثبیس ذَة هكی ذظ

 ویفی ٍ ووی ٍ پبیِ ٍ نحیح اعلاػبت ٍ قَاّس اظ

 ثبیس آًْب تحلیل ٍ تدعیِ ثطای ٍ گطفت ثْطُ

 زض اعلاػبت تدویغ ثَز. زلیك ٍ خبهغ ػملایی،

 آؾبًتط ضا نحیح اعلاػبت ثِ زؾتطؾی ؾبظهبى یه

 وٌس. هی

 زؾتطؾی ضاؾتبی ضز اعلاػبت فٌبٍضی اظ اؾتفبزُ

 ضیعیثطًبهِ قفبفیت، ایدبز ٍ اعلاػبت ثِ ّوگبى

 هؿئلِ، ثِ هطثَط خَاًت توبهی هغبلؼِ ٍ زلیك

 انلاح ٍ اضظیبثی ثٌسیظهبى هؿبئل، ثٌسیاٍلَیت

 هكی ذظ

 ًتبیح تدویغ هیعاى ٍ 

 هطاوع ٍ ّب ؾبظهبى اعلاػبت

 ؾبظهبى یه زض ًظبضتی

 هؿتمل

 ؾطػت، قفبفیت، افعایف 

 ثَزى هلوب ٍ نحت

 ضؾبًی اعلاع ّبی پبیگبُ

 ّب ؾبظهبى

I15 

 زاقتي هكی ذظ گًَِ ّط تسٍیي زض اٍل حطف

 ّط لصا ثبقس؛هی ثحث هَضَع ثِ احبعِ ٍ زاًف

 ضًٍس ّبیپبضازاین ٍ ّبتئَضی ثب وٌٌسگبىتسٍیي لسض

 ذظ تسٍیي زض ثبقٌس آقٌب ازاضی فؿبز ثب هجبضظُ

 اظ پؽ ًوَز. ذَاٌّس ػول هَفك هجبضظُ هكی

 هكی ذظ تسٍیي زض ثؼسی اثطگصاض قبذم زاًف،

 ایي زض ازاضی ٍ فطزی ّبیتَاًبیی ٍ هْبضت زاقتي

 زض وؿبًی اظ اؾت لاظم ًتیدِ زض اؾت. ظهیٌِ

 ٍ هْبضت وِ وِ قَز اؾتفبزُ هكی ذظ تسٍیي

 .ثبقٌس زاضا ظهیٌِ ایي زض ضا لاظم تَاًوٌسی

 ذظ وِ وٌٌس حبنل اعویٌبى ثبیس ّبزٍلت

 خبهؼِ ولاى ّبیذَاؾتِ ثب آًْب ّبی هكی

 هْبضت ٍ زاًف هیعاى 

 هكی ذظ وٌٌسگبىتسٍیي

 هسیطاى هْبضت ٍ تؿلظ ٍ 

 ذظ تسٍیي زض وبضوٌبى

 قسُ اضائِ ّبیهكی

 ؾبذتبضّب، اظ حوبیت 

 ٍیيتس ّبیضٍـ ٍ فطآیٌسّب

 هكی ذظ

 ثب ّبهكی ذظ تغبثك 

 هطزم فطٌّگ
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 پبیِ هضبهیي هٌترت ّبی گعاضُ ًكبًگط
Indicator Selected Statements Basic Themes 

 فٌَى، ٍ ّبتىٌَلَغی زاًف، ٍ زاقتِ ؾبظگبضی

 زاضًس. تٌبؾت آى ثب ّبهْبضت ٍ ّبًمف هٌبثغ،

 ٍ اختوبػی ؾیبؾی، هتغیط قطایظ ثِ تَخِ ثب

 اًؼغبف گصاضی هكی  ذظ زض ثبیس خَاهغ التهبزی

 گطزز. لحبػ

 یه ثب ٍ ثطآٍضز یه هكی ذظ ایٌىِ ثِ تَخِ ثب

 ٍ ؾط ّبحتویت ػسم ٍ احتوبلی ذغبّبی اظ ؾطی

 هكی ذظ تسٍیي زض اًؼغبف لصا یؽ زاضز، وبض

 تحت ثیكتطی ّبیثرف وِ گطزز هی هَخت

 ثؼول هوبًؼت آى ایؿتبیی اظ ٍ گطفتِ لطاض پَقف

 آیس.

 تغییط حبل زض هبّیت 

 ػوَهی هؿبیل

 اًؼغبف 

 ًؿجت ّبهكی ذظ اًؼغبف 

 خسیس هؿبیل ثِ

 

 ّن ٍ هثجت ًمف تَاًٌسهی ّن ًفَششی ّبیگطٍُ

 اگط بقٌس.ث زاقتِ گصاضی هكی ذظ زض هٌفی ًمف

 پصیطز نَضت انلاح ًیت ثب ٍ عطفبًِ ثی مفً ایي

 ثب ٍ ذبنی هٌظَض ثِ اگط اهب گطزز، هی تلمی هثجت

 اًدبم ذبنی عیف فؿبز پَقی چكن گیطی خْت

 قَز. هی تلمی هٌفی قَز

 ؾیبؾی احعاة آفطیٌی ًمف 

 ػوَهی هكی ذظ تسٍیي زض

 هكبٍضاى ٍ ؾیبؾی زلالاى 

 فكبض ّبی گطٍُ

 

 ثبلاتط ؾغحی ٍ ثَزُ تط اًتعاػی هضبهیي ایي اؾت. قسُ ئِاضا فطاگیط هضبهیي 2 خسٍل زض

 ٍ ّب قجبّت ؾبظی ثطخؿتِ ثطای همبیؿبت اًدبم تحلیلی فطایٌس عطیك اظ آًْب زٌّس. هی ًكبى ضا

 قًَس. هی تَلیس قس، اؾتفبزُ هفبّین تَلیس ثطای تط پبییي ؾغح زض وِ ّب تفبٍت

 

 ّب ههبحجِ تحلیل اظ حبنل فطاگیط هضبهیي :2 جذٍل
Table 2: Overarching Themes from the Analysis of Interviews 

 فطاگیط هضبهیي زٌّسُؾبظهبى هضبهیي ضزیف
Row Organizer Themes Overarching Themes 

 هْبضت ٍ ترهم 1

 اًؿبًی ؾطهبیِ هسیطیت
 ؾبظهبًی پؿت 2

 وبضوٌبى ضٍاثظ 3

 وٌتطل ٍ فطهبًسّی 4

 تسٍیي وٌٌسُ تؿْیل طایٌسّبیف تكىیلات ٍ ؾبذتبض 5
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 فطاگیط هضبهیي زٌّسُؾبظهبى هضبهیي ضزیف
Row Organizer Themes Overarching Themes 

 هكی ذظ ثلٌسهست ظهبًی افك 6

 اًؿدبم ٍ ّوبٌّگی 7

 ًظبضت ٍ وٌتطل 8

 وٌتطلی ذَز 9 ًظبضت ٍ وٌتطل ؾیؿتن

 یىپبضچِ ًظبضت 10

 پصیطی اًؼغبف 11
 گطایی هحیظ

 هحیغی تغییطات 12

 ّب اضظـ ٍ ٌّدبضّب 13
 فطٌّگی تَؾؼِ

 هطزهی ّبی ظطفیت 14

 اعلاػبت ٌبٍضیف 15
 الىتطًٍیه زٍلت

 اعلاػبت یىپبضچگی 16

 پبیساض ٍ خبهغ لَاًیي 17

 لَاًیي ؾبزگی 18 لبًَى حبوویت

 گصاضی لبًَى زض قفبفیت 19

 ّب تكىل ٍ احعاة 20

 ؾیبؾی ًظبم
 ؾیبؾی تؼبهلات 21

 لسضت ّبی ؾیؿتن 22

 شیٌفؼبى 23

 

 ّب تحلیل اظ حبنل قسُ طاجاؾتر ّبی قبذم ٍ ػٌبنط ٍ اثؼبز :3 جذٍل
Table 3: Dimensions and Elements and Indicators Extracted From the 

Analysis 

 پبیِ هضبهیي
 هضبهیي

 زٌّسُ ؾبظهبى
 فطاگیط هضبهیي

Basic Themes Organizer 

Themes 
Overarching 

Themes 
 هكی ذظ وٌٌسگبىتسٍیي هْبضت ٍ زاًف هیعاى

 ؾطهبیِ تهسیطی هْبضت ٍ ترهم

 اًؿبًی

 وٌٌسگبىتسٍیي ترهم ثب قسُ هحَل ّبیهؿئَلیت تغجیك

 هكی ذظ وٌٌسگبىتسٍیي هؼلَهبت ٍ زاًف ثطٍظضؾبًی هیعاى

 اضائِ ّبیهكی ذظ تسٍیي زض وبضوٌبى ٍ هسیطاى هْبضت ٍ تؿلظ

 قسُ

 ؾبظهبًی پؿت وبضوٌبى ٍظبیف قطح زض قفبفیت هیعاى
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 پبیِ هضبهیي
 هضبهیي

 زٌّسُ ؾبظهبى
 فطاگیط هضبهیي

Basic Themes Organizer 

Themes 
Overarching 

Themes 
 یه تَؾظ هتؼسز ّبیؾوت ٍ ّب ؿتپ ثَزى زاضػْسُ هیعاى

 فطز

 ٍ فطهبًسّی هسیط یه وٌتطل تحت وبضوٌبى تؼساز

 هسیط یه ؾطپطؾتی تحت وبضوٌبى تؼساز وٌتطل

 هسیطاى ٍ وبضوٌبى ثیي ضؾوی غیط ضٍاثظ
 وبضوٌبى ضٍاثظ

 زٍؾتبًِ ضٍاثظ

 ؾیبؾی ًظبم ثِ اًتمبزات اضائِ زض ؾیبؾی احعاة آفطیٌی ًمف

 ّب تكىل ٍ احعاة

 ؾیبؾی ًظبم

 ػوَهی هكی ذظ تسٍیي زض ؾیبؾی احعاة آفطیٌی ًمف

 تسٍیي زض آًْب ظطفیت اظ اؾتفبزُ ٍ هؿتمل احعاة ٍخَز هیعاى

 ازاضی فؿبز ثب هجبضظُ ّبیهكی ذظ

 ّب NGO هكبضوت

 ازاضی فؿبز ثب هجبضظُ ّبیؾیبؾت تسٍیي ثطای ؾیبؾی تؼبهلات
 ؾیبؾی تؼبهلات

 گصاضاى هكی ذظ ثیي ًْبزی تاضتجبعب

 فكبض ّبیگطٍُ ایضؾبًِ فكبضّبی

 ّبی ؾیؿتن

 لسضت

 فكبض ّبیگطٍُ هكبٍضاى ٍ ؾیبؾی زلالاى

 خبهؼِ لسضتوٌس ًرجگبى تطخیحبت

 لسضت نبحجبى

 ّبؾبظهبى زض ثبًسثبظی ٍ ثٌسیخٌبح ثٌسی،گطٍُ

 ؾٌتی ٍ هصّجی هطاخغ

 شیٌفؼبى

 ًكگبّیزا ٍ ػلوی هطاوع

 پػٍّكی ًْبزّبی

 هٌسػلالِ قْطًٍساى

 شیٌفؼبى هكبضوت اهىبى لبًًَی ّبیهىبًیؿن ٍ چبضچَة هیعاى

 هكی ذظ تسٍیي ثطای شیٌفؼبى هكبضوت هیعاى

 

 هْبضت، ٍ ترهم ) ؾبظهٌسُ هضوَى 8 قبذم، 27 وِ زّسهی ًكبى 3 خسٍل ًتبیح

 ؾیبؾی، تؼبهلات ّب، تكىل ٍ احعاة وبضوٌبى، ضٍاثظ وٌتطل، ٍ فطهبًسّی ؾبظهبًی، پؿت

 ؾیبؾی( ًظبم ٍ اًؿبًی ؾطهبیِ )هسیطیت قبهل هضوَى 2 ٍ شیٌفؼبى( ٍ لسضت ّبی ؾیؿتن
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 ؾطهبیِ ٍ ؾیبؾی ًظبم ثط تأویس ثب ازاضی فؿبز ثب هجبضظُ گصاضی هكی  ذظ الگَی تسٍیي ثطای

 .اؾت ظیط قطح ثِ پػٍّف هیهفَْ هسل 3 خسٍل اؾبؼ ثط ازاهِ زض قسًس. قٌبؾبیی اًؿبًی

 

 
 هسل هفَْهی پػٍّف :1هذل 

Model 1: Conceptual Research Model 
 

  گیشیًتیجِ ٍ تحث

 ثط تأویس ثب ازاضی فؿبز ثب هجبضظُ گصاضی هكی  ذظ الگَی تسٍیي حبضط، پػٍّف ّسف

 هضوَى 8 پبیِ، هفَْم 27 وِ زاز ًكبى ًتبیح ثَز. اًؿبًی ؾطهبیِ ٍ ؾیبؾی ًظبم

 وبضوٌبى، ضٍاثظ وٌتطل، ٍ فطهبًسّی ؾبظهبًی پؿت هْبضت، ٍ ترهم )قبهل زٌّسُ ظهبىؾب

 فطاگیط هضوَى 2 ٍ شیٌفؼبى( ٍ لسضت ّبی ؾیؿتن ؾیبؾی، تؼبهلات ّب، تكىل ٍ احعاة

  قسًس. قٌبؾبیی ؾیبؾی( ًظبم ٍ اًؿبًی ؾطهبیِ )هسیطیت

 تَاىهی گصاضی هكی ذظ یيتسٍ ثط اًؿبًی ؾطهبیِ ٍ ؾیبؾی ًظبم اثؼبز هفَْم تحلیل زض

 تَؾؼِ هبّیت فطایٌس هطاحل قٌبؾبیی ٍ زضن اظ اؾت ػجبضت هكی ذظ تسٍیي وِ زاقت ثیبى

 لبثل ًیبظ هَضز ّبی ظطفیت یب هٌبثغ ثِ پطزاذتي ٍ ضؾیسگی لبثل ثطؤه ػول هؿیطّبی تحلیلی

 هدبظ همطضات ٍ لَاًیي وبض زؾتَض زض آًچِ ثِ آیٌسُ احتوبلی ّبیحل ضاُ ثطضؾی ٍ ثیٌیپیف

 ثبقس.هی گیطًسُتهوین ثطای ثطؤه ؾیبؾت هكبٍضُ ؾیؿتن ایحطفِ
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 ذظ ضًٍس اظ ثرف تطیيهْن گفت تَاىهی وِ اؾت زقَاضی ٌّط گصاضی هكی  ذظ تسٍیي

 ٍ ؾیبؾی ًظبم اثؼبز هفَْم تحلیل پػٍّف ایي اًدبم اظ ّسف قَز. هی هحؿَة گصاضی هكی 

 تحلیل ٍ تدعیِ ثطای اؾت. ازاضی فؿبز ثب هجبضظُ گصاضی هكی  ذظ تسٍیي ثط اًؿبًی ؾطهبیِ

 اًدبم زاًكگبّی هترهم ٍ ذجطُ 20 ثب ههبحجِ هضوَى تحلیل ضٍـ اظ اٍلیِ ویفی ّبی زازُ

 ٍ ػٌبنط ّب همَلِ ٍ قسًس احهبء ٍ قٌبؾبیی فطاگیط ٍ زٌّسُ ؾبظهبى ٍ پبیِ هضبهیي .گطفت

 ّبی ًؿرِ زض اًس.قسُ شوط خسٍل زض ٍ هفَْهی هسل زض پؿبیٌسّب ٍ پیكبیٌسّب ٍ اثؼبز

 فطآیٌس زض ثیكتطی ًمف ّب( ایسُ ثط لسضت ٍ ّب ایسُ زض )لسضت آل ایسُ لسضت اظ ؾبذتبضگطاتط

 ؾلؿلِ هدوَػِ زض قَز هی گصاضیهكی ذظ تسٍیي ثِ هٌدط وِ وطزًس ایفب گیطی تهوین

 ٍ تطخیحبت فطضیبت، ٌسهبً زاضز. ٍخَز ثطتط هكی ذظ تسٍیي ثبظیگطاى ثیي ضٍاثظ اظ هطاتجی

 ٍضغَعِ آى زض وِ ثیٌیپیف لبثل غیط ٍ احتوبلی قطایظ ٍ هكی ذظ تسٍیي هَضز زض ثبٍضّب

 زض اهب زٌّس، تغییط ظهبى عَل زض ضا آًْب تَاًٌسهی ثبلمَُ عَضثِ ػبهل ًیطٍّبی ٍ قَزهی

 هفَْهی هبّیت همبلِ ایي (.Liddicoat, 2019) قًَسًوی ظبّط قىل ایي ثِ هب تحلیل

 زٍلتی، همبهبت زاًكگبّیبى، تغییط حبل زض زائوبً پیىطثٌسی زّس.هی ًكبى ضا هكی ذظ تسٍیي

 ٍخَز زٍلتی فطا ٍ ذغی غیط ثٌسی فطهَل فطآیٌس یه زض وبضی ّبی گطٍُ ٍ ؾیبؾی ثبظیگطاى

 چگًَگی وِ زاضز ٍخَز گصاضیهكیذظ تسٍیي زض التساض هفَْم ثطای پیبهسّبیی زاضز.

 اؾتسلال )هبًٌس وٌٌس هی تىیِ ای حطفِ تدطثِ ٍ زاًف هرتلف ّبی چبضچَة ثط وِ ثبظیگطاًی

 وٌٌس. هی ضلبثت گیطی تهوین ثطای اذتیبض وؿت ثطای گطایبًِ( ػول یب آوبزهیه آگبّبًِ فٌی،

 تَظیغ ًْبزی حَظُ زض هتؼسز ّبیقجىِ ٍ ؾغَح ثیي هكتطن نَضتثِ التساض ثٌبثطایي،

 ثب ّؿتٌس. ظهیٌِ ثِ ٍاثؿتِ قست ثِ وِ ّؿتٌس فطآیٌسّبیی ًتیدِ ّب ؾیبؾت ٍالغ، زض قَز. هی

 ثِ اؾت هوىي وِ هكی؛  ذظ تسٍیي هتَى وِ اؾت هْن ًىتِ ایي ثِ تَخِ حبل، ایي

 ذظ تسٍیي ثِ پػٍّف ایي اظ حبنل ّبییبفتِ قًَس. تجسیل زؾتطؼ لبثل غیط ّبی ههبلحِ

 وِ ضا فطایٌسی تب وطز ذَاّس ووه ایطاى زض ازاضی فؿبز ثب هجبضظُ حَظُ زض گصاضاىهكی

   زٌّس. لطاض اؾتفبزُ هَضز ًوبیٌس قٌبؾبیی ٍ تَلیس ضا ولی ّبییهكی ذظ آى اؾبؼ ثط تَاى هی

 تسٍیي هطحلِ گٌدبًسى ػسم اؾت هَاخِ ّبییهحسٍزیت ثب اخطا ٌّگبم زض پػٍّكی ّط

 اًدبم زقَاضی ًیع ضطحب پػٍّف زض اؾت. پػٍّف ایي ّبیهحسٍزیت اظ ّبایسُ اتهبل زض

 ّوىبضی ٍ ذجطگبى اظ ثطذی هكبضوت ػسم ّوچٌیي آى ثَزى ثط ظهبى ٍ حضَضی ههبحجِ

  وطز. اقبضُ تَاىهی وبضی ّبیهكغلِ ثسلیل آًْب پبییي
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 ژٍّصپ اتپیطٌْاد

 زض ضیعاى ثطًبهِ ٍ اًسضوبضاىزؾت ثِ تحمیك ّبی یبفتِ اؾبؼ ثط ظیط پیكٌْبزّبی

 گطزز: هی اضائِ ولی عَضثِ تدبضت ٍ هؼسى نٌؼت، ٍظاضت خولِ اظ َضوك هرتلف ّبی ؾبظهبى

 ٍ هسیطاى زٍلتی، ّبیؾبظهبى زض فؿبز وبّف ٍ ازاضی ؾلاهت افعایف هٌظَض ثِ .1

 ػبزلاًِ ٍ ثطاثط تَظیغ ثِ خسی تَخِ ٍ وبضوٌبى ضفبُ ٍ ضٍحیِ افعایف ثِ ًؿجت ضیعاى ثطًبهِ

 ًوبیٌس. السام ؾبظهبًی هٌبثغ ثِ َخِت ثب قغلی ّبیفطنت ٍ هعایب ٍ اهىبًبت

 ّبی حَظُ زض ثَیػُ ؾتبزی ّبی ًظبضت افعایف ثِ ًؿجت زٍلتی ّبی ؾبظهبى هؿئَلیي .2

 ًوبیٌس. السام هبلی لطاضزازّبی زلیك ثطضؾی ّوچٌیي ٍ اػتوبز هَضز وبضوٌبى تَؾظ هبلی

 زض ؾبلاضیقبیؿتِ ثِ زٍلتی ّبی ؾبظهبى زض ثَضوطاتیه ؾلاهت افعایف هٌظَض ثِ .3

 ّب هدبظات ٍ ّب پبزاـ زض ػسالت ّوچٌیي ٍ وبضوٌبى ثیي اػتوبز افعایف ٍ هسیطیتی هكبغل

 اخطا هٌبؾجی قىل ثِ همطضات ٍ لَاًیي ٍ وبضی ّبی زؾتَضالؼول قَز زلت ٍ قَز خسی تَخِ

 قَز. ضػبیت ٍ

 ٍ آى ههبزیك ٍ ازاضی فؿبز ػَالت ذهَل زض ؾرٌطاًی ٍ ؾبظی آگبُ خلؿبت 4

 وبضوٌبى ثطای نبحجٌظطاى ٍ هترههبى حضَض ثب ازاضی ؾلاهت العایف ضاّىبضّبی یيّوچٌ

 گطزز. ثطگعاض

 هَضز ّب گطزّوبیی ٍ ّبهٌبؾجت زض ازاضی ؾیؿتن لحبػ ثِ ؾبلن ٍ تؼْس ثب وبضوٌبى .5

  گطزز. السام وبضوٌبى ؾبیط ثطای الگَؾبظی ثِ ًؿجت ٍ گیطًس لطاض تكَیك
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Abstract: 
 

Corruption is one of the most serious harms and obstacles to the development of 

societies. Based on this, the aim of this research was to develop a policy model to fight 

against administrative corruption with an emphasis on the political system and human 

capital. The method of the present research was qualitative-thematic analysis and applied 

in terms of purpose. The statistical population of this research consisted of 20 key 

academic experts and qualitative data approach and semi-structured interviews were used 

to identify and describe the dimensions, components and indicators. For the validity of the 

findings, the formal method was used and the reliability calculation was based on the 

agreement between the coders, and the result was 0.88. To analyze the data, the coding 

method was used in three steps. The results showed that 27 basic concepts, 8 organizing 

themes (including expertise and skill, organizational post of command and control, 

employee relations, parties and organizations, political interactions, power systems and 

stakeholders) and 2 inclusive themes (human capital management and political system) 

Were identified. The results of this research showed that by focusing on clarifying the 

conceptual model of policy formulation, which led to the identification of the dimensions 

and elements of the model; It is possible to witness the quality of decisions made by high 

officials of society and government programs to reduce or eliminate corruption and 

improve the quality of public aspects of people's lives. 
 

Key Concepts: Political System, Human Capital, Formulation of Policy, Content Analysis 
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