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چکیده:
ازبیگانگیاحساسایجادموجبشهريهايمکانوفضاهاازشهروندانمعنويوماديجدایی

دربیگانگیاحساسمتفاوتابعادشناساییبهاستشدهسعیپژوهشایندرشود.میشهرفضاهاي
ایندرگردد.ارائهشهرفضايدرساساحاینساختارازمفهومیمدلیوشودپرداختهشهريفضاهاي

شدهاستفادههادادهازبرخواستهنظریهرویکردبامتوالی،اکتشافیآمیختهپژوهشروشازمطالعه
ازمفهومیمدلوشدند،استخراجبیگانگیاحساساساسیهايمؤلفهتداباپژوهشکیفیفازدراست.

مراتبیسلسلهتأییديعاملیتحلیلکمکبهسسپگردید.ارائهشهرونداندربیگانگیاحساس
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کردند.مشارکتپژوهشدراهوازشهروندانازنفر610ايطبقهگیرينمونهکمکبهکهبودنداهواز
احساسفضا،ناکارامدياحساسفضا،بهدلبستگیاحساسعاملپنجباشدهارائهمفهومیمدل

دادنشانکمینتایجشد.تعریففضادرهویتیبیاحساسوفضا،درناامنیاحساسفضا،درسرزندگی
تحلیلاست.مطلوبآنساختاريرواییوداردتجربیهايدادهبامناسببرازشپیشنهاديمدلکه

مردانوزنانبرايهمبستگیضرایبوساختاريضرایبدادنشانجنسیترويگانهچندهايگروه
صورتبهراشهريفضايدربیگانگیاحساسمفهومپردازيایدهپژوهشگرانکنند.میعملمتفاوت
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کنند.توجهشهريکلانهايگذاريسیساستوشهريفضاهايطراحی
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مسألهیانبودمهمق
شدندوروخودماديومعنويايدنیازانساندوريوجداییازاستعبارتبیگانگی

محیطبینپیوندعدممعنیبهبیگانگیدارد.وجودآندرکهواقعیتیتغییردرناتوانیواو
Hashem(باشدمیاجتماعیموجوديعنوانبهانسانباکالبدياجزايوشدهساخته

Sahan, یکگیريکلشازاستعبارتشهريبیگانگیشناسان،جامعهدیدگاهاز).2021:2
بهنسبتشهرنشینانآندرکهشهريهايویژگیوشهرازبرآمدهروانیروحیوضعیتنوع

تعلقعدموجداییاحساساطرافشتاریخیوفرهنگیفیزیکی،اجتماعی،هايمحیطوخود
Yousefi(کندمی & et. al, تشکیلوشهرنشینیروزافزونرشدبا).2018:500

شهريبیگانگیواجتماعیبیگانگیمسئلهبازمانیهرازبیششهريجامعهشهرها،کلان
Madanipour(استگردیدهمواجه & et. al, طولدرشهرنشینجمعیتافزایش).2021

وشهرهاازبسیاريداشته،ارمغانبهشهرهاساکنانبرايمزایاییچندهرگذشته،هدهچند
وزیستیاقتصادي،فرهنگی،اجتماعی،هايهزمیندرهاییچالشومسائلباراساکنان
,Carmen(استساختهروبهروکالبدي فاصلهموجبوضعیتاینتداوم).2020:32
استشدهساکنانزندگیوزیستکیفیتتنزلوپایداريوضعیتازشهرهاگرفتن

)Mirzahossein & et. al, جهانجمعیتازدرصد55حدودحاضرحالدر).2021:362
Bin(کنندمیزندگیشهرهادر Bishr, فضاهايغلبهباهمراهشهرشتابانرشد).2019:117

Mendonca(مدرنشهرهايدرالکترونیکتوسعهومجازي & et. al, برعلاوه)،2020:2
کهاستآوردهفراهمراجمعیبیگانگیزمینهوکاهششهرهادرراتماعیاجروابطاینکه

Goussous(استنمودهتضعیفرامحلیهايهویتونمکااجتماعیاهمیت and

Tayoun, شهرهاکلانمخصوصاًوشهرهافضايدربیگانگیاحساستجربهچهاگر).2020
حیاتبرمتفاوتینقشنیزجهتاینازودارندهمباهاییتفاوتمختلف،کشورهايدر

واستعمومیفضايازمیمهبخشبیگانگیاحساسکهدلیلاینبهلیکنداردشهري
پیوندوارتباطمجالنتیجهدراستشهريزندگیازوسیعیبخشنیزعمومیفضاي

همچنینوشهرانسجامفرسایشباعثآنتضعیفوآوردمیفراهمساکنانبرايرااجتماعی
چوناجتماعیهايآسیبگیريشکلوشهريمسائلدرشهروندانمشارکتعدمسبب

گردد.می...)واعتمادعدمانزوا،اجتماعی،وندالیسمامنیت،احساس(کاهش
...وقومیهايگروهسن،جنسیت،مثلمتغیرهاییبهشهريریزيبرنامهدرتوجهیبی

Zayari(اجتماعیهاينابرابريبیگانگی،افزایشبهتواندمی & Torkamanniya, 2019،(
درمحیطکیفیتافولشهروندان،دیدگاهزازندگیکیفیتتنزلاجتماعی،شمولیتکاهش
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درومنابعوهافرصتبهعادلانهدسترسیواجتماعیحقوقتضمینعدمشهري،فضاهاي
,Hurubeana(بزنددامناجتماعیعدالتتحققعدمنتیجه چهاگرشهريفضاهاي).2013
مکتب.اندهراسویناامنغریبگی،ازسرشارحالعیندراند،برانگیزانندهوبزرگبسیار

هستندبیگانگیحالدرذهنیطوربهشهرهاکهباورنداینبرآنپیشینیانوشیکاگو
)Seeman, تفاوتزنومردبینتواندمیهاسازهدیگرمانندبیگانگیاحساس).1957:784

اینکهضمنآنبروزعواملوشهريفضاهايدربیگانگیاحساسشناختوباشدداشته
بهبیگانگیاحساسبرتأثیرگذارعواملشناختباببردبالااحساساینازرامادركاندتومی

وبدهندکاهشراعواملایننامطلوبآثارکهکندمیکمکشهرسازانوریزانبرنامه
,Adhami(دهندارائهجامعهسطحدراحساساینبهبودبرايراراهکارهایی 2018:9(.
بیگانگیاحساسموضوعباهابررسیترینشاخصکهدادنشانهگذشتهايپژوهشبررسی

از:اندبودهعبارتحوزهایندراصلیهايواژهکلیدوبودهشناسانجامعهوروانشناساندیدگاهاز
بیگانگی،برشهريزندگیوگراییقومثیرأتشهري،بیگانگیبامرتبطمنابعانتخابیاوشناسایی
گیريشکلدرجنسیتیهايتفاوتتأثیرشهري،حوزهدراجتماعیویفرهنگهايبیگانگی
مطالعهاینپژوهشگراناست.بودهبیگانگیاینپیامدهايهمچنینوفرهنگیواجتماعیبیگانگی

شهري،بیگانگیموضوعبهکلینگاهداشتنضمنتاکنونمطالعاتبیشترکههستندباوراینبر
وکرده،نگاهموضوعاینبهفلسفیبعضاًوروانشناسانهشناسانه،جامعهيهادیدگاهبااندکردهسعی
مسألهاینضرورتکنند.توجهبیگانگیاحساستشدیددرآننقشوشهر،ساختاروفضابهکمتر

مشخصنظريچارچوبوجودعدمدلیلبهکهاستجهتآنازشهري،مطالعاتحوزهدر
فضايبیگانگیاحساستعریفعدمهمچنینوشهرييفضادربیگانگیاحساسبهمربوط
معتبرمنابععنوانبهشهريریزيبرنامهدرکهنابعیموپژوهشگراندسترسقابلمنابعدرشهري

حرکتمسیردرراشهرریزي،برنامهاساسیهدفباشهريریزيبرنامه.باشدمیاندشدهشناخته
فضاهايدراجتماعیهايآسیبکاهشسببفضابمناسمدیریتباودادخواهدقرارمشخص
وچیستشهريفضايدربیگانگیاحساسکهاستآنپژوهشایناصلیالؤسشود.میشهري

دارد؟هاییلفهؤمچه

پژوهشتجربیپیشینه
داخلیتحقیقاتالف)

شهرنشینی، « شناسانه خودش با عنواننامه جامعه)، در پایان1397حمید سرفراز (
اي کند که بیگانگی، پدیدهبیان می» ت و بیگانگی: یک مطالعه چند بعدي از بلوچستانقومی
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عنوان نمونه مورد مطالعه انتخاب شده است. در این اجتماعی است. بلوچستان، بهـ روانی
ها مصاحبه صورت طور تصادفی انتخاب شده بودند، از آندهنده که بهپاسخ137نامه پایان

دهد که با سطوح بالاي شهرنشینی و بیگانگی در بین ج این تحقیق نشان میگرفته است. نتای
دهندگان، مشخص شد که سطح شهرنشینی داراي سطح بالایی از بیگانگی است. اکثریت پاسخ

دهد که هر چه سطح شهرنشینی بالاتر باشد، سطح بیگانگی بالاتر است.ها نشان مییافته
نوان عوامل مؤثر بر بیگانگی اجتماعی و فرهنگی در ع«اي با )، در مقاله1397ادهمی (

به بررسی میزان بیگانگی اجتماعی و » بین دانشجویان دانشگاه آزاد اسلامی واحد سنندج
فرهنگی در بین دانشجویان و عوامل مؤثر بر آن پرداخت. نتایج نشان داد با کاهش قدرت 

چه شود؛ یعنی هرافزوده میهاگیري دانشجویان بر میزان بیگانگی اجتماعی آنتصمیم
گذراندن اوقات فراغت، هتحصیل، نحوهگیري کمتري در مورد ادامدانشجویان از قدرت تصمیم

انتخاب همسر و انتخاب شغلشان برخوردار باشند بر میزان بیگانگی اجتماعی و فرهنگی در 
ادي، مناسکی، چه میزان دینداري دانشجویان در ابعاد اعتقهر.شودزندگیشان افزوده می

پیامدي و احساسی بالاتر باشد بر میزان یکپارچگی اجتماعی، نظم و وفاق اجتماعی افزوده 
شود.شده و از میزان بیگانگی اجتماعی و فرهنگی کاسته می

اي با عنوان اشکال بیگانگی شهري در نظر )، در مقاله1396یوسفی و همکاران (
گزینش منابع مرتبط با بیگانگی شهري پرداخته شناسان شهر، به بررسی، شناسایی وجامعه

شناسی و هاي فلسفی، جغرافیا، جامعهی، منابع بیگانگی در حوزهیاست. در مرحله شناسا
شناسی و فلسفی روانشناسی جستجو گردیده است، که فقط در سه حوزه روانشناسی، جامعه

شناسانِ شهر مند آراي جامعهمنابعی مرتبط در این حوزه شناسایی شده است. نتایج مرور نظام
دلزدگی، :درباره بیگانگی شهري بیانگر آن است که بیگانگی شهري پنج نمود عمده دارد

بیگانگی فضایی حاکی از سلطه فضاهاي جدید شهري بر انسان و در زنی،سازمانی، پرسهبی
ر جامعه ها دگیري فضاي جدیدي تحت تأثیر فضاي جریاننهایت بیگانگی جمعی که بر شکل

اطلاعاتی دارد که جدایی کامل مردم از تاریخ، فرهنگ، محصولات تولیدي، از اطرافیان و از 
خود را در بردارد.

ب) تحقیقات خارجی
آنتأثیروشهريساختاردربیگانگی«عنوانتحتپژوهشیدر)،2021(سهانهاشم

باشدغیراراديیاارادياستنممکبیگانگیکهکندمیاشارهمطلباینبه،»جامعهوفردبر
فلسفه،زبان،ماننددانشیهايزمینهازبسیاريدربیگانگیمفهومشود.تحمیلانسانبرو
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است.مدرندورانهايپدیدهازکهمعماريرشتههمچنینوروانشناسیوشناسیجامعه
حملاجتماعیيموجودعنوانبهانسانباکهکالبدياجزايوشدهساختهمحیطبینپیوند

موردداشتخواهدبردرکهايمؤلفه- 1از:عبارتندکهداردمعنويوذهنیالزاماتکند،می
اجتماعیمشکلاتکاهشباعثخودنوبهبهکهشودرعایتجديطوربهوگیردقرارتوجه
؛تعلقحسایجادطریقازشهريساختاروانسانبینگسستهايبحرانومشکلاتازناشی

روانی،بیگانگیخودازواستاجتماعیفضایی،جملهازمتعددياشکالشاملبیگانگی-2
یکعنوانبهمکانواجتماعیموجودیکنوانعبهفردبینپیوندجداییبهمنجرهمگیکه

شهريساختارگیريشکلوشهريبافتپاشیدگیهمازبهمنجرکهشودمیفیزیکیمحیط
ایجاد- 3؛شودمیپوسیدگیحالدرشهرياهايفضدرمرجوجهرایجادومتناقض
مطالعهاینشود.میآنروانیواجتماعیعملکردبههاآندستیابیعدمواجتماعیمشکلات

یکنوانعبهشدهساختهمحیطبینمستقیماطارتبجملهازبسیاريهايتوصیهشامل
برايومعنويوشخصیالزاماتبایاجتماعموجوديعنوانبهانسانوفیزیکیمحصول
محیطوانسانبینگسستهايبحرانازناشیهايبیماريومشکلاتاجتماعی،تسکین
دارد.وجودبیگانگیاحساسپشتدرکهواقعیهايعلتازخلاصیهمچنینواطرافشهري

سیاسیعمومیبیگانگیوانتزاعیفضاي«عنوانباپژوهشیدر)،2019(ماهانوزمانی
بافتدرخاصطوربهوجهانیـدولتانتزاعیفضايچگونهاینکههدفبا»خاورمیانهدرفضا

نشانهایافتهشود.میشهرهادرهاییناهنجاريوفضاهايایجادسببخاورمیانهشهرهاي
آنهاشوند،میاعمالجهانیطوربهکههمگنهاياستراتژياینکهاینازنظرصرفدهندمی

استممکنـمتناقضايشیوهبهـبنابراینودهندپاسخايزمینههايویژگیبهتوانندنمی
.کنندایجادتفاوتومقاومتفضايخود

ازحاکمیتهايمحدودیتشهري:بحران«عنوانباايمقالهدر)،2017(بایرباگ
شهري،ايهبحرانبررسیبرايتحلیلتطبیقیچارچوبیکتوسعههدفبا»بیگانگی
روندهايوروزمرهزندگی«بینتحلیلیپیوندهايایجادبهنیازکهکندمیاستدلال

پیوندهمبهرا»خاصهايگزارش«ازحاصلهايبینشبنابرایندارد.وجود»سیستمی
مطرحسیاسیهايپدیدهعنوانبهشهريهايبحرانکهدهندمینشانهابررسیدهد.می
کهدهدمینشاننتایجآورد.میمرکزبهرا»بیگانگی«رکسیستیمامفهوموشودمی

سلبطریقازانباشتفرآیندسرمایه،کنندهتسهیلجهانیمکانیسمیکعنوانبه"بیگانگی"
پیوندهايآنایجادبرايمالکیت،سلبعاطفیـ ذهنیمنفیپیامدهايعنوانبهومالکیت
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وبیگانگیخودازآن،درکهشهري،سیاسینظاموارساختنهایتدرباشند.میمفیدتحلیلی
آید.میوجودبهبیگانگی

همهازمعانیعمومی،فضاي«عنوانتحتايمقالهدر)،2016(آلوزرودریگزوکرستانی
کهپردازندمیموضوعاینبهخودمطالعاتدر»بیگانگی؟فضاییشرایطکجا:هیچوجا

مبارزهمحلیوجهانینیروهايبینـروزمرهاعمالازنیمیداعنوانبهـعمومیفضاي
درافراطهمکهدهندمینشانهایافتهدارند.خاصمناظرشکلتغییربهتمایلکهکندمی

مشتركزمینهیکعنوان(بهکندمیجدامحلاتخاصهايویژگیازراافرادکهشرایطی
یعنیسیاسیهاينظامتضعیفوشدهریزيبرنامهمصرفهمگناشکالنیزوتجربه)واقعی

تأثیرشهريعمومیفضايتقدمحسبروکندمیتحمیلرااجتماعیانضباطکهاقداماتی
کهکندمیایجادراعمومیفضايوشهريمحیطانحلال،اینها،آندیدگاهازگذارد.می

کاهشحتییای،زندگجمعیاشکالرفتنبینازسببکهنیستآنفیزیکیهمتايدیگر
باعثکهشرایطیکند،میایجادرافضایییا»کورنقاط«اوژنظرازکه،»عمومی«ارزش

.شودمیشهروندانوشهربینبیگانگی

وترسفضاهايعنوانبهعمومیفضاهاي«عنوانتحتايمقالهدر)،2012(ژلینینا
فضايمنفیاثراتبربر»هروسیپترزبورگ،سندرعمومیفضاهايدرجوانانبیگانگی؟

تمرکزجوانانبیندرهراسیبیگانهواجتماعیطردمانندگذار،حالدرشهریکدرعمومی
باشوروي،دوران»خوابمنطقه«(کوپچینوپترزبورگسندرمحلهدودرتحقیقاین.دارد

ومتراکمسازوساختبابیستمقرناوایلازمسکونیمنطقهکانال،آبودنیبزرگ،بازمناطق
کهدهندمینشانهایافتهاست.شدهانجامداخلی)هايحیاطعمدتاًکوچک،بازمناطق
ومتفاوتاجتماعیپیشینهباجوانانبیندرمکانازاستفادهوادراكدراحتمالیتفاوت

اساسبرعمومی،فضايدركبرریزيبرنامهسیستموشدهساختهمحیطتأثیرهمچنین
وبزرگبازفضاهايمورددرکهمحلی،جوانانبامصاحبهوعمومیفضاهايدردهمشاه

بیگانهخويوخلقباوخصمانهعنوانبهمحلهازتلقیبا"دیگران"بادائمیبرخوردهاي
تنوعتادهدمیاجازهمردمبهبازعمومیفضايدارد.مطابقتجوانانبیندرهراسی

کند.نمیایجادرااجتماعیحسهیچاینحال،اینباکنند.مشاهدهراقومیـ اجتماعی
شود.میترسافزایشباعثمنطقهناشناسفضايدربرعکس،
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نظريمبانی
بیگانگیاحساس

یاانزوااحساسموجبکهاستمعینیفرایندهايیاهاکنشمعنايبهبیگانگیاحساس
احساسدیگر،تعریفدرشود.میفردیکهخصمانوهمدلانهغیراحساسیاغریبگی
کاربهمعناداراجتماعیپیوندیااجتماعیحمایتفقدانغریبگی،احساسمعنايبهبیگانگی

شخصشودمیموجبکهاستايتجربهمعنايبهبیگانگیاحساسبنابراینشود.میبرده
کهمحیطازبیگانگیصورتدوبهبیگانگیاینکند.احساسبیگانهفرديهمچونراخود

ازحاکیکهخودازبیگانگیواوستزندگیمحیطوانسانمیانخلاءآمدنپدیدبیانگر
,Adhami(د شومیمتجلیاست،خویشهايتواناییوخودبهنسبتانسانبیگانگی

درفردهرکهداندمیوضعیتییااحساسنوعیرااجتماعیبیگانگیسیمنملوین.)2018:9
وصوربیگانگی،ازتعریفاینضمنويدهد،میبروزخودازجامعهودیگرانخودبارابطه
احساسهنجاري،بیاحساسقدرتی،بیاحساسنوعپنجدرراگونهبیگانهرفتارتظاهراتانواع

,Seeman(استدادهنشانخویشتنازتنفراحساسومعناییبیاحساساجتماعی،انزواي

1957:784.(

يشهربیگانگی
کهاستشدهاجتماعیهايآسیبازبرخیگیريشکلموجبشهرنشینیگسترش

فضافُرم،درقاعدگیبیوانطباقعدمکهطوريبههاست.آسیباینجملهازشهريبیگانگی
محیطتنگناهاياجتماعی،محیطمشکلاتومسائلفیزیکی،وکالبديمحیطعملکردو

درشهرنشینانبیگانگیباعثاست،شهرنشینیعهتوسمحصولکهشهرنمادینوفرهنگی
روابطدیگر،عبارتبهاست.شدهشهريحیاتبهنسبتآنانتعلقعدموانزواوشهر،

کالبديفضاهاينمادیننقشوسو،یکازشهريفضايدرزندگیامروزینهشیوواجتماعی
محیطودیگرانخود،بهنسبتپیشازبیشراشهرنشینانساندیگر،سويازشهرهادر

).Yousefi & et. al, 2018(استکردهبیگانه
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نظرانصاحبتفکیکبهشهريبیگانگینظريهايگزاره:1جدول
Table 1: Theoretical Propositions of Urban Alienation by Experts

بیگانگیشکلنظريهايگزارهپردازنظریه
TheoristTheoretical Propositions

Form of
Alienation

زیمل
)1885-

1918(

سازندمیبرطرفشهردرراخودنیازمختلفاشکالبهشهرنشینان-1
استشهراندازهتأثیرتحت(کنش)نیازتأمینمختلفاشکال-2
دهدمیافزایششهرمحیطدرراعصبیتحریکاتشهر،اندازه-3

عصبیسیستموئیپاسخگتوانعصبی،تحریکاتافزایشبا-4
گرددمیتضعیفشهرنشینان

(عقلانی)انتخابیواکنشبهناگزیرافرادعصبی،سیستمتضعیفبا-5
شوندمیهامحركبه

دلزدگیباعثشهري،محیطعصبیتحریکاتبهانتخابیواکنش-6
شودمیشهرنشینان

دلزدگی

بنیامین
)1892-

1940(

کوتاه،هايتماسیژگیوبافرهنگیمتنیکمثابهبهشهر-1
استپراکندهاطلاعاتوگذرااحساسات

شهرنشینانبیندررامتفاوتیفرديتجاربشهر،متنیهايویژگی-2
زندمیرقم

عاريوگذراسطحی،هايخوانشباعثشهرنشینان،فرديتجارب-3
شودمیشهرفرهنگیمتنازتفسیراز

وسریععبورموجبتفسیرازعاريوگذراسطحی،خوانش-4
شودمیشهردرزنیپرسه

زنیپرسه

ویرث
)1902-

1952(

روابطشهر،درفرهنگیاجتماعیناهمگونیوتراکماندازه،افزایشبا-1
هايگروهدرهاآنعضویتوتضعیفاولیههايگروهدرشهرنشینان

گردد.میتقویتثانویه
سببمتناقضواوتمتفومتعددثانویههايگروهدرعضویت-2
ایفايمتناقضومتفاوتیاجتماعیهاينقشدرشهرنشینانشود،می

نمایند.نقش
ومتفاوتهايهویتگیريشکلسببمتفاوتهاينقشایفاي-3

شودمیشهرنشیناندرمتناقض
ازمختلفیاشکالشهريمتناقضومتفاوتهايهویتگیريشکل-4

آوردیموجودبهراشخصیتثباتیبی
شهرنشیناندرناقصهايهویتگیريشکلوشخصیتیثباتیبی-5

سازمانیبیواخلاقیمرجوهرجخودکشی،روانی،اختلالاتبروزسبب
شودمی

سازمانیبی
اجتماعی
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بیگانگیشکلنظريهايگزارهپردازنظریه
TheoristTheoretical Propositions

Form of
Alienation

لوفور
)1902-

1991(

مصنوعفضاهايانبوهتولیددرراخودسودمدرن،داريسرمایهنظام-1
کندمیجستجومتفاوتکارکردهايوالگوهامت)،(قیهاارزشباشهري

سببمتفاوتهايارزشوکارکردهاالگوها،درفضاانبوهتولید-2
شودمیشهردرمتناقضومتفاوتفضاهايگسترشوتفکیک

شناختمانعشهريمتناقضومتفاوتفضاهايگسترشوتفکیک-3
شودمیشهريفضاهايمتناقضومتفاوتالگوهايازشهرنشینان

فضاهايمتناقضالگوهايازشناختدرنقصیاشناختعدم-4
فضاهايبهنسبتشهرنشینانتعلقعدموجداییاحساسسببشهري

شودمیفضابامواجههدرشهري

فضاییبیگانگی

)1935(هاروي

دنبالبهسودآوري،بهوقفهبیمیلدلیلبهصنعتیداريسرمایه-1
استشهريدیدجفضاهايتولید

تولیدداريسرمایهنظاممنطقاساسبرشهريجدیدفضاهايتولید-2
شهرنشینانکنترلعدمسببمتفاوتهاارزشومتفاوتالگوهايانبوه،

شودمیجدیدفضاهايتولیدبر
وسو،یکازجدیدفضاهايتولیدبرشهرنشینانکنترلعدم-3

ازداريسرمایهنظامنطقمازناشیشهريمتفاوتفضاهايگسترش
شودمیشهريفضاهايازشهرنشینانشناختمانعدیگر،سوي

بهمنجرشهري،مصنوعفضاهايازشناختنقصیاشناختعدم-4
شودمیمکانبهتعلقحسکاهش

فضاییبیگانگی

شناسی پژوهشروش
است،گرفتهانجاممتوالیاکتشافیکمیـ کیفیروشبهکهاستآمیختهپژوهشاین

فضايدربیگانگیاحساسمهمهايعاملها،دادهازبرخواستهروشکمکبهکیفیبخشدر
قراربررسیموردمدلاینییديأتعاملیتحلیلکمکبهآنازپسوشدهتعیینشهر

ییديأتعاملیتحلیلروشوها،عاملاکتشافشیوهگیري،نمونهروشادامهدرگرفت.خواهد
شد.واهدخارائه
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اطلاعاتگردآوريروشونمونه
کمکبهپژوهشگران،1کروناویروسدنیاگیريبحرانازناشیهايمحدودیتدلیلبه

مطابقاهوازشهرجمعیتاند.کردهانتخابرااهوازشهروندانازنفر610ايطبقهگیرينمونه
عددي1401سالتاشهرآنيشهردارانسانیسرمایهتوسعهوریزيبرنامهمعاونتگزارشبا

،12،9ترتیببهاهوازشهرداريهشتتایکمناطقکهاست،نفر1300000000بربالغ
افرادانتخابمعیاردهند.میتشکیلراشهرکلجمعیتازدرصد16و،15،13،9،14،12
وهشگرانپژاست.بودهاهوازشهرهايمحلهدرسال5ازبیشسکونتوسال18بالايسن

جدولکنند.انتخابراافرادمنطقهجمعیتنسبتبهافرادگانههشتمناطقازداشتندسعی
از%)46(275مردانو%)54(نفر335زناناست.دادهنمایشراانتخابینمونهمشخصات2

شدند.میشاملرانمونهافراد

ايسهمیهايطبقهروشبهاهوازشهرازشدهانتخابنمونه:2جدول
Table 2: Sample Selected From Ahvaz City Using a Stratified Quota Method

12345678مناطق
%16%12%14%9%13%15%9%12اهوازجمعیتدرسهم

7355927955867298نمونهدرتعداد

پژوهشبزارا
برکهاست"شهريفضايدربیگانگیاحساسپرسشنامه"پژوهشایناصلیابزار

قسمتاست.شده2طراحیاظهاريخودصورتبهوقسمتدودرنامهمینبامدلیمبناي
است،هاالؤسبهپاسخگوییبرايهاییراهنماییوپرسشنامههايویژگیمعرفیشاملابتدایی

شود.میپرسشهاآنشناختیجمعیتوتحصیلیاطلاعاتدربارهشهروندانازادامهدرکه
شهريفضايدربیگانگیاحساسسنجشآنهدفکهاستهاییالؤسشاملدومقسمت
احساسازشدهارائهمفهومیمدلهايلفهؤمبرمبتنیپرسشنامهاینهايعاملاست.

الؤس6ترتیببهکهباشدمیالؤس35شاملپرسشنامهایناست.شهريفضايدربیگانگی
احساسالؤس7فضا،درهویتیبیاحساسبرايسؤال5فضا،درناامنیاحساسبراي

1 coronavirus pandemic
2 self-completion
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دلبستگینداشتنبرايالؤس6محیطی،سرزندگینبوداحساسالؤس6فضا،ناکارامدي
سنجید.میراعامطوربهبیگانگیاحساسهمالؤس5شد.طراحیمکانی

زبانوضوحوگویایی،شدن،خواندهقابلیتسبک،وشکلهماهنگیاجرایی،قابلیت
گرفت.قراربررسیموردصوريرواییطریقازشهريفضايدربیگانگیاحساسپرسشنامه

روانیووضوح)1(معیار:دوباکهکردتقاضااصلی)نمونهاز(جداشهروند30ازنویسنده
هاآنسطحدرشهروندانآیااینکه)2(پرسشنامه،درشدهاستفادههايجملهوهاعبارت

امتیاز5تا1مقیاسدرهاالؤسازکدامهربهدهند،پاسخقبیلاینازالاتیؤسبهتوانندمی
شداستفادهپرسشنامهصوريرواییبررسیبراي1الؤسثیرأتنمرهشاخصازدهند.

)Lacasse & et. al, 2002.(یا4نمرهالؤسبهکهافرادينسبشاخصاینمحاسبهبراي
موردنسبیفراوانیاگرشود،میضربالؤسهربرايشدهکسبرهنممیانگیندراندداده5

ییدأتبرايشاخصاینقبولقابلمقدارشود،گرفتهنظردردرصد3،50گزینهبرايانتظار
).Colton & Covert, 2015(استآنازبالاترو5/1مقادیرگویههرصوريروایی

یاتدریسسابقهسال15ازبیشهکشهري،ریزيبرنامهکارشناس20ازپژوهشگر
هرآیااینکهوها،عاملباهاالؤسازکدامهرارتباطمورددردارندشهريگذاريسیاست

الؤسهربهکارشناسانکنند.نظراظهارنیستیاوهستعاملبرايمناسبینشانگرالؤس
احتیاجامااستمرتبطالؤس2عددال،ؤسبودنمرتبطنامعنیبه1عدددادند.4تا1نمره

4عددوداردجزییبازنگريبهاحتیاجامااستمرتبطالؤس3عدددارد،کلیبازنگريبه
شاخصازمحتوارواییتعیینبراينظرهاآوريجمعازپساست.مرتبطکاملاًالؤسیعنی
شد.استفاده2محتواروایی

3و4نمرهگویهبهکهاستارشناسکافرادنسبتبرابر:3سؤالمحتواییرواییشاخص
را1تا0بیناعدادتواندمیشاخصایناند.کردهبررسیراسؤالکهکارشناسانکلبهدادند

بهاحتیاج79/0تا7/0بینمقادیرگویه،شدنردباعث7/0زیرمقادیرالبتهکهبرگیرد،در
Halek(هستندقبولقابل79/0بالايمقادیروبازنگري & et. al, 2017.(

هايسؤالنمرهجمعازعاملهردرفردنمرهاست،تغییرقابل5تا1ازسؤالهرنمره
تعدادضربحاصلبرابرعاملهردرنمرهکمترینآید،میدستبهآندهندهتشکیل

تعدادضربحاصلبرابرعاملهرنمرهبیشترینواستیکعدددرعاملهايسؤال

1 item impact score
2 Content Validity Index (CVI)
3 Item Content Validity Index (I-CVI)
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نمرهشدنپذیرجمعها،نمرهبهترتفسیرپذیريبراياست.5عدددرعاملهرهايسؤال
نمرهجمعصورتبهشهريفضايدربیگانگیاحساسنمرهگزارشویکدیگرباهاعامل
1(رابطهشدندتبدیلZاستانداردنمرهبههاعاملخامهاينمرهآن،دهندهتشکیلهايعامل

ببینید).را

)1(
x x

z
s




وعاملهردرافرادخامهاينمرهمیانگینxعامل،هردرفردخامنمرهX،1رابطهدر
Sنمرهخطیتبدیلبااست.عاملهردرافرادخامهاينمرهاستانداردانحرافZصورتبه

10+Z33/3نمرهتازهمقیاسدرشد.خواهندتبدیلمشترکیمقیاسبههاعاملهمهنمره
نمرهها،عاملمقیاسنمرهجمعبابود.خواهد20نمرهبیشترینوصفرنمرهکمترینعامل،

نمرهآید.میبدستبود،خواهد120تاصفربینعدديکهشهرفضايدربیگانگیاحساس
است.شهرفضايبهنسبتبیگانگیاحساسبودنبالامعنايبهمقیاسایندربالاتر

آماريهايتحلیل
مدلبرازشوساختدرآماريتحلیل

باشوندهتکرارروشازشهريفضايدربیگانگیاحساسمدلپارامترهايبرآوردبراي
دلاتمعاسازيمدلمحیطدرتحلیلاینشد،استفادهکاملاطلاعاتنماییدرستبیشینه

وخیمربعآمارهکمکبهمدلکلیبرازشگرفت.انجام8.8نسخه1لیزرلافزارنرمساختاري
اینشد.بررسیداشتندنمونهاندازهبهکمتريحساسیتکهبرازشهايشاخصسایر

هايشاخصشوند:میشاملراساختاريمدلبرازشهايشاخصمهمدستهسههاشاخص
.4ایجازبرازشهايشاخصو3افزایشیبرازشهايشاخص،2مطلقبرازش
و6شدهاصلاحبرازشنیکویی،5خیمربعهايشاخصمطلق:برازشهايشاخصمیاناز

شاخصتطبیقی:برازشهايشاخصمیانازطورهمین،7باقیماندهمربعاتمیانگینریشه

1 Lisrel 8.8
2 Absolute fit indices
3 Incremental fit indices
4 Parsimony fit indices
5 Chi-Square
6 Adjusted Goodness of Fit Index (AGFI)
7 Root Mean Squared Residual (RMR)
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میانزاو،2نشده)هنجاربرازش(شاخصلوییسـ توکرشاخصو،1تطبیقیبرازش
و4شدههنجارمقتصدبرازششاخص،3شدهبهنجارخیمربعهايشاخصایجاز:هايشاخص

,Kline(شدخواهندگزارش5برآوردمربعاتمیانگینریشه محاسبهنحوهمورددر.)2016
داشت،خواهندپیدررامدلمطلوببرازشکههاآنازمقادیريهمچنینوهاشاخص

,Mulaik(استکردهارئهارلازمهايراهنمایی ،)2016(کلاینو)2010(مولایک.)2009
مدلبرازشبرايرامعناداريسطحبزرگمقادیرهمراهبهخیمربعشاخصکوچکمقادیر

هايشاخصنمونه،حجمبهشاخصاینبالايحساسیتدلیلبهامااند،کردهارزیابیمطلوب
مطلوبمقدارکلاینومولایکنظرمطابقپژوهشایندرشوند.میبررسینیزدیگر

و<AGFI،08/0<RMR،9/0>CFI،95/0>TLI،5/0PNFI<9/0از:عبارتندهاشاخص
08/0<RMSEA.

همسانیبررسی)1(طریقاز،6ساختاريرواییمدل،برازشهايشاخصارزیابیازپس
بینکواریانسو(مثلاًدلمساختارهمسانیوعاملی)بارهاياندازه(مثلاًمدلهاياندازه

قرارسنجشموردهمگرارواییبررسی)2(ومردان)و(زنانهاگروهزیربیندرعوامل)
مدلیکدرموجودعاملیبارهايتمامکهشودمیحاصلزمانیهمگرارواییگیرد.می

)AVE(شدهاستخراجواریانسمیانگینطریقازباشند.معنادارآمارينظرازگیرياندازه
یابیشتربایدAVEمقدارمطلوب،رواییبهدستیابیبرايکرد،تأییدراهمگرارواییتوانمی

).Bagozzi & Yi, 1988(باشد5/0بابرابر
زنانگروهو8معیارگروهعنوانبهمردانگروهدادنقرارباابتدادر7متقاطعروایی

-بهمردانگروهآنازپسوECVIمتقاطعراعتباشاخصمحاسبهو9اعتبارگروهعنوانبه

متقاطعاعتبارشاخصمجددمحاسبهومعیارگروهعنوانبهزنانگروهواعتبارگروهعنوان
مدلبهتربرازشازنشانمتقاطعاعتبارشاخصترکوچکمقادیرگیرد.میقراربررسیمورد
پایاییشاخصطریقازسازهپایایی).Schumacker & Lomax, 2017(دارندمعیار

1 Comparative Fit Indices (CFI)
2 Tucker-Lewis or Non-Normed Fit Index (TLI or NNFI)
3 Normed Chi-square
4Parsimonious Normed Fit Index (PNFI)
5 Root mean squared error of approximation (RMSEA)
6 Structural validity
7 cross-validation
8 calibration group
9 validation group
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عاملهربراياست،شدهپیشنهادBacon, Saur and Young (1995)توسطکه1ترکیبی
ارزیابیمطلوبعاملهربراي7/0ازبیشسازهپایاییمقادیرشد.گزارشومحاسبه

شوند.می

هادادهکیفیتحلیل
دربیگانگیاحساسهايعاملانتخابومدلهايسازهطراحیبرايپژوهشایندر

حوزهریزانبرنامهوپژوهشگرانگذاران،سیاستازنفر21ازکههاییمصاحبهازشهرفضاي
اکتشافبرايشدههدایتوساختاریافتههايمصاحبهشد.استفادهگرفته،صورتشهري
موردمضمونتحلیلروشبهمتنصورتبهسازيپیادهازپسبیگانگیاحساسهايعامل

دهد.مینمایشرامصاحبههايدادهتحلیلمراحل،1شکلگرفتند.قراررسیبر

ایرانزنانشهربهحقمفهومیمدلارائهبرايکیفیتحلیلانجاممراحل:1شکل
Figure 1: Steps in Conducting a Qualitative Analysis to Present a

Conceptual Model of the Right to the City for Iranian Women

هايمصاحبهتحلیلواحدانتخابمرحلهدربود.مهممرحلهدوشاملهادادهسازيآماده
ودرآمدمتنصورتبهکلمهبهکلمههامصاحبهکلیهشد.تبدیلمتنیفرمتبهشدهضبط
یکعنوانبهمصاحبهمتنشد.گرفتهنظردرتحلیلحدواانعنوبهمصاحبههاهشددهپیامتن
معناییواحدهايمرحلهایندرهمچنینگردید.ايديکیومکسافزارنرمواردآنالیز،واحد

دوممرحلهشد.مشخصهامصاحبهمتندرمصاحبه)متونازهاییپاراگرافیا(جملات
اجستخراوشددیجااتحلیلماتریسمرحلهینادربود.مطالبسازماندهیمحتواتحلیل

1 composite reliability
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دردموجوببینید)نتایجقسمت(درلیهاوتطبقاسساابرهامصاحبهيامحتوازهاداده
هادادهشد.منجاااعنتزاويطبقهبندي،بندوهگرحلامرسپسو،گرفترتصوماتریس
یاوداشتهمطابقتشدهمشخصقبلازطبقاتباکهمحتوایییافتنبرايبارچندین

اینبهشد.دادهاختصاصهاآنبهاولیهکدهايومرورباشندهاآنبرايمثالیتوانستندمی
مفهومباولینبودهمرتبطاصلیطبقاتباکهدیگرمعناییواحدهايبهکددهیترتیب

منطقیومفهومیارتباطاساسبرسپسگرفت.صورتنیزبودندمرتبطبیگانگیاحساس
طبقاتگیريشکلایوماتریس،درموجوداصلیطبقاتدرطبقاتاینجایگذاريامکان
ماتریسدردموجوصلیاتطبقاها،دادهاريکدگذیندآفروعشرايبرشد.بررسیجدیداصلی

دقیققواعدتعاریفاینسساابرسپسوتعریفپژوهشنظريپیشینهکمکبهتحلیلی
ضمنمرحلهایندراست،دهیگزارشمحتواتحلیلپایانیمرحلهشدند.مشخصکدگذاري

مدلهمراهبهآنفرعیهايطبقهشهري،فضايدربیگانگیاحساساصلیهايبقهطمعرفی
شد.خواهدارائهبهترنمایشمنظوربهمفهومی

ي پژوهشهایافته
مفهومیمدلارائهاولبخشاست.شدهارائهمجزابخشسهدرپژوهشهايیافته
مدلپارامترهايبرآوردبهمدوبخشواستپژوهشدرشدهوريآگردهايدادهازبرخواسته
برازشهايشاخصمقادیرارائهبهبخشایندر؛پردازدمیشهريفضايدربیگانگیاحساس

بهنیزپایانیبخشگرفت.خواهدقراربررسیموردمدلرواییآنانتهايدروپرداختهمدل
دربیگانگیاحساسپرسشنامهساختمراحلوسنجیروانهايویژگیبهمربوطهايیافته

است.شدهدادهاختصاصشهريفضاي

شهريفضايدربیگانگیاحساسمفهومیمدل
شهروندانبیگانگیاحساسبرکهرامختلفیعواملها،مصاحبهمضمونتحلیلکمکبه

اند.شدهتعریفوبنديطبقه3جدولدردارندشهريفضاياز
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شهريايفضاهدربیگانگیاحساسهايعامل:3جدول
Table 3: Factors of Feeling Alienated in Urban Spaces

فرعیهايطبقه تعریف اصلیطبقه
Subclasses Definition Main Class

داخلبایراراضیمخروبه،ومتروکهاملاك
شده،رهاوآلودههايمحوطهشهر،

غیرآهنراهایستگاهشده،رهاتأسیسات
هايکاربريکه،متروبنزینپمپوفعال

همجوار،هايکاربريبا(ناسازگاريناسازگار
ازناسازگاريمحیطی،زیستناسازگاري

شهري)منظرشیوه

شهرازهاییپهنهشهريناکارآمدهايبافت
هايپهنهسایربامقایسهدرکههستند

هچرخازافتاده،عقبتوسعهجریانازشهر
کانونبهوگشتهجداحیاتتکاملی

اندآمدهدرهانارساییوشکلاتم

فضاییناکارآمدي

درمعناواصالتنبودمکانی،حسنداشتن
مفهومعدمادراکی،اطلاعاتنبودمحیط،
هاينشانهونماهارفتنبینازفضا،
عدممکانی،شفافیطعدمانگیز،خاطره

ساختاريوخواناییسازگاري،

فرآیندهايفضا،هویتادراكازمنظور
(شناخت،انسانماهیتورفتارنیادینب

وابستگیشخصیت،ارگانیسم،وعاطفه
محیطماهیتفرهنگی)،واجتماعی

تصویرومفهوم،ادراکی،اطلاعات(قابلیت،
اجتماعیهویتهمگراییتشخیصذهنی)،

طریقازشهريمحیطدرفضاییو
منطقی،دركبامأتوعمیقرابطهشناخت
بعدباشد.میمکانبهوابستگیوتعلق

هویتمهمعواملازخودشهرجغرافیایی
آیدمیحساببهدهنده

فضاهویتیبی

نامنظمسواره،دسترسیکمبودها:دسترسی
دسترسیمراتبسلسلهبودن

درونازمنظرمنفیدیدایمنی،بودنضعیف
درضعفمکان،درونبهبیرونازوبیرونبه

بودنپایین،فضاهاچیدمانوکالبديطرح
محیطی،زیستواقلیمیآسایشسطح

گیاهیپوششوسبزفضايکمبود

وشخصمیانپیونديمکانی،دلبستگی
وانسانیمختلفابعادکهاستمحیط

نیزخاصیهايویژگیازآنمکانی
دلبستگیابعادچهاگراست.برخوردار
مسایلبهبسیاريوابستگیمکانی

آنمکانیبعادادرامادارد؛اجتماعی
درکهنمودارائهراهاییقابلیتتوانمی

فضاهايبهمربوطهايگیريتصمیم
قراراستفادهموردنیزشهرهادرعمومی

گیرد

دلبستگینداشتن
مکانی
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فرعیهايطبقه تعریف اصلیطبقه
Subclasses Definition Main Class

عدمشهر،دردفاعبیفضاهايوجود
آلودگیفضا،تاریکیومناسبنورپردازي
عدماطلاعاتی،هايالماننبودمحیطی،

وجودعمومی،نقلوحملبهترسیدس
آور،اضطرابوخالیوکرانبیفضاهاي
جمعیتازمملووشلوغهايخیابان

نوعیازاستعبارتامنیتاحساس
مثبتروانیگیريجهتوذهنیت
بخش)آراموکنندهقانعبخش،(رضایت

تأثیرگذاريعدمبهنسبتشهروندان
منیتیاضدوقایعورویدادهابروزوحضور

استآتیوفعلیشرایطدر(تهدیدات)

ناامنیاحساس
محیط

عدممناسب،سبزفضايعدمکالبدي:عوامل
توالتزباله،(سطلرفاهیامکاناتوجود
نبودها،نشیمنگاهوجودعدم..)،.وعمومی

پارکینگفضايکمبودنماها،آبوهافواره
پیوندعدمفضایی):(پیوندهايفضاییعوامل

عدمنقل،وحملودسترسیشبکهاتصالو
عملکردها،وهاکاربريکاربرياتصالوپیوند

فضاوتودهاتصالوپیوندعدم

روز،ازوسیعیدامنهدرکهسرزندهفضاي
بهاجباربهیاوخوداختیاربهافرادانواع

سپريفضادررالحظاتوآمدهآنجا
بهیدبافضایعنیدیگر؛عبارتبهنمایند؛

وبمانندوبیایندمردمکهباشدايگونه
گیردصورتفضادرپویاییوسرزندگی

سرزندگینبودن

مدل مفهومی، براي تعریف احساس بیگانگی در فضاي 3هاي جدول بر اساس یافته
مدل مفهومی احساس بیگانگی در فضاي شهري را نمایش 2شهري تدوین گردید. شکل 

دهد.می

دل مفهومی احساس بیگانگی در فضاي شهريم:2شکل
Figure 2: Conceptual Model of the Feeling of Alienation in Urban Space
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ساختاريشهريفضايدربیگانگیاحساسکنید،میملاحظه2شکلدرکهطورهمان
فضايهویتیبیشهر،فضايمديآناکارهمچونهاییاحساساست،قادرکهاستزیربنایی

کند.تبیبنراشهريسرزندگیوناامنی،ازناشیاحساسومکانی،دلبستگینداشتنشهر،
است.گذاشتهنمایشبهراهاسازهبینارتباطچینخطخطوطوعلیتبیینمستقیمخطوط

بهشهريفضايدربیگانگیاحساسکهشودمیبرداشتچنینشدهارائهمفهومیمدلاز
احساسناکارآمدي،احساسهمچونعواملیتبیینبهاستقادریزیربنایساختارعنوان

ه بکههاییاحساسطرفیازوپرداختهفضاسرزندگیوناامنیمکانی،دلبستگیهویتی،بی
بانزدیکیارتباطونبودهجدایکدیگرازهستندشهرفضايازبیگانگیاحساسمعلولنوعی

است.مربوطفضاییسرزندگیوفضاییدلبستگیابکهفضاناامنیاحساسماننددارند،هم

شهريفضاهايدربیگانگیاحساسمدلبرازشهايشاخصوپارامترهابرآورد
متغیرهايهمهکشیدگیمقداراست.رفتهدستازمقادیرفاقدتجربیهايداده

کلاین.است67/1تا63/0بینهاآنچولگیمقداروبوده42/0و-31/0بینپذیرمشاهده
تقسیمهاآناستانداردانحرافبرمتغیرهاکشیدگیوچولگیشاخصکندمیتوصیه،)2016(

درگیرد.قرارتفسیرموردZاستانداردطبیعیتوزیعهمچونآمدهبدستنسبتوشده
ازنشانایننبودندتربزرگ58/2ازهانسبت01/0معناداريسطحدرمتغیرهاازهیچکدام

بههاپاسخگرفت.قرارتأییدموردهاآنبودننرمالوداشتههادادهکشیدگیویچولگعدم
بررسیشاخصعنوانبهDماهالانوبیسفاصلهشدند،وارسینیزپرتهايدادهنبودنلحاظ

دستبهDمقدار).Tabachnik and Fidel, 2019(شداستفادهمتغیريچندپرتدادهاي
نبود.معنادارP>001/0سطحدرپرسشنامهاینهبهاپاسخبرايآمده

رامدلعاملیبارهايبرآوردنماییدرستبیشینهروشبه8.8نسخهلیزرلافزارنرم
عاملیبارمقادیروشدهمگرابرآوردفرآیندهايهمهتکرارشوندهروشایندرکرد.برآورد

استانداردخطايوکنندمیتغییر89/0تا51/0بینعاملیبارمقادیربودند.مثبتومعنادار
معنادارعاملیبارهايهمه01/0معناداريسطحدرونبود06/0ازبیشهیچکدامبرآورد

احساسمدلییديأتعاملیتحلیلبرايراگیرياندازهوساختاريمدل1شکلهستند.
دهد،مینمایشرایعاملبارهايمقادیر4جدولدهد.مینمایشراشهريفضايدربیگانگی

است.مخففمتغیرهانام
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شهريفضايازبیگانگیاحساسپرسشنامههايسؤالعاملیبارهاي:4جدول
Table 4: Factor Loadings of Questions in the Questionnaire on Feeling of

Alienation from Urban Space
عاملیبار متغیر عاملیبار متغیر عاملیبار یرمتغ

Load Factor Variable Load Factor Variable Load Factor Variable
)06/0(71/0 LI1 )03/0(59/0 PA1 )03/0(87/0*

AL1

)05/0(75/0 LI2 )04/0(74/0 PA2 )04/0(75/0 AL2

)06/0(65/0 LI3 )06/0(69/0 PA3 )03/0(65/0 AL3

)04/0(85/0 LI4 )02/0(53/0 PA4 )05/0(64/0 AL4

)04/0(63/0 LI5 )03/0(65/0 PA5 )05/0(72/0 AL5

)03/0(89/0 VIT1 )05/0(62/0 PA6 )04/0(75/0 ES1

)06/0(64/0 VIT2 )05/0(68/0 LS1 )06/0(65/0 ES2

)05/0(82/0 VIT3 )06/0(53/0 LS2 )02/0(65/0 ES3

)05/0(51/0 VIT4 )04/0(51/0 LS3 )03/0(77/0 ES4

)06/0(79/0 VIT5 )06/0(63/0 LS4 )05/0(69/0 ES5

)03/0(55/0 VIT6 )05/0(89/0 LS5 )05/0(68/0 ES6

)04/0(65/0 LS6 )06/0(74/0 ES7
است.برآورداستانداردخطايپرانتزدرونمقادیریادداشت:*

پنهانمتغیرتوسطمتغیرهرشدهتبیینواریانسمقداردهندهنشانعاملیبارهايمربع
ومعنادارمقادیرواریانساینشهريفصايدربیگانگیاحساسمدلردکهاست،(عامل)

دربیگانگیاحساسمدلمهممفروضهشود.میشاملرا76/0تا26/0بینبخشاطمینان
بینهمبستگیمفروضهاینبهتربررسیبراياست،آنبودنبعديچندشهريفضاي
دهد.مینمایشراهاهمبستگیاینمقادیر5جدولاست.شدهبرآوردمدلهايعامل

شهريفضايدربیگانگیاحساسمدلهايعاملبینهمبستگیمقادیر:5جدول
Table 5: Correlation Values between Factors of the Model of Alienation in

Urban Space

هاعامل
هاعامل

Factors
ثتپبالف

1(الف)فضامديآناکاراحساس
73/01(ب)فضاهویتیبیاحساس
65/061/01(پ)مکانیدلبستگینداشتن

62/068/071/01(ت)محیطناامنیاحساس
31/042/052/039/01(ث)سرزندگینبودناحساس
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مثبت)1(شکلشهريفضايدربیگانگیاحساسمدلدرشدهتعریفهايهمبستگی
ییدأتموردرامدلبودنبعديچندمفروضهمقادیراینهستند.ارمعناد01/0سطحدربوده
آنبودنمراتبیسلسلهشهري،فضايدربیگانگیاحساسمدلدیگرمفروضهدهند.میقرار

وشهري)فضايدربیگانگی(احساسدوممرتبهعاملبینمسیرهايبررسیبااست.
از1شکلبامطابقداد.قراربررسیموردنیزرامفروضهاینتوانمیاولمرتبههايعامل
ضرایبمقادیر6جدولاست،شدهترسیماولمرتبههايعاملبهمسیرپنجدوممرتبهعامل
دهد.مینمایشآنبرآورداستانداردخطايمقدارهمراهبهمسیر

شهرفضاییگیبیگاناحساسمدلاولمرتبههايعاملودوممرتبهعاملبینمسیرضرایب:6جدول
Table 6: Path Coefficients between the Second-Order Factor and the First-

Order Factors of the City Spatial Alienation Model
S.E مسیرضریبمقدار مسیرها
S.E Path Coefficient Value Paths

04/0 81/0 احساس ناکارامدي فضااحساس بیگانگی فضایی
03/0 83/0 احساس بی هویتی فضااحساس بیگانگی فضایی 
05/0 69/0 نداشتن دلبستگی مکانیاحساس بیگانگی فضایی 
05/0 64/0 احساس ناامنی محیطاحساس بیگانگی فضایی 
06/0 72/0 احساس نبودن سرزندگیاحساس بیگانگی فضایی 

01/0یب مسیر در سطح تمامی ضرا6مطابق با خطاي استاندارد برآورد در جدول 
دهد عامل مرتبه دوم طور که مربع این ضرایب نشان میمعنادار و اطمینان بخش هستند. آن
هاي مرتبه اول را میزان قابل توجهی از واریانس عاملیعنی احساس بیگانگی فضایی همان

مدل یید مفروضه سلسله مراتبی بودنأکند. این مقادیر شواهد مثبتی را براي تتبیین می
مدل ساختاري احساس بیگانگی در فضاي 3آورند. شکل احساس بیگانگی فضایی فراهم می

شهري را نمایش داده است.
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شهرفضايدربیگانگیاحساسساختاريمدل:3شکل
Figure 3: Structural Model of the Feeling of Alienation in Urban Space

بهمردانوزنانجنسیتبینایجازوطبیقیتمطلق،برازشهايشاخصبررسیاز
گزارشهايشاخصشد.استفادهشهرفضايدربیگانگیاحساسمدلبرازشارزیابیمنظور

تجربیهايدادهباشهرفضايدربیگانگیاحساسمدلکهدهد،مینشان7جدولدرشده
آزاديدرجهباPمیناناطسطحپرانتزداخلمقادیردارند.قبولیقابلبرازششدهگردآوري

است.764

مختلفهايگروهدرشهرفضايدربیگانگیاحساسمدلبرايبرازشهايشاخصمقدار:7جدول
Table 7: The Value of the Fit Indices for the Model of Feeling of Alienation

in the City Space in Different Groups
مردانزناننمونهکلدربرازششاخص

Fit IndexTotal SampleWomenMen

238/4331)00/0(*11/4021)00/0(64/3873)00/0(
AGFI932/0918/0954/0
RMR068/0062/0071/0
CFI928/0966/0923/0
TLI958/0971/0959/0

PNFI621/0519/0528/0
RMSEA044/0)33/0(**039/0)83/0(041/0)46/0(
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دقیقمعیاربهدستیابیاند،کردهنشانخاطر،)2017(لوماکسوشوماخرکهگونهآن
بزرگهاينمونهبرايجملهازمواردازبسیاريدرخی)مربعمعنادارغیر(مقادیرخیمربع

شهرفضايدربیگانگیاحساسمدلبرايآمدهبدستخیمربعمقداررسد.مینظربهدشوار
مقادیرمختلفهايگروهدربرازشهايشاخصسایراست.نبودهمستثنیقاعدهاینازنیز

اند.کردهکسبرامطلوب

شهرفضايدربیگانگیاحساسمدلپایاییورواییسنجش
هاينشانهشدهبرآوردهايکواریانسوهاواریانسهمچنینعاملی،بارمعنادارمقادیر

وهمگرارواییسنجشبرايراايزمینهالبتهوهستند،مدلمطلوبپایاییوییرواازاولیه
اند،داشتهکیدأت،)1995(یونگوسائوربیکن،کهگونهآنکنند.میفراهمترکیبیپایایی
پایاییضریبمقدارکمترینهستند،بخشاطمینان7/0ازبیشترکیبیپایاییمقادیر

عاملبهمتعلق81/0آنبیشترینومحیطناامنیاحساسملعابهمتعلق69/0ترکیبی
استخراجواریانسمیانگینازاستفادهبامدلدرهمگرارواییاست.سرزندگینبودناحساس

مطلوبمیزان،7جدولدرشدهگزارشمقادیراست،گرفتهقراربررسیموردعاملهرشده
است.گذاشتهنمایشبهعاملهرشدهاجاستخرواریانسمیانگینبرايرا)5/0از(بیش

مدلهايعاملترکیبیپایاییوشدهاستخراجواریانسمیانگین:8جدول
Table 8: Mean Extracted Variance and Composite Reliability of Model

Factors
ترکیبیپایاییضریبشدهاستخراجواریانسمیانگینعاملنام

Factor NameMean Variance ExtractedComposite Reliability Coefficient
57/076/0فضاناکارامدياحساس
53/081/0فضاهویتیبیاحساس
58/074/0مکانیدلبستگینداشتن

59/072/0محیطناامنیاحساس
56/069/0سرزندگینبودناحساس

52/075/0شهريفضايبیگانگیاحساس

مرحلهدرشد.استفادهايمرحلهدومتقاطعرواییسنجشمنظوربهECVIشاخصاز
استفادهاعتبارنمونهعنوانبهمردانهايدادهومعیارنمونهعنوانبهزنانگروههايدادهازاول

جايدوممرحلهدرآمد،دستبه42/6برابرECVIمقدارمحاسبه،انجامازپسگردید،



149گیري ...سازي و اندازهاحساس بیگانگی: مدل

شواهدآمد.دستبه35/6برابرECVIشاخصباراینوشدهعوضاعتبارومعیارهايگروه
ساختاري(رواییقويساختاربامناسبمدلیککهدهندمینشانبالادرشدهارائه

است.شدهایجادمطلوب)

شهرفضايدربیگانگیاحساسپرسشنامهمحتواییوظاهريرواییسنجش
قراربررسیموردسؤالثیرأتنمرهشاخصطریقازپرسشنامههايسؤالگویاییووضوح

هاسؤالبهشدتقاضاشهروند30ازاصلینمونهدرپرسشنامهنهاییاجرايازپیشگرفت.
نمرهدارايسؤالدوتنهاکرد.تغییر68/2تا71/0ازهاسؤالثیرأتنمرهبدهند.5تا1نمره

اصطلاحاتازاستفادهآنهادرکهکردمشخصها،سؤالدوبارهبازبینیبودند،5/1زیرثیرأت
شدههاسؤالدرابهامایجادباعثمجهولافعالکناردرطولانینسبتاًجملاتوناملموس،

شهريریزيرنامهبمتخصصانشدند.ویرایشپرسشنامهنهایینسخهبرايسؤالدوهربود.
کمتریندادند،قرارارزیابیدمورراهاعاملوهاسؤالبینمحتواییومفهومیارتباطکیفیت
نظرازبود.91/0آنبیشترینو84/0هاسؤالبرايشدهمحاسبهI-CVIشاخصمقدار

داشتند.هاعاملباقبولیقابلمحتواییومفهومیارتباطپرسشنامههايسؤالمتخصصان
شهرفضايدربیگانگیاحساسپرسشنامهپایایی

آلفايپایاییضریبکمکبهشهرفضايدریگانگیباحساسپرسشنامهدرونیهمسانی
کرونباخآلفايبرايبخشاطمینانمقدار،)1993(کورتیناگرفت.قراربررسیموردکرونباخ

گیرياندازهموجب8/0ازبیشترمقادیرالبتهکهاست،کردهیشنهادپ8/0تا7/0بینرا
دهد.مینمایشراپرسشنامههاياملعبهمربوطکرونباخآلفاي8جدولشود.میتردقیق

شهرفضايدربیگانگیاحساسپرسشنامههايعاملبرايکرونباخآلفايضریب:9جدول
Table 9: Cronbach's Alpha Coefficient for the Factors of the Questionnaire

on Feeling of Alienation in the City Space
کرونباخآلفايعامل

FactorCronbach's Alpha
83/0فضاناکارامدياحساس
79/0فضاهویتیبیاحساس
74/0مکانیدلبستگینداشتن

86/0محیطناامنیاحساس
77/0سرزندگینبودناحساس

86/0شهريفضايبیگانگیاحساس
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دربیگانگیاحساسگیرياندازهدرهاعاملکافیدقتازنشانهاعاملپایاییضریب
شهرفضايدربیگانگیاحساسپرسشنامهکلیپایاییضریبمحاسبهبرايدارد.شهرايفض
شد.استفاده)Rae, 2008; Feldt & Brennan, 1989(1شدهبنديطبقهآلفايضریباز

کهاست78/0شهرفضايدربیگانگیاحساسپرسشنامهبرايشدهبنديطبقهآلفايمقدار
است.مطلوبوبخشاطمینان

گیريو نتیجهبحث
نسبتشهرنشینانآندرکهروحیوضعیتگیريشکلازاستعبارتشهريبیگانگی

جداییاحساساطرافتاریخیوفرهنگیفیزیکی،اجتماعی،هايمحیطخودشان،به
بخشنیزعمومیفضايواستعمومیفضايازمهمیبخشبیگانگیاحساسکنند.می

کهاستايتازهسازهشهريفضايبهنسبتبیگانگیحساسااست.شهريزندگیازوسیعی
فقدانشود.پرداختهشهريریزيبرنامهدرآنبازتعریفبهاستشدهسعیپژوهشایندر

آوردمیفراهمساکنانبرايرااجتماعیپیوندوارتباطمجالشهرفضايدربیگانگیاحساس
مسائلدرشهروندانمشارکتعدمسببهمچنینوشهرانسجامفرسایشباعثآنتشدیدو

اجتماعی،وندالیسمامنیت،احساسکاهشماننداجتماعیهايآسیبگیريشکلوشهري
شهريفضايدربیگانگیاحساسکهدادنشانحاضرپژوهشگردد.میاعتمادعدمانزوا،

کانی،مدلبستگینداشتنفضا،هویتیبیاحساسفضا،ناکارآمدياحساسعاملپنجشامل
درشدهارائهمفهومیمدلهستند،فضادرسرزندگینبودناحساسومحیط،ناامنیاحساس

نظريهايچهارچوببامطابقمنسجمساختاريدرعواملاینکهدادنشانپژوهشاین
هايدادهبامفهومیمدلاینکهدادنشانساختاريمعادلاتسازيمدلاند.شدهتعریف
دارد.برازشوتطابقشهريجامعه

احساسگیريشکلموجببناییزیرساختاريهمانندشهر،فضايدربیگانگیاحساس
داخلبایراراضیگسترشمخروبه،ومتروکهاملاكوجودشود،میشهرفضايدرناکارآمدي

فضاهايوسیساتأتکردنرهاشده،رهاوآلودههايمحوطهبهشهرمحیط،تبدیلشهر
اماکنیامتروکهبنزینپمپوجودمستعمل،وفعالغیراتوبوسوآهنراهایستگاهشهري،
اصلیعلتخودکهزیستمحیطوشهرباناسازگارهايکاربريایجادموجبآنمشابه

اندازچشمبصريآزاربرعلاوهشهريفضاهايناکارآمدياست.شهريفضاهايناکارآمدي

1 stratified alpha
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شهريفضاهايازبیگانگیاحساستشدیدوادایجموجبوريبهرهکاهشوشهر،فضاهاي
شد.خواهد

شناختی،هايجنبهکهاستانسانهویتورفتاردراساسیفرآینديفضا،هویتادراك
فضاییبعدمیانایندرگیرد.برمیدرراانسانوجودفرهنگیواجتماعیشخصیتی،عاطفی،

دركکند.اصلاحیاودادهتغییررانانساهویتتواندمیکهاستمهمیعواملازیکیشهر
موجبدارند،شهريفضاهايواماکنبهنسبتشهروندانکهاحساسیوشهرفضاي
درمشخصیادراكآن،نوعوگیريشکلاینچگونگیوشدهفردشهريهویتگیريشکل

ضايفباراشخصبیگانگیعدمیابیگانگیادراكاینکهکندمیایجادشهرفضايارفرد
ازبخشیتواندمیشهرفضايازبیگانگیاحساسکهطوريبهکرد.خواهدمشخصشهري
واصالتنبودنشهر،فضايبهنسبتمطلوبحسنداشتنباشد.شهروندانادراكوهویت

توسطشهرفضايازادراکیاطلاعاتدریافتعدمیانبودشهروند،برايشهريفضايدرمعنا
هویتباشهرساختارناسازگاريشهر،انگیزخاطرههاينشانهونماهاتنرفبینازشهروندان،

بینازشهروندانبرايراشهريهویتکهاستهاییزمینهترینمهمشهروندان،فرهنگی
هویتیگیريشکلموجبمثبتعناصربرخیفقدانیاوشهر،هویتیعناصرنامطلوببرد.می

احساسناسازگار،وبیگانههویتایناست،بیگانهآنفضايوشهرباکهشودمیشهري
کرد.خواهدتشدیدیاوایجادراشهريفضايازبیگانگی

بهنسبتبیگانگیاحساساست.شهرفضايوشخصمیانپیونديمکانی،دلبستگی
کهکندمیتشدیدیاوایجادشهرونداندررامتعدديهايهیجانواحساسشهري،فضاهاي

مانندشهريفضايهايویژگیازبسیارياست.فضاییدلبستگیهاآنترینمهمازیکی
محیطی،زیستواقلیمیآسایشسطحبودنپایینفضاها،چیدمانوکالبديطرحدرضعف

شهريناامنیشهر،فضايناسازگارونابهنجارطراحیگیاهی،پوششوسبزفضايکمبود
وماديجداییشوند.میشهروندانفضاییبستگیدلکاهشموجبکههستندموارديهمه

شهرطراحیومحیطی،زیستشهري،مشکلاتدلیلبهشهريفضايازشهروندانمعنوي
یاوایجادموجبخودکهاستشهريفضايبهنسبتشهروندانبیگانگیاحساسهمان

ساکناناجتماعیانزوايشود.میشهريفضايومکانبهدلبستگیعدماحساستشدید
اززدنسربازشهري،فضاهايدرهاآنکمحضورشهري،مدیریتازهاآنناخشنوديشهر،

ازناشیهمهشهرفضاییهايسیاستازشهرونداننارضایتیشهر،مدیریتدرمشارکت
است.شهريفضايدربیگانگیاحساس
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درناامنیاساحسآنوداردشهردرنیزدیگرينمودشهريفضايدربیگانگیاحساس
استشهرونداندرمثبتروانیگیريجهتوذهنیتنوعیامنیتاحساساست.شهرفضاي

وطراحیشهر،فضاهايبهنسبتشهرونداناستکنندهقانعوبخشرضایتهاآنبرايکه
چهوروحیلحاظبهچهشهروندانجداییدارند.امنیتعدمیاامنیتاحساسها،آنکاربري

شهريفضاهايدرهاآنامنیتاحساستضعیفموجبشهرفضايازجسمیلحاظبه
آلودگیفضا،تاریکیومناسبنورپردازيعدمشهر،دردفاعبیفضاهايوجودشود.می

عمومی،نقلوحملبهدسترسیعدمشهر،دراطلاعاتیعنصرهايونمادهانبودمحیطی،
همگیجمعیتازمملووشلوغهايخیابانآور،اضطرابوخالیوکرانبیفضاهايوجود

شود.میشهريفضايازشهروندانبیگانگیاحساسگرفتنقوتوتشکیلموجب
راشهروندانوشهربودنسرزندهتواندمیتنهاییبهشهر،فضايدربیگانگیاحساس

حضورمشتاقشهروندانمداومطوربهکهاستسرزندهوقتیشهرفضايدهد.قرارثیرأتتحت
فضاهايطریقازکمتريخمودگیوخستگیوبردهبهرهآنامکاناتازباشند،شهردر

امکاناتوجودمناسب،سبزفضايهمچونکالبديعواملگردد.منتقلشهروندانبهشهري
کمبودنماها،آبوهافوارهنبودها،نشیمنگاهوجود..)،.وعمومیتوالتزباله،رفاهی(سطل

نقل،وحملودسترسیشبکهاتصالوپیوندمانندفضاییعواملکناردرگ،پارکینفضاي
بیگانگیاحساسکاهشموجبشهريفضاهايمناسبطراحیفضا،وتودهاتصالوپیوند

احساستقویتموجبشهرفضايبابیگانگیکاهشوشدهشهريفضاهايبهنسبت
شود.میشهريفضايدرسرزندگی

ومعابر،فضاها،ها،مکانازشهروندانجدایییعنیشهريفضاهايردبیگانگیاحساس
عدماحساسفضا،هویتیبیاحساسفضا،ناکارآمدياحساسکهاستشهرفیزیکیکالبد

داشت.خواهدپیدرراشهريفضاهايدرسرزندگیاحساسنداشتنومکان،بهدلبستگی
برايرامناسبیبسترآنمتفاوتابعادوشهر،فضاهايدربیگانگیاحساسشناخت
آنکمکبهتاکندمیایجادشهريطراحانوشهر،حوزهریزانبرنامهشهري،شناسانجامعه

شهروندانبرايدلبستگیایجادوکافیامنیتداشتنضمنکهکنندطراحیرافضاهایی
شوند.رشهبیشترسرزندگیسببوکردهتقویتهاآندرراشهرفضايکارآمدياحساس

تاشدهباعثشهروندانتصادفیانتخابعدموبودهدسترسدرنوعازپژوهشگیرينمونه
پژوهشجامعهعنوانبهاهوازانتخاببگیرد.صورتاحتیاطباکمیپژوهشایننتایجتعمیم

خاصموقعیتاست.پژوهشکیفیوکمیهايبخشهايمحدودیتترینمهمازنیز
کسبنتایجرويحدوديتااستممکناهوازدرقومیتکثرواقتصادي،وضعیتجغرافیایی،
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احساسمدلمجددبررسیپژوهشگرانپیشنهادباشد.ثیرگذارأتپژوهشایندرشده
اینانجامدرهامحدودیتوجودبااست.ترهمگنوترمتفاوتشهريفضايدربیگانگی
شهريفضايدربیگانگیاحساسکهاندسیدهرنتیجهاینبهمطالعهاینپژوهشگرانمطالعه،

عدمناامنی،زدگی،دلمانندشهرسطحدرآزاردهندهومخربهاياحساسمبینتواندمی
درشهريزوالومهاجرت،وندالیسم،آنپیامدکهباشد،شهرناکارآمديحسوسرزندگی

طراحانوگذارانسیاستبیشترتوجهپژوهشاینصریحپیشنهادبود.خواهدزمانطول
وبودهشهريفضايدربیگانگیاحساسپیامدهايوپدیدآورنده،عواملها،لفهؤمبهشهري
وکاهشباعثتواندمیجنسیتیهايشکافوفرديهايتفاوتبهآنهابیشترچههرتوجه

راشهربیشترکارآمديوامنیت،سرزندگی،خودکهشودشهرفضايدراحساساینکنترل
بهحرکتوفضا،هوشمندسازيشهر،درزدهجنسیتفضاهايکاهشداشت.خواهدپیرد

فضاهايدربیگانگیاحساسکاهشراهکارهايترینمهمازشهريهايشبکهریزسمت
است.شهري
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Abstract:
The material and spiritual separation of citizens from urban spaces creates an

alienation feeling from the city. In this research, an attempt has been made to identify
different dimensions of alienation feeling in urban spaces. This research has a
practical purpose, and the sequential exploratory mixed method, with the grounded
theory approach. In the qualitative phase, the basic components of the alienation
feeling were extracted, and a conceptual model of alienation feeling in space was
presented. Then, with the hierarchical confirmatory factor analysis, the collected data
were fitted with the conceptual structure. Ahvaz citizens was used for the research
population, and with stratified sampling, 610 Ahvaz citizens participated. The
presented conceptual model is defined by five factors: the attachment to space
feeling, the ineffectiveness of space feeling, the liveliness in space feeling, the space
insecurity feeling, and the lack of identity in space feeling. Quantitative results
showed that the proposed model has a good fit with the experimental data and its
structural validity is favourable. The analysis of gender multiple groups showed that
structural coefficients and correlation coefficients work differently for women and
men. Researchers consider it strategic and useful to conceptualize the alienation
feeling in the urban space in a multi-dimensional way, which is based on a lack of
identity, insecurity, inefficiency, and lack of vitality, and they advise urban planners
to consider this feeling and its causal factors and pay attention to the context of its
creation in the urban space design and metropolitan policies.

Key Concepts: Sense of Alienation, City Space, Structural Modeling, Ahvaz City
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