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 چکیذُ:
ی تعبرض کبر ـ خبًَادُ ٍ بحراى ، بررسي رابطِی تحقیق حبضرهسئلِ

گیری از تئَری َّیت ٍ تئَری ًقص ٍ بب کِ بب بْرُ َّیت زًبى ضبغل است
تأکیذ بر تئَری فرایٌذ کٌترل َّیت پیتر بَرک ٍ دیذگبُ کویببي استفبدُ 

تحقیق بب رٍش پیوبیطي ٍ بب استفبدُ پرسطٌبهِ اًجبم ضذُ است.  ضذُ است.
گیری ًفر از زًبى بِ رٍش ًوًَِ 313ز فرهَل کَکراى تعذاد بب استفبدُ ا

ّب  تجسیِ ٍ تحلیل دادُ اًذ. ای اًتخبة ضذُ ٍ هَرد پرسص قرار گرفتِ خَضِ
ّب،  ی هیبًگیيدر دٍ سطح آهبر تَصیفي ٍ استٌببطي بب استفبدُ از هقبیسِ

 ّبی پژٍّص ًطبى داد کِ یبفتِرگرسیَى ٍ تحلیل هسیر صَرت گرفتِ است. 
ی تعبرض کبر ـ ّبی ضغلي ـ خبًَادگي زًبى بب تجربِ بیي ّوسهبًي ًقص

ی هستقین ٍ هعٌبداری ٍجَد دارد ٍ عبهل خبًَادُ ٍ ی آًبى رابطِخبًَادُ
کٌذ. بیي  اًتظبرات ًقص خبًَادگي تغییرات بیطتری از تعبرض را تبییي هي

  خبًَادُی تعبرض کبر ـ حوبیت اجتوبعي خبًَادُ از فرد ضبغل ٍ تجربِ
ی هعٌبدار ٍ هستقیوي ی هعٌبدار ٍ هعکَسي برقرار بَد ٍ ًْبیتبً رابطِرابطِ

ی تعبرض کبر ـ خبًَادُ ٍ بحراى َّیت زًبى هطبّذُ ضذ کِ ایي بیي تجربِ
 ّب ٍ تعبرض ًقص بر َّیت ٍ بحراى َّیت زًبى است. بیبًگر اّویت ًقص
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 هسألِ یبىب ٍ هقذهِ

   ّبی هتٌَفی ضا زض ثط ثؿیبض ٍؾیقی اظ همَلات ٍ ؾطفهل یهَضَؿ ظًبى، گؿتطُ

ای وِ زض ّب ثؿیبض اؾت. یىی اظ هؿبئل فوسُیه اظ آى گیطز وِ ؾري زض هَضز ّطهی

ثبقس. ثحطاى َّیت هی یهغطح قسُ اؾت هؿئلِّبی اذیط زض اضتجبط ثب هَضَؿ ظًبى ؾبل

َّیت هؿألِ یب هقضلی اختوبفی ًجَز. تجبض، خٌؽ، پبیگبُ  یِهبلجل هسضى همَل یِزض خبهق

گصض اظ هطاحل هرتلف  عَض ًؿجی ثبثت ثَزًس ٍ اختوبفی ٍ زیگط نفبت هٌتؿت ثِ َّیت ثِ

اًفقبلی زاقت. اهب اظ آغبظ  ظًسگی تبثـ فطایٌسّبی ًْبزیٌِ قسُ ثَز ٍ فطز ًمكی ًؿجتبً

زض » ای اختوبفی تجسیل قسُ اؾت. اظ آًدبیی وِ،  هسضًیتِ، َّیت زض اغلت خَاهـ ثِ هؿألِ

ذَیكبًٍسی تقییي  یّبی هطثَط ثِ قجىِّبی هحَل ٍ ًمفخَاهـ ؾٌتی، اغلت ًمف

ّبی اوتؿبثی ثِ ذهَل ًمف َّیت فطزی ّؿتٌس اهب زض خَاهـ هقبنط، ًمف یوٌٌسُ

(. ٍلَؿ ایي تحَلات ثِ 276 :1375 ،)چلجی« زٌّسی خعء َّیت فطزی ضا تكىیل هیقغل

   ّبی ًبقی اظ ثبیؿت ثِ ٍؽبیف ٍ هؿئَلیتایي هقٌبؾت وِ ّن فطز ٍ ّن خبهقِ هی

ّبی ذبًَازگی گیطی َّیت زض همبیؿِ ثب ًمففٌَاى هٌجقی زض قىلّبی قغلی ثًِمف

 تَخِ وٌٌس.

اذیط ثب پیبهسّبی هسضًیتِ هَاخِ ثَزُ اؾت ٍ ظًبى ًیع  یِّهب ًیع زض چٌس ز یخبهقِ

ّب ٍ خسایی هحل  اًس. ثب تمؿین وبض پیچیسُ، ترههی قسى ًمف اظ اثطات آى ثطذَضزاض قسُ

س ٍ اًی گًَبگَى اختوبفی حضَض یبفتِّب وبض اظ ذبًِ، ظًبى ًیع ّوچَى هطزاى زض فطنِ

قسًس. اهب زض چٌیي قطایغی، تهَض خبهقِ زاض  ّبی اختوبفی گًَبگًَی ضا فْسُ هؿئَلیت

ّبی  چٌبى ثط ایي ثَز وِ تمؿین وبض ذبًگی قىل ؾٌتی ذَز ضا حفؼ وٌس ٍ ًمف ّن

ثِ ضٍال ؾبثك ازاهِ یبثس. ضیكِ ٍ ثطٍظ چٌیي ٍضقیتی ثطای ظًبى زض خبهقِ زض  1خٌؿیتی

ك ٍ هیعاى ثبیؿت زض ًَفی فسم هَاظًِ ٍ یب تأذط فطٌّگی زض فوحبل گصاض ایطاى ضا هی

تغییطات ثِ ٍلَؿ پیَؾتِ زض زٍ ؾغح ؾبذتبض فیٌی ٍ شٌّی خبهقِ خؿتدَ وطز. ثِ ایي 

 قَز )ضٍاثظ اختوبفی، افعایف ؾغح اقتغبل ٍتطتیت وِ زض ؾبذتبض فیٌی تحَلاتی ٍالـ هی

ّب ٍ ...( ثِ ّب، ٌّدبضّب، تگطـاضظـهتٌبؾت آى زض ؾغح ؾبذتبض شٌّی ) ...( وِ تغییطات

یقٌی زض « ثیطٍى»تضبزّب ًِ فمظ زض  یافتس. ضیكِپیًَسز یب ثب تأذیط اتفبق هیٍلَؿ ًوی

ّبی گًَبگًَی ثطای ذَز  یقٌی زض ذَز فطز لطاض زاقتِ ٍ فطز َّیت« زضٍى»خبهقِ، ثلىِ زض 

(. ثٌبثطایي، 39-44: 1377 اًس )احوسی، ّب ثب یىسیگط زض تقبضو لبئل قسُ، وِ ثطذی اظ آى

                                                 
1 gender roles 
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ّبی ذبًَازگی ٍ اختوبفی ضخ  ّبی ًبقی اظ تقبضو ًمف ًبى ثط اثط تٌفثحطاى َّیت ثطای ظ

ّبیكبى ثب ایي  زّس ٍ زض اثط تدبضة گًَبگَىِ ًبؾبظگبض ٍ گبّی هتضبز، اظ ذَز ٍ ًمف هی

هَضز هغبلقِ ایي پػٍّف، یقٌی ظًبى قْط  یقًَس. ثٌبثطایي، زض خبهقِ هؿألِ هَاخِ هی

آهبضّب ٍ تحمیمبت زض  یِِ لَت ذَز ثبلی اؾت. همبیؿچٌبى ث ًیع، ایي هؿألِ ّن آثبز ذطم

 یزٌّسُایي قْط ًكبًگط افعایف تقساز ٍ ًؿجت ظًبى قبغل ٍ زاضای تحهیلات فبلی ٍ ًكبى

تغییطات پسیس آهسُ زض ًْبزّبی ذبًَازُ، اقتغبل ٍ آهَظـ ظًبى ایي قْط اؾت )هیعاى 

زضنس  3/8ظًبى فقبل آى  زضنس ٍ هیعاى اقتغبل خوقیت 80ثبؾَازی ظًبى ایي قْط 

ّبی فطٌّگی حبون ٍ فطٌّگ ثبقس )ؾبیت آهبض ایطاى(. اهب ثب ٍخَز ایي تغییطات، اضظـ هی

ؾٌدس. ثٌبثطایي، ًگبُ ًبثطاثط  ّبی ؾٌتی اٍ هی چٌبى اضظـ ظى ضا ثط اؾبؼ ًمف هطزؾبلاض ّن

ثحطاى  یهیٌِّب ٍخَز زاضز، ظ ذبًَازگی آى ـ ّبی قغلی ّب ٍ ًمف ی وِ ثیي َّیتٍ تقبضض

ظای اختوبفی  ّب ضا فطاّن وطزُ اؾت؛ وِ ًِ تٌْب ذَز یىی اظ فَاهل آؾیت زض َّیت آى

اؾت، ثلىِ پیبهسّبی هٌفی ّوچَى: اضغطاة ضٍاًی ٍ اختوبفی، افؿطزگی، ًبضضبیتی اظ 

... ضا فطاّن  ظًسگی ظًبقَیی ٍ اًَاؿ اًحطافبت اختوبفی، هبًٌس علاق، ذَزوكی، ذَزؾَظی ٍ

وٌٌس ییس هیأغیط هؿتمین ٍخَز ثحطاى َّیت ضا تعَض . اظ آهبض ایي پیبهسّب وِ ثِوٌس هی

تَاى ثِ هَاضز ظیط اقبضُ وطز: هقبًٍت اختوبفی ًیطٍی اًتؾبهی، ثب لحبػ وطزى ٍضقیت هی

آثبز،  تطتیت چْبض قْط ذطم ثِ»ّبی وكَض،  ذَزوكی اؾتبى لطؾتبى زض وٌبض زیگط اؾتبى

هقطفی وطزُ اؾت )ثیبت ٍ « ّبی اٍل تب چْبضم ٍ وَّسقت ضا زض ضتجًَِضآثبز زلفبى، هْطاى 

 13(. هیعاى علاق زض ایي اؾتبى ًؿجت ثِ هَضز هكبثِ ؾبل لجل 328: 1385ثْطاهی، 

زضنس افعایف زاقتِ، ٍ ثیكتطیي آهبض علاق ثجت قسُ زض ایي اؾتبى هطثَط ثِ قْط 

اؾبؾی ایي  یطاى(. ثٌبثطایي هؿئلِفمطُ علاق ثَزُ اؾت )ؾبیت آهبض ای 633آثبز ثب  ذطم

  ثیط آى ثط ثحطاى َّیت زض ظًبى قبغل أتقبضو ًمف ٍ ت یتحمیك ثطضؾی هیعاى تدطثِ

 ثبقس.هی

 

 پژٍّص ضرٍرتاّویت ٍ 

فٌَاى ًیوی اظ افطاز خبهقِ، ثِ ٍیػُ ثب تَخِ ثِ ًمف اّویت خبیگبُ ٍ ًمف ظًبى، ثِ

یطی ٍ اًتمبل فطٌّگ ٍ ّوچٌیي هكبضوت آًبى پص تطثیتی ٍ آهَظقی آًبى زض فطایٌس خبهقِ

ّبی هرتلف اختوبفی، ؾیبؾی ٍ فطٌّگی، اهطی غیط لبثل اًىبض اؾت. اوٌَى چٌس  زض فطنِ

ّبی خب افتبزُ ٍ ؾٌتی ذَز ضا هَضز ؾؤال لطاض  زِّ اؾت وِ ظًبى زض ؾطاؾط خْبى َّیت

تط ٍ  خَیبًِ ّبیی ثطتطی ضاُاًس ٍ ثطای ثٌیبى ًْبزى  اًس ٍ ثب آى ثِ ضٍیبضٍیی ثطذبؾتِ زازُ
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ذَاٌّس َّیتی ثیف اظ ظًسگی ذبًگی ٍ ذبًَازگی زاقتِ  وٌٌس ٍ هی تط هجبضظُ هی آظازاًِ

ّب  ّبی ظًبى ٍ ًمف آى ثبقٌس. ایي هْن ثب زض ًؾط گطفتي افعایف ؾغح تحهیلات ٍ آگبّی

ی، هبًٌس ّبی خسیس نِطف، ثِ ؾَی َّیت« هبزض ثَزىِ»ٍ « ّوؿط»زض اختوبؿ، وِ اظ َّیت 

وٌس. ثِ  ترههی، زض حطوت اؾت، اّویت ثیكتطی پیسا هی ـ ّبی قغلی ٍ فلوی َّیت

هحممبى اختوبفی، اًؿبى ًَیي زض هیبى اًجَُ اضتجبعبت، ثركی اظ حمیمت ٍخَزی  یفمیسُ

ذَیف ضا اظ زؾت زازُ اؾت ٍ احؿبؼ تقلك ثِ یه ظهبى ٍ هىبى هكرم ٍ هحسٍز 

ّط چِ ظًبى ثیكتط اظ ذبًِ »چبض ثحطاى َّیت قسُ اؾت. ثیٌس ٍ زًساقتِ ٍ زض ذَز ًوی

ثب ایي حبل   قًَس، ثیكتط زض فطآیٌسّبی ضّبیی ثرف هكبضوت ذَاٌّس خؿت،ذبضج هی

ؾٌتی، هؿبئل َّیتی ثیف اظ پیف  یثطای ظى ٍ زذتط ضّبیی یبفتِ اظ چبضچَة ذبًَازُ

ز ضا زض خبهقِ ثبظ تقطیف یبثس. ظیطا ثبیس ثتَاًس هَلقیت ٍ َّیت اختوبفی ذَاّویت هی

 .(1378)گیسًع، « وٌس

ّبی هرتلف اختوبفی ًوَز ثبضظی  هب ًیع ایي هؿألِ ثب ٍضٍز ظًبى ثِ فطنِ یزض خبهقِ

ای وِ پطزاذتي ثِ ثحث َّیت اختوبفی آًبى ٍ ثحطاًی وِ اظ  پیسا وطزُ اؾت؛ ثِ گًَِ

خَز آهسُ، یىی اظ ٍّبی اختوبفی ٍ ذبًَازگی ثطایكبى ثِ ًبؾبظگبضی ٍ تقبضو ًمف

ّیچ اختوبؿ اًؿبًی یب توسى »ضٍز، ظیطا  قوبض هیقٌبؾی ایطاى ثِ تطیي هؿبئلِ خبهقِ ضطٍضی

ثكطی، ثسٍى زاقتي تهَیطی اظ ذَزِ خوقی ٍ ّیچ اًؿبى یب فطز ثكطی، ثسٍى زاقتي 

گیطی ًساضز؛ چِ ضؾس ثِ ایٌىِ ثتَاًس زض خْبى فول وٌس یب ثِ  زضوی اظ ذَز، اهىبى قىل

ضقس ٍ تغَض ثطؾس ٍ ظًسگی اختوبفیِ اًؿبى، ثسٍى ٍخَز چبضچَثی هكرم اظ  یحلِهط

آى ثساًس زیگطاى ویؿتٌس ٍ ذَز ویؿت، غیط لبثل  یَّیت فطزی ٍ اختوبفی، وِ ثِ ٍؾیلِ

 (.16: 1381ٍ خیٌىیٌع،  74: 1378)گیسًع، « تهَض اؾت

 

 پژٍّصپیطیٌِ 
 تحقیقبت داخلي الف( 

 ـ ّبی قغلیثطضؾی تقبضو ًمف"زوتطی ذَز  یضؾبلِ زض ،(1381ضؾتگبض ذبلس )

تطیي هتغیطّبی هؤثط ثط ًكبى زازُ اؾت وِ هْن "ذبًَازگی ٍ فَاهل اختوبفی هؤثط ثط آى

ٍ وٌتطل وبض ٍ تقبضو ًمف هطزاى فجبضتٌس اظ اًتؾبضات ًمف وبضی، حوبیت اختوبفی اظ وبض 

ت ثَزًس اظ: حوبیت اختوبفی ذبًَازُ، ذبًَازُ فجبض ـ ثط ثط تقبضو وبضؤثطای ظًبى فَاهل ه

 (.381: 1381)ضؾتگبض ذبلس،  ذبًَازگی ٍ حوبیت اختوبفی اظ وبضاًتؾبضات ًمف 
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ثط ثط ثبظ ؤفَاهل اختوبفی ه" :زوتطی ذَز تحت فٌَاى یزض ضؾبلِ ،(1383خبُ ) ضفقت

ؾَیی ، ًكبى زازُ اؾت وِ افعایف هیعاى تحهیلات ٍ اقتغبل ظًبى، اظ "تقطیف َّیت ظًبى

ؾٌتی قسُ ٍ اظ ؾَی زیگط،  یّبی ظًبى زض ذبًَازُهَخت تضقیف هكطٍفیت ًمف

ِ ثحطاى َّیت ظًبى هٌتْی قسُ ّبی خسیس، ثّبی ؾٌتی ثب ًمفزقَاضی ّوبٌّگی ًمف

 (.71: 1383خبُ، )ضفقت اؾت

احؿبؼ " :وبضقٌبؾی ذَز تحت فٌَاى یًبهِزض پبیبى ،(1385ظاضؿ )ؾفیطی ٍ 

ًكبى زازُ اؾت وِ ظًبى  "ّبی اختوبفی ٍ ذبًَازگی زض ظًبىًمف ًبؾبظگبضی هیبى

ثطضؾی قسُ: تحهیل، وبض، هسیطیت هبلی، وبض ذبًگی،  یًِبؾبظگبضی ًمف ضا زض ّكت ظهیٌ

بت ٍ فطاغت، پیًَسّبی فبعفی ٍ خٌؿی، پیًَسّبی ذبًَازگی ٍ زٍؾتی، گصضاى اٍل

 (.47: 1385ظاضؿ، ؾفیطی ٍ ) وٌٌس تدطثِ هیساى ًًگْساضی ٍ پطٍضـ فطظ

ّبی اختوبفی  پیطاهَى پصیطـ ًمف ،(1388فبم ٍ غفبضی ) ّبی پػٍّف ظلفقلییبفتِ

هَضز  یزّس وِ زذتطاى خبهقِگیطی َّیت اختوبفی هؿتمل ًكبى هی خسیس ٍ قىل

ؾبظ غیط ؾٌتی ذَز، چَى تحهیلات، قغل،  وَقٌس ثب اتىبء ثِ هطاخـ َّیت هغبلقِ هی

ّب  پسضؾبلاض ثطای آى ییت اختوبفی ؾٌتی، وِ تَؾظ ذبًَازُوؿت اؾتملال هبلی ٍ َّ

ؾٌتی  تقطیف قسُ اؾت، گصاض وٌٌس ٍ ذَزقبى ثِ نَضت ثبظاًسیكبًِ، َّیت اختوبفی غیط

 (.121-140: 1388فبم ٍ غفبضی، )ظلفقلی ضا ثطای ذَز زض خبهقِ تقطیف ًوبیٌس

هؤثط ثط َّیت زض پػٍّكی ثِ ثطضؾی فَاهل  ،(1388ظازُ ٍ ّوىبضاى )حؿیي

اًس. ًتبیح پػٍّف آًْب حبوی اظ ایي اؾت وِ  زاًكدَیبى زذتط زاًكگبُ اَّاظ پطزاذتِ

پسضؾبلاض  یّبی خسیس فطایٌس اختوبفی قسى ضا ثیطٍى اظ الگَّبی ؾٌتی ذبًَازُ ًؿل

ّب ٍ  ّبی هتقبضو ٍ ثب ٍضقیت گصضاًٌس ٍ ثب لطاض گطفتي زض ثطاثط زٍ عیف اظ اضظـ هی

وٌٌس اظ عطیك افعایف هیعاى  بٍت ضٍثطٍ ّؿتٌس. زذتطاى خبهقِ تلاـ هیّبی هتف ًمف

چَى زاًكگبُ ٍ ازاهِ  ؾبظِ غیط ؾٌتی، ّن آگبّی ذَز، ثب حطوت ثِ ؾوت هطاخـ َّیت

تحهیل ٍ ثِ زًجبل آى ثب ثِ زؾت آٍضزى یه قغل ٍ وؿت اؾتملال هبلی، اظ چبضچَة 

ؾبظ، َّیت اختوبفی ایي هطاخـ َّیت  ؾبذتبض ؾٌتی خبهقِ فبنلِ ثگیطًس ٍ ثب اتىبء ثِ

 (.1-22: 1388ظازُ ٍ ّوىبضاى، )حؿیي هسضى ٍ غیط ؾٌتی اظ ذَز زض خبهقِ اضائِ ًوبیٌس
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 تحقیقبت خبرجي ة( 

ّـبی وـبضی ٍ   اؾتطؼ ٍ فكبض ًبقـی اظ اًتؾـبضات ًمـف   "زض  ،(1984) 1وَن ٍ ضٍؾَ

تَاًٌـس ثـِ   ی قغلی ٍ ذبًَازگی هـی ّباًس وِ تمبضبّبی ًبقی اظ ًمفًكبى زازُ "ذبًَازگی

زٍ قیَُ ثِ فكبض ضٍاًی )ًبذكٌَزی اظ قغل ٍ ًبذكٌَزی اظ ظًسگی( ٍ فكبض فیعیىی هٌدـط  

 تَاًس ثِ تقبضو ثیي ًمكی )وـبض ّب هیقًَس، اٍل ایٌىِ اًتؾبضات هدبٍض ّط یه اظ ایي ًمف

ثِ افعایف زض اضبفِ ثبض  تَاًسّبی زٍ گبًِ هیذبًَازُ( هٌدط قًَس ٍ زٍم ایٌىِ ایفبی ًمف ـ

ّـبی وـبضی ٍ غیـط وـبضی هٌدـط      ثبض ًمف زض ّط یه اظ زٍ للوطٍی ًمفٍ اضبفِ ولی ًمف

تَاًس ؾـلاهت خؿـوی ٍ   قًَس. زض ایي قطایظ اضبفِ ثبض ًمف وبضی ٍ تقبضو ثیي ًمكی هی

 ّب قَز.  ّب ضا ثِ ذغط اًساظز ٍ هٌدط ثِ ًبضضبیتی قغلی ٍ ذبًَازگی آىضٍاًی آى

ّبی ّط زٍ ذبًَازُ زض ذبًَازُ ـ تضبز وبض"ثِ ثطضؾی  ،(1992ٌع ٍ ّوىبضاًف )ّیگی

ّب حبوی اظ ایي اؾت وِ ایي تقبضو ثط ویفیت ظًسگی اًس. ًتبیح پػٍّف آىپطزاذتِ "قبغل

َز هیعاى ذ یثیط هٌفی زاقتِ ٍ ثِ ًَثِأوبضی ٍ ظًسگی ذبًَازگی افطاز هَضز هغبلقِ ت

 زٌّس.ّف هیضضبیت فطز اظ ظًسگی ضا وب

ّـبی  زض پػٍّف ذَز، ثط ضٍاثظ هیـبى خٌؿـیت، ًمـف    ،(1995) 2ضاثیي زثلیَ ؾیوَى

ّبی خٌؿـتی زض  اختوبفی، ثْساقت ضٍاًی ٍ فطایٌسّبی َّیت قرهی ًْفتِ زض پؽ تفبٍت

اذتلالات ضٍاًی هتوطوع اؾت. ًتبیح پػٍّف حبوی اظ ایي اؾت وِ ظى یب هطز ثَزى ٍ توـبیع  

ذبًَازگی ٍ ّن ثط چگًَگی اضظیـبثی   ـ  ّبی قغلیهیعاى ٍ هبّیت تقبضوّب، ّن ثط هیبى آى

گـصاضز ٍ اظ  ٍ قبغل ثَزى، اثط هـی یه ٍالس ثَزى، ّوؿط ثَزى  یقرم اظ ذَزـ ثِ هٌعلِ

ًدب وِ ًمف ذبًَازگی ظًبى ووتط اظ هطزاى ثب اقتغبل هطتجظ اؾـت، ظًـبى قـبغل ثـیف اظ     آ

 هطزاى قبغل زچبض تقبضو ًمف ّؿتٌس.

وبضقٌبؾی اضقس ذَز زض زاًكـگبُ هبضیلٌـس ثـِ     یًبهِزض پبیبى ،(2005) 3ٌّؿی ویلی

ذـبًَازُ هـبزضاى قـبغل پطزاذـت. ًتـبیح       ـ  فطز زض تقبضو وـبض  یثیط ذَز پٌساضُأثطضؾی ت

ثیط لبثـل تـَخْی   أتَاًٌس تّبی قغلی ٍ ذبًَازگی هیزّس وِ ًمفپػٍّف هصوَض ًكبى هی

ِ  فطز ًیع هی یقتِ ثبقٌس، ذَز پٌساضُزض ؾلاهت ضٍاًی ٍ ضضبیت فطز زا ثـیي   یتَاًـس ضاثغـ

ذـبًَازگی ٍ اؾـتطؼ ًبقـی اظ     ـ  ذبًَازُ ٍ پیبهسّبی آى هبًٌس ضضبیت قغلی ـ  تقبضو وبض

 وبض ضا تقسیل وٌس.

                                                 
1
 Cooke & Roussea  

2
 Robin W. Simon 

3
 Kelly D. Hennessy 



 بررسي رابطه تعارض کار ـ خانواده و ... 

 

141 

ثیط اًتؾبضات ًمف وـبضی ٍ  أزض پػٍّف ذَز ثِ ثطضؾی ت ،(2008) 1اؾىبت ٍ ّوىبضاى

ّب ضا هَضز آظهـَى  ذبًَازُ زض قبغلیي زاًكگبُ ـ  وبض ّبی ذبًَازگی ثط تقبضواًتؾبضات ًمف

اًس. ًتبیح ایي پػٍّف حبوی اظ ایي اؾت وِ ّن اًتؾبضات ًمف قـغلی ٍ  ٍ هغبلقِ لطاض زازُ

 ٍ ذـبًَازُ  ـ  عَض هؿتمین ٍ لبثل تَخْی ثـط زٍ قـىل تضـبز وـبض    ّن اًتؾبضات ذبًَازگی ثِ

 .گصاضًسهی ثیطأت وبضـ  ذبًَازُ تضبز

ی ٍؽبیف  هكىلاتی اؾت وِ ظًبى ثِ ٍاؾغِ یزٌّسُ ّبی پیكیي ًكبى ّفثطضؾی پػٍ

ّب ًیع پیبهسّبی تقبضو ّب زؾت ثِ گطیجبًٌس. ثطذی اظ پػٍّف قبى ثب آى قغلی ٍ ذبًَازگی

ّب چگًَِ ثط ویفیت اقتغبل ٍ اًس وِ ایي تقبضوّبی قغلی ذبًَازگی ضا ًكبى زازًُمف

 ضز. گصا ثیط هیأظًسگی ذبًَازگی ظًبى ت

َّیت زذتطاى ٍ ظًبى اًدبم قسُ اؾت وِ  یّبی زیگطی زضثبضُ اظ ؾَی زیگط، پػٍّف

ّب ٍ  ًمف یًكبًگط افعایف آگبّی آًبى ًؿجت ثِ حمَق ذَز ٍ تغییط ًگطـ آًبى زضثبضُ

گیطی َّیت لی ضا زض قىلّبی قغّب اّویت ًمفّوچٌیي ایي پػٍّف ؛قبى اؾت َّیت

اًس. ثب ایي ٍخَز خبی ایي ًىتِ زض ییس وطزُأیف آًبى اظ ذَز تثیط ًمف آى زض تقطأظًبى ٍ ت

ّب چِ تأثیطی ثط ثحطاى َّیت زاضز ٍ اظ ّب ٌَّظ ذبلی اؾت وِ تقبضو ًمفایي پػٍّف

ثیط أعَض هؿتمین ثِ اضتجبط ایي زٍ هتغیط یقٌی تآًدبیی وِ تبوٌَى زض ّیچ پػٍّكی ثِ

كسُ اؾت. ایي اهط، اًدبم چٌیي ّب ثط ثحطاى َّیت ظًبى پطزاذتِ ًتقبضو ًمف

ؾبظز ٍ پػٌٍّسُ زض ایي پػٍّف ثِ زًجبل تجییي ایي هؿألِ  ّبیی ضا العاهی هی پػٍّف

 ذَاّس ثَز.
 

 پژٍّصچبرچَة ًظری 

/ ذبًَازُ ٍ ثحطاى  ّبی قغلی یب تقبضو وبضزض ایي تحمیك ثطای تجییي تقبضو ًمف

 ُ اؾت.ًمف ٍ َّیت اؾتفبزُ قس یَّیت اظ تطویت زٍ ًؾطیِ

َّیت، ثیف اظ ّوِ ثِ هىتت وٌف هتمبثل ًوبزیي  یقٌبؾی ًؾطیِؾٌت خبهقِ

َّیت اؾت. هیس  یزاض ًؾطیِثیط ًؾطیبت خَضج ّطثطت هیس پطچنأذَضز ٍ تحت تپیًَس هی

ای غیط فیٌی ٍ س. لصا ذَز پسیسُآیهقتمس اؾت ذَز ّط فطز اظ ضٍاثظ ثب زیگطاى ثِ ٍخَز هی

قَز. ایي فطاگطز وِ اثقبز هرتلفی زاضز ٍ اظ عطیك خبهقِ ایدبز هی فطاگطزی آگبّبًِ اؾت

آیس ّبی هَضز ًیبظ آى اظ عطیك اختوبفی ثِ زؾت هییه فطاگطز ًبة شٌّی ًیؿت ٍ تَاًبیی

                                                 
1
 Scott, Carlp and Donaldc 
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وٌس تب اظ عطیك اضتجبعبت ٍ ظثبى ثِ ّب ووه هیًَفی تَاًبیی اؾت وِ ثِ اًؿبى "ذَز"ٍ 

 (.279 :1384زاظز )ضیتعض، تفىط ٍ وٌف زض زًیبی اختوبفی ثپط

فٌَاى یه ثِ "ذَز"ثٌسی َّیت فجبضت اؾت اظ همَلِ یَّیت، ّؿتِ یزض ًؾطیِ

ّب. ایي ًمف ٍ تطویت هقبًی ٍ اًتؾبضات تسافی قسُ ثب ًمف ٍ اخطای آى یاخطا وٌٌسُ

  وٌس. ظهبًی وِ فطزی ًمف ذبنی ضا ثط فْسُ ویس هیأزیسگبُ ثیكتط ثط َّیت ًمكی ت

وٌس ٍ ایي َّیت اظ ٍؽبیف ًمكی ٍ ز، ّوطاُ ًمف، ًَفی َّیت ًیع وؿت هیگیطهی

پصیطی افطاز زض زیسگبُ چَى َّیت ضا ًبقی اظ ًمف قَز. ایياًتؾبضات زیگطاى ًبقی هی

پطزاظز )ثَضن ٍ ّبی افضب هیزاًس، ثیكتط ثِ ضٍاثظ زضٍى گطٍُ ثب ًمفّب هیزضٍى گطٍُ

 (.224 :2000اؾتیتع، 

  تَاًس هحطن ّبی قغلی ٍ ذبًَازگی هیي تئَضی، تقبضو ثیي ًمفثط اؾبؼ ای

ثٌبثطایي ثط هجٌبی  ؛وبیبًگط ٍخَز اذتلال زض َّیت اؾتظای ًیطٍهٌسی ثبقس، ظیطا ًتٌف

 یزّس وِ فطز زض هیبى چطذِزیسگبُ تئَضی َّیت، ظهبًی احؿبؼ پطیكبًی ٍ فكبض ضخ هی

هسُ اؾت. زض ٍالـ ایي آقفتگی ٍ پطیكبًی اذتلال یه َّیت ٍ حفؼ َّیت زیگط گطفتبض آ

 (. 838 :1991ًبقی اظ اثطات اذتلال چٌسیي َّیت اؾت )ثَضن، 

زیي ٍ تئَضی َّیتِ ًمف اؾت وِ پطزاظاى وٌف هتمبثل ًوبیىی اظ ًؾطیِ 1پیتط ثَضن

عَض خسی ثِ ثطضؾی َّیت پطزاذتِ اؾت. تئَضی پطزاظاى َّیتِ ًمف ضٍی پیًَس ثیي ثِ

بیی وِ قرم ثب اقغبل یه ًمف ذبل اظ ذَز زاضز ٍ ضفتبضّبیی وِ قرم زضن ٍ هقٌبّ

وٌٌس )ثَضن ٍ اؾتیتع، وٌس، توطوع هیزض آى ًمف ثِ نَضت هتمبثل ثب زیگطاى ایفب هی

ّبی َّیت ضا فطاتط اظ چْبضچَة وٌف  (. تلاـ ثَضن ثط آى اؾت وِ تئَضی227 :2000

فطایٌس وٌتطل َّیتِ ثَضن، َّیت فجبضت هتمبثل ًوبزیي ؾٌتی لطاض زّس. ثط عجك تئَضی 

َلقیت اختوبفی وِ یه اؾت اظ یه هدوَفِ هقبًی وِ زض تقطیف یه ًمف اختوبفی یب ه

قَز. ایي هدوَفِ اظ هقبًی خساگبًِ هبًٌس یه هقیبض یب هطخـ وبض ثطزُ هیقرم ویؿت ثِ

ز تثجیت قَز وِ یه پیًَس ثب ذَاؾت. ٍلتی یه َّیت فقبل هی "چِ وؿی ثَزى"ثطای 

 (.9 :1989قَز )اؾىَیٌگتي ٍ ثیىط، 

انلی  یّسف ایي تئَضی ًكبى زازى هسلی اظ ضٍاثظ ثیي فكبض ٍ َّیت اؾت ٍ ّؿتِ

  گیطی َّیت خسیس اؾت وِ اگط زچبض اًمغبؿ قَز، فطز زچبض احؿبؼ آى، فطایٌس قىل

تئَضی، فطایٌس ز. ثط عجك ایي قََّیتی یب ثِ فجبضت زیگط زچبض چبلف ٍ ثحطاى َّیت هیثی

 ای اؾت هتكىل اظ چْبض خعء انلی:گیطی َّیت، چطذِقىل

                                                 
1
 P. Burke 
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هحیظ یب هَلقیت اختوبفی: یه ؾیؿتن وٌف هتمبثل اختوبفی اؾت وِ قبهل  .1

 ثبقس )اًتؾبضات ًمف(.هٌبثـ زض زؾتطؼ ٍ ضفتبضّبی زیگطاى هی

ىبؼ زازُ ّبیی وِ اظ هحیظ ٍ هَلقیت اختوبفی فطز ثط ضٍی ضا اًقزازُ: اضظیبثی .2

 قَز.هی

وبض گطفتِ قسُ تَؾظ افطاز ثطای ذَزقبى اؾتبًساضز َّیت: هقبًی ٍ هقیبضّبی ثِ .3

 وٌٌس.زض ًمكی وِ ایفب هی

ّبی خسیسی ثِ ًؾبم ثبظزُ: ثبظتبة زازُ ضٍی ًؾبم تقبهل اختوبفی وِ هٌدط ثِ زازُ .4

 قَز.قرهیتی یب َّیت هی

 

 
 هسل فطایٌس َّیت :1ضکل 

 (838 :1991ط ثَضن، هٌجـ: پیت)

 

ای اظ هقبًی اؾت وِ فطز زض هَلقیت اختوبفی ثطای تقطیف ثِ ایي تطتیت َّیت ضقتِ

گیطی ثطز وِ ثط اؾبؼ هسل ًؾبم وٌتطل فطایٌس َّیت ثَضن، فطایٌس قىلذَز ثِ وبض هی

 َّیت ثِ قطح ظیط اؾت:

ضٍی فطز اًقىبؼ  "زازُ"فٌَاى ّبیی ثِثیط هَلقیت اختوبفی ٍ هحیظ، اضظیبثیأتحت ت

وٌس. ایي زضن فطز اظ ّب ذَزـ ضا هقٌی هیثقس، فطز ثب ایي زازُ یوٌس ٍ زض هطحلِپیسا هی

قَز ٍ ذَزـ زض اضتجبط ثب خبهقِ، ثب اؾتبًساضزّبی َّیت ذَیف، همبیؿِ ٍ ؾٌدف هی

زّس. ایي ًؾبم وٌتطل زاض فطز ضا تكىیل هیایي ؾٌدف، افوبل ٍ ضفتبضّبی هقٌب یثبظزُ

ّب وٌس تب زازُثطای هَلقیت اختوبفی وبض هی ضفتبضـ  انلاح ثبظزُ یٍؾیلِایٌس َّیت، ثِفط

ّبی اًقىبؼ یبفتِ اظ ثیطٍى ضٍی فطز ضا ثطای ؾبظگبضی ثب اؾتبًساضزّبی زاذلی یقٌی اضظیبثی
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آیس ثب هقبًی قرهی )اؾتبًساضز وِ هی "ایزازُ"انلاح وٌس. ثط عجك ایي تئَضی اگط 

وٌس ّب یه احؿبؼ فكبض ایدبز هیذَاًی ًساقتِ ثبقس، ثطای آى یت افطاز ّنَّیت( ٍ َّ

چٌیي ثب ٍضٍز ایي فكبضّب، ًؾبم ثبظزُ  یبثس. ّنوِ ثب افعایف آى، ًبؾبظگبضی ًیع افعایف هی

 (.837 :1991قَز )ثَضن، وٌس ٍ َّیت زچبض چبلف ٍ ثحطاى هیَّیتی تغییط هی

 

 1تئَری ًقص

ّبی هرتلف ظًسگی اختوبفی ًؾیط زّس وِ حَظُتَضیح هی ًمف ثِ ٍضَح یًؾطیِ

 وٌٌس ٍ ایي خطیبى ًْبیتبًوبض ٍ ذبًَازُ چگًَِ تمبضبّبی ًمكی هتقسزی اظ فطز ضا هغطح هی

(. 92 :2010تَاًس ثِ ایدبز تقبضو زض ظًسگی اًؿبى هٌدط قَز )هیكل ٍ ّوىبضاى، هی

ٍ ضٍیىطز ًؾطی گؿتطزُ زض ایي ظهیٌِ ًمف، ز یًؾطیِ یوٌس وِ زض حَظُثیبى هی 2ّبیس

 (.335 :1998ضقس وطزُ اؾت: ضٍیىطز وویبثی ًمف ٍ ضٍیىطز اًجبقتگی ًمف )ّبیس، 

 

 رٍیکرد کویببي ًقص

ّبی چٌسگبًِ تدبضة افطاز اظ اقتغبل ًمف یثط اظ ضّیبفت وویبثی، تحمیمبت زضثبضُأهت

تضبزّب ٍ فكبضّبی ضٍاًی ًبقی اظ ّبی قغلی ٍ ذبًَازگی ثط هكىلات، ٍ ثِ ٍیػُ ایفبی ًمف

ّب ٍ وٌس. زض ایي ضّیبفت، تقسز ًمف ثطاثط اؾت ثب افعایف تمبضبّبی ًمفویس هیأّب تآى

ّب ثب یىسیگط ٍ زض ًتیدِ فكبض ٍ تقبضو ثیكتط. ثسیي افتجبض چٌبًچِ ّبی ًمفًبؾبظگبضی

ّبی ط زٍ اظ ًمفّبی ذبًَازگی افعٍزُ قًَس ثب تَخِ ثِ آًىِ ّّبی قغلی ثط ًمفًمف

ّب هٌجـ لبثل تَخْی اظ قًَس، ّط یه اظ ایي ًمفاختوبفی فوسُ ٍ انلی افطاز هحؿَة هی

وٌٌس ٍ تمبضبّبی هتقسز اظ للوطٍّبی وبض ٍ ذبًَازُ ثط ّن ظهبى ٍ اًطغی فطز ضا تمبضب هی

س ثِ تَاًس تمبضبّب ٍ اًتؾبضات ّط زٍ ًمف ضا ثطآٍضزُ وٌقًَس ٍ چَى فطز ًویافعٍزُ هی

(. ضٍیىطز 238 :1998قَز )اؾَاًؿَى ٍ ّوىبضاى، اضبفِ ثبض ٍ تقبضو ًمف زچبض هی

عَض هكرم ثِ ّبی هتقسزی اؾتَاض اؾت وِ زض ایي ضاؾتب ثًِؾطیِ یوویبثی ًمف ثط پبیِ

 قَز.فكبض ًمف ٍیلیبم گَز اؾتٌبز هی یًؾطیِ

ت. ثٌبثطایي فكبض ّبی فطز پطذَاؾت اؾوٌس وِ تقْسات ول ًمفگَز اؾتسلال هی

ّبی ًمف فبزی اؾت، ثِ ایي تطتیت هكىل ًمف یب زقَاضی زض ثطآٍضزُ وطزى ذَاؾت

ّبی ذَز ضا چگًَِ تمؿین وٌٌس تب فكبض ًمف ضا ثِ اقربل ایي اؾت وِ اًطغی ٍ هْبضت
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همبزیط لبثل تحولی تملیل زٌّس. ثِ ًؾط گَز ایي ّوبى هكىلی اؾت وِ فطز زض ظًسگی 

آى ضٍثطٍؾت، فطز هٌبثـ هحسٍزی ثطای تمؿین زض هیبى همبنس خبیگعیي  التهبزی ًیع ثب

وٌس ٍ یب ثب ایدبز ّبی ذبل حل هیزاضز ٍ اٍ ایي هكىل ضا ثب پطّیع اظ ثطذی ًمف

تَاًس تمبضب وِ هٌفقت ٍی زض آى اؾت وِ تب خبیی وِ هی« هقبهلات ًمف»ای اظ هدوَفِ

 (. 489 :1960َز، وٌس ٍ تب حس اهىبى وبض ووتطی اًدبم زّس )گ

 

 رٍیکرد اًببضتگي ًقص

قٌبؾبًی هیلازی ٍ پؽ اظ آًىِ خبهقِ 70 یضٍیىطز اًجبقتگی ًمف زض عَل زِّ

هثجت ثطضؾی وطزًس، گؿتطـ  یّب ضا اظ خٌجِچَى ؾبیجط، تَئیتؽ ٍ هبضوع تطویت ًمف

ّبی وٌكگط ثِ ّب، پیبهسّب ٍ هٌبفـ هثجتی ثطای ًؾبم ًمفیبفت. ثِ افتمبز آًبى اًجبقت ًمف

ّب ضا تَئیتؽ قٌبذتی هجتٌی ثط اًجبقتگی ًمفّبی خبهقِّوطاُ زاضًس. یىی اظ ًؾطیِ

وٌف هتمبثل ًوبزیي ٍ  یتَئیتؽ ثط ضّیبفت اؾتطایىط اظ ًؾطیِ یهغطح وطزُ اؾت. ًؾطیِ

    زیگطی "اظ عطیك اتربش ًمف  "ذَز"فطایٌس تَؾقِ  یهیس زضثبضُ یٍیػُ ًؾطیِثِ

اًجبقت  یّبی ًؾطی زیسگبُ اٍ زضثبضُاؾتَاض اؾت. ثطذی اظ پیف فطو "فتِیبتقوین

   ّبی چٌسگبًِ هطثَط اؾت. پیف تقبضو ٍ فكبض ًمف ٍ َّیت یّب ثِ هؿئلَِّیت

ّبی اتربش ّبی ًؾطی زیسگبُ تَئیتؽ ثط ایي زلالت زاضًس وِ ّط لسض تقساز َّیتفطو

ت هقٌبزاض ٍ ّسایت قسُ ذَاّس زاقت. اهب قسُ ثیكتط ثبقس، فطز ثیكتط احؿبؼ هَخَزی

ّبی چٌسگبًِ ثطای افطاز، هٌبفـ چٌس اقغبل ًمف زّس وِ ّطّب ًكبى هیًتبیح پػٍّف

ضٍاًی ٍ اختوبفی هْوی اظ لجیل هٌعلت اختوبفی ٍ افعایف احتطام ثط ذَز ضا زض پی زاضز اهب 

فكبض ٍ  یوِ زض ثط گیطًسُ ایّبی ثبلمَُثبثت قسُ اؾت وِ هلاظم ثب اًجبقگی ًمف، ّعیٌِ

ّبی خؿوی، ًبضضبیتی اظ ظًسگی ٍ ًبضضبیتی اظ ّبی ضٍاًی، ثیوبضیتقبضو ًمف، پطیكبًی

 (.34 :1383وبض ٍ اذتلال زض ضٍاثظ اختوبفی اؾت ًیع ٍخَز زاضز )ضؾتگبض ذبلس، 

ذبًَازُ  ـ هتمبثل وبض یّبی هطثَط ثِ ضاثغًِمف، زض ثطضؾی یگصقتِ اظ ًؾطیِ

تی ثِ ٍلَؿ پیَؾت وِ یىی اظ تجقبت آى تَخِ ثِ ًمف حوبیت اختوبفی زض تقسیل ٍ تحَلا

ّبی ًؾطی ٍ تدطثی ّبی ثیي ًمكی اؾت. هفَْم حوبیت اختوبفی اظ زیسگبُوٌتطل تٌف

ّبی هفَْهی ٍ هتقسزی هَضز هغبلقِ لطاض گطفتِ اؾت. ایي زض حبلی اؾت وِ آقفتگی

   هحممبى اظ حوبیت اختوبفی ٍ اثعاض  ّبی ضوٌی هرتلفی زض ذهَل ثطزاقتفطو

گیطی آى ٍخَز زاضز ٍ تَافك اًسوی زض ذهَل تقبضیف ًؾطی ٍ فلوی ایي هفَْم ثیي اًساظُ
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 1تَاًس ثِ تئَضی ؾیؿتنقَز. هغبلقبت حوبیت اختوبفی وبض ٍ ذبًَازُ هیهحممبى زیسُ هی

له وبض زضٍى ٍ ثیطٍى پ ی(. ثط اؾبؼ ًؾطی535ِ :2010هطثَط قًَس )ًوبیٌسُ ٍ زیگطاى، 

زّس ٍ وبض ٍ ذبًَازُ زٍ ذطزُ هطوعی ثطای ظًسگی ظًبى ضا قىل هی یذبًِ، زٍ حَظُ

ّب ثط ؾیؿتن ٍاثؿتِ ثِ ّن ثطای ظًسگی ظًبى زٍ قغلِ ثَزى اؾت وِ ّط وسام اظ ؾیؿتن

ذبًَازُ  ـ (. غبلت الگَّبی تقبضو وبض417 :1996گصاضًس )پله، ثیط ثؿعایی هیأیىسیگط ت

عَض فوسُ، یب ثِ قىل حوبیت فبعفی یب حوبیت وٌٌس وِ حوبیت اختوبفی وِ ثِهی غطحه

فٌَاى یه هتغیط ثیط ثگصاضز ٍ ثِأذبًَازُ ت ـ تَاًس ثط تقبضو وبضوٌس، هیاثعاضی تدلی هی

ذبًَازُ لطاض ثگیطز. ـ  ظا ٍ تقبضو وبضّبی تٌففلی ثیي هحطن یگط زض هؿیط ضاثغِهساذلِ

ای ثط ًمف ویس ٍیػُأّبی تدطثی زض ایي زیسگبُ، تّب ٍ ثطضؾیت، زض هسلثِ ایي تطتی

 حوبیت اختوبفی زض وبّف هیعاى تقبضو تدطثِ قسُ فطز ٍخَز زاضز.

ذبًَازُ ٍ  ـ هتمبثل وبض یّبی ضاثغِثٌسی ولی هغطح قسُ زض تئَضیثٌب ثط خوـ

ضٍاثظ تكریم ط ثَضن ٍ ویس ثط تئَضی ًؾبم وٌتطل فطایٌس َّیت پیتأتئَضی َّیت ٍ ثب ت

 ّبی قغلیثیي تقبضو ًمف یّب ٍ هسل ظیط ثطای ثطضؾی ضاثغِفطضیِّب زازُ قسُ ثیي آى

 ذبًَازگی ٍ ثحطاى َّیت ظًبى عطاحی قسُ اؾت. ـ

 

 پژٍّصّبی  فرضیِ

ّبی قغلی ٍ ذبًَازگی ذَز ضا زض تضبز ٍ ًبؾبظگبضی ثب ّن  ظًبى اًتؾبضات ًمف -1

 زاًٌس. هی

 یبثس. زض ظًبى افعایف هی  تقبضو ًمف ییف اًتؾبضات ًبؾبظگبض، تدطثِثب افعا -2

هقىَؾی  یِظًبى ضاثغ یذبًَازُ ـ ثیي حوبیت اختوبفی ذبًَازُ ٍ تقبضو وبض -3

 ٍخَز زاضز.

قغلی ظًبى ثب ثحطاى َّیت زض آًبى  ـ ّبی ذبًَازگی هیعاى تقبضو ًمف -4

 ّوجؿتگی هثجتی زاضز.
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 پػٍّفهسل ًؾطی  :2ل ضک

 

 تعبریف ًظری ٍ عولیبتي هتغیرّب

فسم تَاًبیی فطز زض لجَل »ای اؾت وِ ثطای تَنیف ثحطاى َّیت ٍاغُ ثحطاى َّیت:

ثِ ّن پیَؾتِ ضٍاًكٌبذتی وبض ثطزُ قسُ ٍ زاضای اثقبز ثِ« ًمكی وِ خبهقِ اظ اٍ اًتؾبض زاضز

ٌیي ایي هفَْم، هتطازف ثب هفَْم ّوچ ؛(531 :1388قٌبذتی اؾت، )هبضقبل، ٍ خبهقِ

ثیگبًگی یب خسایی اظ انل ٍ خَّطی ذبل ٍ پیَؾتي ثِ انل ٍ خَّطی زیگط اؾت ٍ لصا ثب 

آى  یّب ٍ زض ثطگیطًسًَُفی ؾطزضگوی ّوطاُ اؾت ٍ ًیع ثِ هقٌبی تقسز ٍ تقبضو َّیت

ؾبظز. ٍثطٍ هیّب ثب هكىل ٍ اثْبم ضّب ٍ پیَؾتيچیعی اؾت وِ افطاز ضا زض فطایٌس گؿؿتي

قٌبؾی هجٌبی انلی وبض، خبهقِ ظ ثیگبًگی ثط حؿت ایٌىِ زض خبهقِههساق تقطیف هب ا

فجبضت زیگط، اظ ذبًَازُ، لَم، فطٌّگ ٍ قٌبی گؿؿتي اًؿبى اظ خبهقِ یب ثِاؾت ثِ ه

(. 127 :1375زّس )فجسالْی، ثبلاذطُ آى ٍاحس اختوبفی اؾت وِ َّیت فطز ضا تكىیل هی

وٌس ّب ٍ ٌّدبضّب تقطیف هیّب، ًمفثحطاى َّیت ضا تقبضو زض ًؾبم اضظـهٌسضاؼ ًیع 

ّبی شوط قسُ ٍ (. ثِ ایي تطتیت اظ هدوَؿ تقبضیف ٍ زیسگب151ُ :1369)هٌسضاؼ، 

 ذبًَازگی ـ ّبی قغلی ظهبًی ًمفّن

 

 اًتؾبضات ًمف ذبًَازگی

 
 اًتؾبضات ًمف قغلی

 

  اًتؾبضات ًبؾبظگبض

 ذبًَازُ ـ تقبضو وبض

 

 حوبیت اختوبفی ذبًَازُ

 ثحطاى َّیت ظًبى
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ّبی ظیط زض ى قبذمّوچٌیي ثب تَخِ ثِ هَضَؿ پػٍّف، ثطای ؾٌدف ثحطاى َّیت ظًب

 اؾت: ًؾط گطفتِ قسُ

 گوی( ًمف. زض عبت، گن گكتگی ٍ تطزیس )ؾطثیگبًگی، اذتلال زض اضتجب

ذبًَازگی فجبضت اؾت اظ  / اًتؾبضات ًمف قغلی ذبًَازگی: ـ اًتؾبضات ًمف قغلی

ّب، العاهبت ٍ تقْسات افعایف یبفتِ فكبض آٍضزى ثِ ازضاوبت فطز ثطای لجَل ایفبی هؿئَلیت»

الات هَضز ؤؾ ّب ٍ(. قبذم63 :1991)زٍوؿجطی ٍ ّیگیٌع، « ذبًَازگی / ًمف قغلی

اؾتفبزُ ثطای ؾٌدف ایي هتغیطّب ضا هحمك ثط اؾبؼ هجبًی ًؾطی تحمیك ٍ ثِ ٍیػُ ثطذی 

 ّبی اًدبم قسُ زض ایي حَظُ، عطح وطزُ اؾت.ذبًَازُ ٍ پػٍّف ـ ّبی تقبضو وبضسلاظ ه

 ـ ّبی قغلیذبًَازُ یب تقبضو ًمف ـ هفَْم تقبضو وبض ذبًَازُ: ـ تقبضو وبض

ضٍز. وبى ٍ ّوىبضاًف عطاحی قسُ ٍ زض چبضچَة تئَضی ًمف ثِ وبض هیذبًَازگی تَؾظ 

فٌَاى قىلی اظ تضبز زضٍى ًمكی تقطیف ذبًَازُ ثِـ  اؾتٌبز ثِ ایي چبضچَة، تقبضو وبضثب 

قسُ اؾت وِ زض آى فكبضّبی ًمف وبضی ٍ ذبًَازگی اظ ّط زٍ عطف ٍ اظ ثطذی خْبت ثب 

ّب زض زضٍى هحیظ ذبًَازُ ٍ وبض اًتؾبضاتی ضا یي ًمفّن ًب ؾبظگبضًس، چطا وِ ّط وسام اظ ا

 (.77 :1985 علجٌس وِ هؿتلعم ظهبى، اًطغی ٍ تقْس اؾت )گطیي ّبٍؼ ٍ ثیَتل،هی

ًتوبضی ٍ ّوىبضاًف ًیع ثِ زلت ثِ اضظیبثی اّویت تقبضو وـبض ثـب ذـبًَازُ ٍ تقـبضو     

قىلی اظ تضبز زضٍى ًمكی تقطیف » ذبًَازُ ضا  ـ  اًس. آًْب تقبضو وبضذبًَازُ ثب وبض پطزاذتِ

ّبی هطثَط ثِ ذـبًَازُ، اظ  ّبی هطثَط ثِ وبض ثب هؿئَلیتاًس وِ زض آى اًدبم هؿئَلیتوطزُ

)ًتوـبضی ٍ  « وٌـس عطیك تمبضبّبی فوَهی اظ هغبلجبت ظهبًی ٍ ایدبز فكبض، تساذل پیسا هی

 (.401 :1996ّوىبضاى، 

وبض( ٍ  ـ  ل ذبًَازُ ثب وبض )تضبز ذبًَازُایي ًَؿ تقبضو حبئع زٍ ًَؿ انلی قبهل: تساذ

ثبقس. زض ًَؿ اٍل تمبضبّب ٍ هؿـبئل قـغلی   ذبًَازُ( هی ـ  وبض ـ  تساذل وبض ثب ذبًَازُ )تضبز

قَز ٍ زض ًَؿ زٍم تمبضبّب ٍ هؿبئل ذبًَازگی ثبفـث ثـطٍظ   ثبفث ثطٍظ هكىل زض ذبًَازُ هی

 (.453 :2005گطزز )آیىبى، هكىل زض هحیظ قغلی هی

ذـبًَازُ اًدـبم یبفتـِ     ـ  تقبضو وـبض  یّبیی وِ زض ظهیٌِثب ثطضؾی تقسازی اظ پػٍّف

ّب اظ همیبؼ تقـبضو  ثَزًس، چٌس همیبؼ قٌبؾبیی قس. ثطای ؾٌدف ایي هتغیط اظ هیبى آى

ّبی آى ّـط زٍ ثقـس   قَز، ظیطا گَیِ/ ذبًَازُ فطاى ٍ ضاؾل زض تحمیك حبضط اؾتفبزُ هی وبض

گَیِ زیگـط   5گَیِ تقبضو وبض ثب ذبًَازُ ٍ  5اًس، ثِ ایي نَضت وِ تِتقبضو ضا زض ًؾط گطف

 ؾٌدس.آى تقبضو ذبًَازُ ثب وبض ضا هی
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ایدبز ّوسلی، هطالجت،  یتَاًس زض ثط زاضًسُحوبیت اختوبفی هی حوبیت اختوبفی:

اعلافبت  یفكك ٍ افتوبز، ووه فولی اظ ًؾط هبلی، ظهبًی یب نطف اًطغی ٍ هكَضت ٍ اضائِ

ثٌبثطایي حوبیت اختوبفی  ؛(365 :2008ٍ پیكٌْبزات ثبقس )زیَیسؾَى ٍ ّوىبضاى، 

ّبیی وِ فطز اظ ذبًَازُ ثطای ایفبی ّب ٍ حوبیتذبًَازُ ًیع فجبضت اؾت اظ هدوَؿ ووه

وٌس. ثب ّبی قغلی ٍ ذبًَازگی ٍ وبّف فكبض ًبقی اظ آى زضیبفت هیّوعهبى ٍ هَاظی ًمف

حوبیت اختوبفی ٍ ثِ ٍیػُ ثب اؾتٌبز ثِ همیبؾی وِ  یقسُ زضثبضُاؾتٌبز ثِ تقبضیف اضائِ 

 ویٌگ ٍ هبتیوَض، ویٌگ ٍ آزاهع ثطای ؾٌدف حوبیت افضبی ذبًَازُ اظ فطز قبغل 

 ـ زض پػٍّكی وِ زض ضاؾتبی ثطضؾی تقبضو وبض ،(1381اًس ٍ زوتط ضؾتگبض ذبلس )ؾبذتِ

گَیِ اظ همیبؼ هصوَض ثطای  10(، 87/0ثط ثب اًس )پبیبیی ثِ زؾت آهسُ ثطاذبًَازُ اًدبم زازُ

 گیطی حوبیت ذبًَازگی، اًتربة گطزیس. ّبی اًساظُط یه اظ اثقبز ٍ قبذمؾٌدف ّ

 

 ّب اعتببر ٍ پبیبیي ابسار گردآٍری دادُ

تي اظ ًمغِ الات ثب ثْطُ گطفؤثطای ثبلا ثطزى افتجبض پطؾكٌبهِ، اثتسا افتجبض نَضی ؾ

ض گطفت. فلاٍُ ثط طاى ٍ هترههبى ایي حَظُ هَضز ثطضؾی لطاًؾًؾطات ٍ هكبٍضات نبحت

ّبی  الات هكبثْی وِ زض پطؾكٌبهِؤب اظ ؾّ ّبی همیبؼ الات یب گَیِؤایي زض تسٍیي ؾ

ذبًَازُ ٍ ثحطاى َّیت هَضز اؾتفبزُ لطاض گطفتِ ثَز، اؾتفبزُ قس. ثطای  ـ تقبضو وبض

ای وَچىتط اظ  ه پیف آظهَى اظ ًوًَِّبی پطؾكٌبهِ ًیع ثب اًدبم ی تحلیل پبیبیی همیبؼ

 1ًفط( اظ ضطیت پبیبیی آلفبی وطًٍجبخ اؾتفبزُ قس. خسٍل  50آهبضی هَضز ًؾط ) یخبهقِ

 زّس. ّب ضا ًكبى هی ًتبیح پبیبیی هتغیطّبی ٍاثؿتِ ٍ هؿتمل ٍ ّط یه اظ اثقبز آى

 

 ًتبیح تحلیل پبیبیی هتغیطّبی انلی تحمیك :1جذٍل 

 ًٍجبخآلفبی وط ًبم هتغیط

 72/0 اًتؾبضات ًمف قغلی

 79/0 اًتؾبضات ًمف ذبًَازگی

 78/0 ذبًَازُ ـ تقبضو وبض

 89/0 حوبیت اختوبفی ذبًَازُ

 93/0 ثحطاى َّیت
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 گیری، جبهعِ آهبری ٍ رٍش ًوًَِپژٍّص ضٌبسيرٍش

ایي پػٍّف، ثِ ضٍـ پیوبیكی ٍ ثب اؾتفبزُ اظ اثعاض پطؾكٌبهِ نَضت گطفتِ اؾت. 

ّب ٍ ثب اؾتفبزُ اظ  ّبی چٌسگبًِ، ثب تَخِ ثِ ؾغح ؾٌدف آى ّبی هَضز ًیبظ ثب تىٌیه زازُ

هَضز تحلیل لطاض گطفتِ اؾت؛ ثِ ایي تطتیت وِ پؽ اظ تَنیف هتغیطّب، ثب  SPSSافعاض ًطم

اؾتفبزُ اظ تحلیل چٌس هتغیطی اظ خولِ آظهَى ضگطؾیَى ٍ تحلیل هؿیط، ؾْن ّط یه اظ 

ثیٌی تغییطات هتغیط ٍاثؿتِ تقییي ٍ هكرم قسُ اؾت.  ي ٍ پیفهتقیطّب ضا زض تجیی

آثبز زض ًؾط گطفتِ قسُ اؾت. زض ایي  آهبضی پػٍّف حبضط ظًبى قبغل قْط ذطم یخبهقِ

ًفط ثَزُ وِ ثط اؾبؼ  7904آثبز  ، ظًبى قبغل قْط ذطم1385پػٍّف عجك ؾطقوبضی 

ای  گیطی ذَقًِوًَِ یًَُفط ثِ زؾت آهس وِ ثِ قی 310فطهَل وَوطاى، حدن ًوًَِ 

 اًس. ای اًتربة قسُ چٌس هطحلِ

 

 ّبی پژٍّص یبفتِ

 ّبی جوعیتي پبسخگَیبى ٍیژگي

زّس وِ ثِ لحبػ  آثبز تكىیل هی ایي پػٍّف ضا ظًبى قبغل قْط ذطم یخوقیت ًوًَِ

 53تب  22هَضز ثطضؾی، ثِ لحبػ ؾي، خوقیت ًوًَِ ثیي  یلَهیتی لط ّؿتٌس. زض ًوًَِ

عَض هتَؾظ، پبؾرگَیبى ثیي زّس ثِلطاض زاضًس وِ ًكبى هی 22/35یبًگیي ؾٌی ؾبل ثب ه

 30زضنس زیپلن،  1/6ّبی ؾٌی خَاى ٍ هیبًؿبل لطاض زاضًس. اظ ًؾط هیعاى تحهیلات گطٍُ

زضنس ًیع زوتطی  5/3زضنس فَق لیؿبًؽ ٍ  7/9زضنس لیؿبًؽ،  6/50زضنس فَق زیپلن، 

هیلات ظًبى قبغل اظ حس هتَؾظ ثبلاتط ٍ زض ؾغح زّس ؾغح تحاًس وِ ًكبى هی ثَزُ

ّبیی وِ اظزٍاج  ؾبل ٍ هیبًگیي ؾبل 71/10وبض  یتحهیلات فبلی اؾت. هیبًگیي ؾبثمِ

 ؾبل ثَزُ اؾت. 21/12اًس  وطزُ

 

 تَصیف آهبری هتغیرّبی تحقیق

اعلافبت تفهیلی، تَظیـ فطاٍاًی ٍ هیبًگیي هتغیطّبی تحمیك هٌقىؽ  2زض خسٍل 

زّس وِ هیبًگیي هحبؾجِ قسُ ثطای همیبؼ  زؾت آهسُ ًكبى هی. ًتبیح ثِقسُ اؾت

 3اؾت ثب وِ زض همبیؿِ ثب هیبًگیي ًؾطی همیبؼ وِ ثطاثط ثب  2اًتؾبضات ًمف قغلی ثطاثط 

تحمیك اظ  یعَض هتَؾظ هیعاى اًتؾبضات ًمف وبضی زض ًوًَِزّس وِ ثِاؾت، ًكبى هی

اؾت وِ ثط هجٌبی  31/22ضات ًمف ذبًَازگی حس هتَؾظ ووتط اؾت. هیبًگیي اًتؾب

ثبقس، ثیكتط اظ حس هتَؾظ ٍ ًعزیه ثِ ظیبز اؾت.  هی 21هیبًگیي ًؾطی قبذم وِ ثطاثط 
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هیبًگیي تقبضو وبض ثب ذبًَازُ  یزّس وِ ثب همبیؿًِتبیح خسٍل هصوَض، ّوچٌیي ًكبى هی

تقبضو ذبًَازُ ثب وبض  یتدطثِ ٍ تقبضو ذبًَازُ ثب وبض، ظًبى ثیكتط اظ تقبضو وبض ثب ذبًَازُ

(. هتغیط حوبیت اختوبفی ذبًَازُ ًیع قبهل زٍ ثقس 98/14ثب  27/13 یضا زاضًس )همبیؿِ

ثبقس. هیبًگیي هحبؾجِ قسُ ثطای ایي همیبؼ هغبثك ثب انلی حوبیت فبعفی ٍ اثعاضی هی

 30ثطا ثب اؾت وِ زض همبیؿِ ثب هیبًگیي ًؾطی همیبؼ وِ ثطا 02/27ًتبیح خسٍل هصوَض 

عَض هتَؾظ حوبیت اختوبفی زضیبفت قسُ اظ ذبًَازُ ووتط اظ وِ ثِزّس اؾت، ًكبى هی

 حس هتَؾظ اؾت. 

 

 تَظیـ ٍ هیبًگیي هتغیطّبی تحمیك ٍ ّط یه اظ اثقبز آى :2جذٍل 

ت عیفهمَلا  

 ّبقبذم
 هیبًگیي ظیبز هتَؾظ ون

 2 9 2/73 7/17 اًتؾبضات ًمف قغلی

 31/22 2/62 3/31 6/2 گیاًتؾبضات ًمف ذبًَاز

 79/29 4/9 4/48 3/46 ذبًَازُـ  تقبضو وبض

 27/13 3/11 9/43 8/48 تقبضو وبض ثب ذبًَازُ

 98/14 8/64 7/29 5/5 تقبضو ذبًَازُ ثب وبض

 27 3/69 21 7/9 حوبیت اختوبفی ذبًَازُ

 17 2/43 8/35 21 حوبیت فبعفی

 41/14 5/66 3/20 2/13 حوبیت اثعاضی

 10 9/41 32 26 ى َّیتثحطا

 11/4 7/18 9/11 5/6 ثیگبًگی

 97/2 32 9/39 8/27 ؾطزضگوی ًمف

 15/3 3/41 7/37 21 ایاذتلال ضاثغِ

 

همیبؾی وِ ثطای ؾٌدف هتغیط ثحطاى َّیت اؾتفبزُ قسُ اؾت، قبهل ؾِ ثقس یب 

 2 لّبی آى، ًتبیح خسٍَّیت ٍ قبذم انلی اؾت. نطف ًؾط اظ اثقبز ثحطاى یهؤلفِ

اؾت وِ زض همبیؿِ ثب  10زّس وِ هیبًگیي هحبؾجِ قسُ ثطای ایي همیبؼ ًكبى هی

عَض هتَؾظ ثحطاى َّیت زض زّس وِ ثِاؾت، ًكبى هی 9هیبًگیي ًؾطی همیبؼ وِ ثطاثط ثب 

 تحمیك ثیف اظ حس هتَؾظ اؾت. یظًبى قبغل ًوًَِ
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 آهبر استٌببطي )تحلیل دٍ هتغیرُ ٍ چٌذ هتغیرُ(

ّب هَضز آظهَى لطاض  ّبی پػٍّف ثب تَخِ ثِ ؾغح ؾٌدف آى ؿوت فطضیِزض ایي ل

ّبی زٍ هتغیطُ هیعاى ّوجؿتگی ثیي هتغیطّبی هؿتمل ٍ ٍاثؿتِ ًكبى  اًس. زض تحلیل گطفتِ

ای، اظ آظهَى تحلیل چٌس  قَز ٍ ؾپؽ ثب تَخِ ثِ ؾٌدف هتغیطّب زض ؾغح فبنلِ زازُ هی

 قسُ اؾت. هتغیطی ضگطؾیَى )تحلیل هؿیط( اؾتفبزُ

 ـ زّس وِ ثیي هیعاى اًتؾبضات ًمف قغلی ٍ تقبضو وبضًكبى هی 3ًتبیح خسٍل 

ضات ًمف قغلی هثجت ٍخَز زاضز، ثِ ایي تطتیت وِ ثب افعایف هیعاى اًتؾب یذبًَازُ ضاثغِ

قَز ٍ ًتبیح خسٍل هصوَض گَاّی ثط زضؾتی ایي ذبًَازُ افعٍزُ هی ـ ثط هیعاى تقبضو وبض

 ضاثغِ اؾت.

 

 ذبًَازُ ثط حؿت اًتؾبضات ًمف قغلی ـ تَظیـ تقبضو وبض :3ذٍل ج

 اًتؾبضات ًمف قغلی

 ذبًَازُـ  تقبضو وبض
 ثؿیبض ظیبز ظیبز هتَؾظ ون ثؿیبض ون

 0 0 9/10 2/8 5/8 ثؿیبض ون

 0 2/29 1/29 22 3/47 ون

 100 5/37 9/50 3/65 9/34 هتَؾظ

 0 3/8 5/5 1/4 3/9 ظیبز

 0 25 6/3 0 0 ذیلی ظیبز
 

001/0 ;sig 25;Gamm  16;d.f 45/84; 2X 

 

 زّس وِ ثیي هیعاى اًتؾبضات ًمف ذبًَازگی ٍ تقبضو وبضًكبى هی 4 ّبی خسٍلزازُ

هثجت ٍخَز زاضز، ثِ ایي تطتیت وِ ًؿجت ظًبًی وِ اًتؾبضات ًمف  یذبًَازُ ضاثغِ ـ

ثؿیبض ظیبزی  یذبًَازُ ـ ضو وبضقبى زض حس ظیبزی اؾت زض ثیي ظًبًی وِ تقبذبًَازگی

 اؾت. 64/0ثیي زٍ هتغیط ثب ضطیت گبهب ًیع،  یوٌٌس ثیكتط اؾت. ضاثغِتدطثِ هی
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 ذبًَازُ ثط حؿت اًتؾبضات ًمف ذبًَازگی ـ تَظیـ تقبضو وبض :4جذٍل 

 اًتؾبضات ًمف ذبًَازگی

 ذبًَازُ ـ تقبضو وبض
 ثؿیبض ظیبز ظیبز هتَؾظ ون ثؿیبض ون

 %6 5/3 %11 %40 %25 ون ثؿیبض

 %6 6/19 6/64 3/53 %75 ون

 %76 6/63 5/19 7/6 0 هتَؾظ

 %10 4/8 9/4 0 0 ظیبز

 %2 9/4 0 0 0 ذیلی ظیبز
 

001/0 ;sig 64/0;Gamm  16;d.f 21/1; 2X 

 

 خبًَادُ ـ رابطِ حوبیت اجتوبعي خبًَادُ ٍ تعبرض کبر

ظًبى  یذبًَازُـ  تقبضو وبض یوبفی ٍ تدطثِحوبیت اخت یًیع ضاثغِ 5زض خسٍل 

زّس وِ ثب افعایف حوبیت ظًبى اظ تقبضو ًكبى زازُ قسُ اؾت. ًتبیح ایي خسٍل ًكبى هی

 یقَز ٍ ظًبًی وِ حوبیت اختوبفی ذبًَازُ ووتطی زاضًس تدطثِّب ون هیذبًَازُ آىـ  وبض

ِ ظًبًی وِ هیعاى ثطذَضزاضی ّب افعایف پیسا وطزُ اؾت، ثِ ایي تطتیت وتقبضو ًمف آى

 ّب هتَؾظ ٍتقبضو آى یّب اظ حوبیت اختوبفی ذبًَازُ زض ؾغح ظیبز اؾت ٍ تدطثِآى

زضنس، حبل آًىِ ًؿجت ظًبًی وِ حوبیت اختوبفی ضا زض ؾغح ون زاضًس ٍ  4/8ظیبز اؾت 

 زضنس اؾت.  63گیطًس ثطاثط ثب هصوَض خب هی یّب زض زٍ همَلِتقبضو آى یتدطثِ

 

 ذبًَازُ ـ تَظیـ حوبیت اختوبفی ذبًَازُ ثط حؿت تقبضو وبض :5جذٍل 

ذبًَازُ ـ تقبضو وبض  

 حوبیت اختوبفی
 ذیلی ظیبز ظیبز هتَؾظ ون ذیلی ون

 75 7/66 7/46 3/12 20 ذیلی ون

 0 6/26 7/47 26 24 ون

 25 0 7/4 2/47 24 هتَؾظ

 0 8/4 4 2/14 12 ظیبز

 0 0 0 0 20 ذیلی ظیبز
 

000/0 ;sig 62/0- ;Gamm  16;d.f 67/1; 2X 
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 خبًَادُ ـ رابطِ بحراى َّیت بب تعبرض کبر

 یزّس هیعاى ثحطاى َّیت ظًبى تبثقی اظ هیعاى تدطثِ ًیع ًكبى هی 6 ًتبیح خسٍل

 ذبًَازگی آًبى اؾت. ـ ّبی قغلی تقبضو ًمف

 

 ذبًَازُ ـ تَظیـ ثحطاى َّیت ثط حؿت تقبضو وبض :6جذٍل 

ذبًَازُ ـ تقبضو وبض  

 ثحطاى َّیت
 ذیلی ظیبز ظیبز هتَؾظ ون ذیلی ون

 7/7 0 7/2 4/10 36 ذیلی ون

 0 0 8 1/32 44 ون

 25 19 26 2/46 20 هتَؾظ

 75 6/28 26 5/7 0 ظیبز

 0 4/52 3/37 8/3 0 ذیلی ظیبز
 

003/0 ;sig 70/0;Gamm  16;d.f 54/1; 2X 

 

 ـ تقبضو وبض یزّس وِ ثیي هیعاى ثحطاى َّیت ٍ تدطثًِكبى هیّبی خسٍل ثبلا زازُ

 یذبًَازُـ  تقبضو وبض یهثجتی ثطلطاض اؾت ٍ ثب افعایف تدطثِ یظًبى ضاثغِ یذبًَازُ

 تقبضو وبض یٍ ًؿجت وؿبًی وِ تدطثِ ؛یبثس ظًبى، هیعاى ثحطاى َّیت آًبى ًیع افعایف هی

اؾت، زض ثیي پبؾرگَیبًی وِ ثحطاى َّیت ظیبزی آًبى زض حس ثؿیبض ظیبز  یذبًَازُـ 

 زضنس(. 75زاضًس، ثیكتط اؾت )

 

 تحلیل رگرسیَى چٌذ هتغیرُ ٍ آزهَى هذل تحقیق

ٍاتؿَى اؾتفبزُ  ـ زٍضثیي یثطای تجییي ثحطاى َّیت ظًبى، لجل اظ ضگطؾیَى، اظ آهبضُ

 قسُ هحبؾجِ تؿَىٍا ـ زٍضثیي یزّس وِ همساض آهبضًُكبى هی 7قسُ اؾت. ًتبیح خسٍل 

 فطو وِ زّسهی ًكبى همساض ایي. زاضز لطاض 5/2 ٍ 5/1 یفبنلِ زض وِ اؾت 83/1 ثب ثطاثط

 َاى اظ ضگطؾیَى اؾتفبزُ وطز.تهی ٍ اؾت پصیطفتِ ذغبّب ثیي اؾتملال

 

 ذلانِ هسل ضگطؾیَى :7 جذٍل

 ضطیت ّوجؿتگی هسل
R 

 ضطیت تقییي
R.Square 

ضطیت ّوجؿتگی 

 تقسیل قسُ

ف هقیبض اًحطا

 ثطآٍضزُ قسُ

 آهبضُ

 ٍاتؿَىـ  زٍضثیي

1 554/0 307/0 305/0 023/1 83/1 
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ثِ ایي تطتیت، ثطای تجییي ثحطاى َّیت، اثتسا ضگطؾیَى آى ضا ثط اؾبؼ هتغیطّبی 

اًتؾبضات ًمف وبضی، اًتؾبضات ًمف قغلی، تقبضو وبض ثب ذبًَازُ، تقبضو ذبًَازُ ثب وبض ٍ 

تحمیك نطف ًؾط اظ حوبیت اختوبفی ذبًَازُ  یول ًوًَِ ذبًَازُ ثطای ـ تقبضو وبض

  گعاضـ قسُ اؾت. ازاهِهحبؾجِ قس. ًتبیح ایي تحلیل ضگطؾیًَی زض 

 

ضگطؾیَى ثحطاى َّیت ثط ؛ اقتجبُ اؾتبًساضز، ضطیت تقییي ٍ ّوجؿتگی چٌسگبًِ :8جذٍل 

 هتغیطّبی هؿتمل تحمیك
اقتجبُ اؾتبًساضز 

 ضگطؾیَى

ضطیت تقییي تهحیح 

 ُقس
  2R ضطیت تقییي

ضطیت ّوجؿتگی 

 (R) چٌسگبًِ

90/1 40/0 41/0 64/0 

 

ٍ ؾغح هقٌبزاضی آى ًكبى  03/52ثطاثط ثب  Fًؿجت  وٌسهكرم هی 9ًتبیح خسٍل 

 ضگطؾیَى هقٌبزاض اؾت. یزّس وِ ول هقبزلِهی

 

 آًبلیع ٍاضیبًؽ ضگطؾیَى :9جذٍل 

 هدوَؿ هدصٍضات هسل
SS 

 آظازی یزضخِ
df 

 هیبًگیي هدصٍضات
MS 

 یآهبضُ
F 

 ؾغح هقٌبزاضی
sig 

 000/0 03/52 75/41 5 772/208 ضگطؾیَى

   80/0 292 301/234 ثبلیوبًسُ

    297 076/443 ول

 

ضگطؾیَى ثطای ّط یه اظ هتغیطّبی هؿتمل ًیع  یضطایت اؾتبًساضز قسُ یهمبیؿِ

ت زض ثیي هتغیطّبی هَضز ثطضؾی ضا ثیط ثط ثحطاى َّیأزّس وِ ثیكتطیي هیعاى ت ًكبى هی

 اًتؾبضات ٍ 24/0 ثب ذبًَازگی ًمف اًتؾبضات ٍ ،59/0 ثب ذبًَازُ ـ ثِ تطتیت، تقبضو وبض

ثیط ذبلم ّط یه اظ أضطایت ّوجؿتگی خعیی وِ ًكبًگط ت زاضًس. 20/0ًمف قغلی ثب 

تطتیت  هتغیطّبی هصوَض ثط هیعاى ثحطاى زض نَضت وٌتطل اثط ؾبیط هتغیطّبؾت ًیع ثِ

 وٌٌس.ییس هیأ، ایي هَضَؿ ضا ت24/0ٍ  26/0، 54/0فجبضتٌس اظ 
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 ثحطاى َّیت یهمساض ثبثت ضطایت ضگطؾیَى هتغیطّبی هؿتمل تحمیك زض هقبزلِ :13جذٍل 

 هسل

ضطیت 

 ضگطؾیَى

(B) 

اقتجبُ 

 اؾتبًساضز

 (B) ضطیت

ضطیت اؾتبًساضز 

 قسُ ضگطؾیَى
Beta 

t 

ؾغح 

 هقٌبزاضی

sig 

ضطیت 

 ّوجؿتگی

 Partial خعیی

  01/0 1/11  94/2 18/3 همساض ثبثت

اًتؾبضات ًمف 

 ذبًَازگی
03/0 01/0 24/0 471/2 01/0 26/0 

 248/0 000/0 -475/4 20/0 03/0 -16/0 اًتؾبضات ًمف قغلی

 549/0 000/0 485/11 597/0 023/0 267/0 ذبًَازُ ـ تقبضو وبض

 

وٌٌسُ ضز وِ ثطای قٌبذت اثط تقسیلپؽ اظ تحلیل ضگطؾیَى ثحطاى َّیت، ضطٍضت زا

هتغیط حوبیت اختوبفی ذبًَازُ، هغبثك ثب آًچِ وِ زض چبضچَة ًؾطی ٍ هسل تحلیلی 

تحمیك ثیبى قسُ اؾت، ضگطؾیَى ثحطاى َّیت ثط هتغیطّبی هؿتمل تحمیك ثطای ظًبى 

 ضطایت یقبغلی وِ اظ حوبیت اختوبفی ذبًَازُ ثطذَضزاضًس هحبؾجِ قَز تب ثب همبیؿِ

ضگطؾیَى ثطای ّط یه اظ هتغیطّبی هؿتمل زض زٍ گطٍّی وِ اظ حوبیت  یاؾتبًساضز قسُ

ثیط ّط أثطًس، هیعاى تاختوبفی ثطذَضزاضًس ٍ گطٍّی وِ اظ حوبیت اختوبفی ووتطی ثْطُ هی

 یه اظ هتغیطّبی هصوَض ثط ثحطاى تدطثِ قسُ هكرم گطزز.

ٍ هدصٍض  (R) هتغیطی وٌس وِ ضطیت ّوجؿتگی چٌسهكرم هی 11ًتبیح خسٍل 

2) آى
R) حوبیت اختوبفی ذبًَازُ زض هقبزلِ ثب  یوٌٌسُؾِ هتغیط لجلی ٍ هتغیط تقسیل

2 یوِ همساض تهیح قسُ 61/0ٍ  78/0تحمیك ثِ تطتیت ثطاثط ثب  یهتغیط ٍاثؿتِ
R  ًكبى

اظ تغییطات ثحطاى َّیت تَؾظ یه تطویت ذغی چْبض هتغیط هصوَض  61/0زّس وِ  هی

زاضی ٍ ؾغح هقٌی 7/122ثطاثط ثب  Fًیع، ًؿجت  12قَز. هغبثك ثب ًتبیح خسٍل هیتجییي 

 ضگطؾیَى هقٌبزاض اؾت. یزّس وِ ول هقبزلِآى ًكبى هی

 

ضگطؾیَى ثحطاى َّیت ثط  اقتجبُ اؾتبًساضز، ضطیت تقییي ٍ ّوجؿتگی چٌسگبًِ :11جذٍل 

 هتغیطّبی هؿتمل تحمیك
اقتجبُ اؾتبًساضز 

 ضگطؾیَى

قییي تهحیح ضطیت ت

 قسُ
 2R ضطیت تقییي

ضطیت ّوجؿتگی 

 (R) چٌسگبًِ

54/1 61/0 61/0 78/0 

 

 



 بررسي رابطه تعارض کار ـ خانواده و ... 

 

157 

 آًبلیع ٍاضیبًؽ ضگطؾیَى :12جذٍل 

 هدوَؿ هدصٍضات هسل
SS 

 آظازی یزضخِ
df 

 هیبًگیي هدصٍضات
MS 

 یآهبضُ
F 

 ؾغح هقٌبزاضی
sig 

 000/0 73/122 19/292 4 78/1168 ضگطؾیَى

   38/2 305 13/726 ثبلیوبًسُ

    309 91/1894 ول

 

ٍ ثب اؾتٌبز ثِ ضطایت ضگطؾیًَی هحبؾجِ قسُ ثطای ّط یه اظ 13هغبثك ًتبیح خسٍل 

ضٍز زض نَضتی وِ  حبضط زض هقبزلِ، اًتؾبض هی یوٌٌسُهتغیطّبی هؿتمل ٍ هتغیط تقسیل

ٍاحس ثط همساض  35/0ذبًَازُ، تقبضو افعٍزُ قَز ثِ تطتیت  ـ یه ٍاحس ثِ هتغیط تقبضو وبض

ثحطاى َّیت افعٍزُ قَز ٍ زض نَضتی وِ یه ٍاحس ثِ هتغیط حوبیت اختوبفی ذبًَازُ 

 ٍاحس اظ همساض ثحطاى َّیت وبؾتِ قَز. -56/0افعٍزُ قَز 

ضگطؾیَى ثطای ّط یه اظ هتغیطّبی هؿتمل ًیع  یضطایت اؾتبًساضز قسُ یهمبیؿِ

ثحطاى َّیت زض ثیي هتغیطّبی هَضز ثطضؾی ضا ثیط ثط أزّس وِ ثیكتطیي هیعاى ت ًكبى هی

 زضنس زاضًس.35/0ذبًَازُ ثب  ـ ٍ تقبضو وبض -56/0ثِ تطتیت، حوبیت اختوبفی ذبًَازُ ثب 

ثیط ذبلم ّط یه اظ هتغیطّبی هصوَض ثط هیعاى أضطایت ّوجؿتگی خعیی وِ ًكبًگط ت

، ایي 39/0ٍ  -59/0اظ ثحطاى زض نَضت وٌتطل اثط ؾبیط هتغیطّبؾت ًیع ثِ تطتیت فجبضتٌس 

 وٌٌس. ییس هیأهَضَؿ ضا ت

 

 ثحطاى َّیت یهمساض ثبثت ضطایت ضگطؾیَى هتغیطّبی هؿتمل تحمیك زض هقبزلِ :13جذٍل 

 هسل

ضطیت 

 ضگطؾیَى

(B) 

اقتجبُ 

 اؾتبًساضز

 (B) ضطیت

ضطیت 

اؾتبًساضز قسُ 

 ضگطؾیَى
Beta 

t 

ؾغح 

 هقٌبزاضی

sig 

ضطیت 

ّوجؿتگی 

 Partial خعیی

  000/0 75/13  98/0 18/13 بثتهمساض ث

 ـ تقبضو وبض

 ذبًَازُ
157/0 021/0 351/0 60/7 000/0 399/0 

حوبیت اختوبفی 

 ذبًَازُ
209/0- 016/0 561/0- 79/12- 000/0 591/0- 
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 یآهبضی تحمیك ثیكتط اظ تقبضو وبض ثب ذبًَازُ، تدطثِ یعَض ولی ظًبى خبهقِثِ

ّوچٌیي اًتؾبضات ًمف وبضی ثط تقبضو وبض ثب ذبًَازُ ٍ تقبضو ذبًَازُ ثب وبض ضا زاضًس، 

تقبضو  یثیط ثیكتطی زاضًس ٍ تدطثِأاًتؾبضات ًمف ذبًَازگی ثط تقبضو ذبًَازُ ثب وبض ت

 ثیط حضَض ّوعهبى زٍ هتغیط هصوَض اؾت.أذبًَازُ ًیع تحت ت ـ وبض

 

 گیریًتیجِبحث ٍ 

 ـ ّبی قغلیذبًَازُ )ًمف ـ ثیي تقبضو وبض یتحمیك حبضط ثب ّسف ثطضؾی ضاثغِ

اؾبؾی ثَزُ اؾت وِ  ، ثِ زًجبل پبؾرگَیی ثِ ایي پطؾفذبًَازگی( ٍ ثحطاى َّیت ظًبى

 وٌس؟ذبًَازُ ظًبى ثِ چِ هیعاى تغییطات زض ثحطاى َّیت آًبى ضا تجییي هی ـ تقبضو وبض

ذبًَازُ، ثحطاى  ـ ثِ ایي تطتیت زض هیبى خوقیت ًوًَِ تحمیك هیعاى تقبضو وبض

ذبًَازُ ثب هیعاى ثحطاى  ـ تقبضو وبض یَّیت ٍ اثقبز آًْب ضا هَضز ثطضؾی لطاض زازُ ٍ ضاثغِ

 َّیت هَضز آظهَى ٍ ؾٌدف لطاض زازین.

ای هَضز هغبلقِ ثحطاى َّیت زض ؾِ ثقس ثیگبًگی، ؾطزضگوی ًمف ٍ اذتلال ضاثغِ

ظًبى ٍ ّط یه اظ اثقبز زؾت آهسُ ثطای ثحطاى َّیت گطفت. ثب تَخِ ثِ ًتبیح تدطثی ثِلطاض 

زّس وِ ثیكتطیي هیعاى ثِ تطتیت زض اثقبز ثیگبًگی، ّب ًكبى هیهیبًگیي یآى، همبیؿِ

عَض ولی هیبًگیي ًؾط اظ اثقبز آى، ثِ ای ٍ ؾطزضگوی ًمف اؾت ٍ نطفاثغِاذتلال ض

 یتحمیك ثیف اظ حس هتَؾظ اؾت. اظ آًچِ وِ زضثبضُ یثحطاى َّیت زض هیبى ظًبى ًوًَِ

 آیس:ولی ثِ زؾت هی یّبی تحمیك گفتِ قس، زٍ ًتیدِآظهَى تدطثی فطضیِ

ػ ثیٌی قسُ زض ثطٍظ ثحطاى َّیت ظًبى، ثِ ٍیػُ اظ لحبعَض ولی ؾبظٍوبض پیفثِ -1

 ییس قس.أضٍاثظ ثیي هتغیطّب ٍ خْت آى، ت

 ـ و وبضثیط ثیكتطی ثط تقبضأفَاهل ذبًَازگی ٍ حوبیت اختوبفی ذبًَازُ ت -2

 وٌٌس.ثِ زًجبل آى ثحطاى َّیت ضا ایفب هی ذبًَاز ُ ٍ

ثیط ایي زٍ ثقس أتَاى زض هَضز هبّیت زٍ ؾَیِ تقبضو ٍ تثب تَخِ ثِ ایي زٍ ًتیدِ هی

آهبضی تحمیك ثیكتط اظ تقبضو وبض  یثط ثحطاى َّیت ایي ًىتِ ضا اقبضُ وطز وِ ظًبى خبهقِ

چٌیي اًتؾبضات ًمف وبضی ثط تقبضو تقبضو ذبًَازُ ثب وبض ضا زاضًس. ّو یثب ذبًَازُ، تدطثِ

ثیط ثیكتطی زاضًس ٍ أوبض ثب ذبًَازُ ٍ اًتؾبضات ًمف ذبًَازگی ثط تقبضو ذبًَازُ ثب وبض ت

ثیط حضَض ّوعهبى زٍ هتغیط هصوَض ٍ ّوچٌیي أذبًَازُ ًیع تحت ت ـ تقبضو وبض یتدطثِ

ّف، تحمیمبت اظ پػٍّبی ایي ثرف حوبیت اختوبفی ذبًَازُ اؾت. ایي هغلت ٍ یبفتِ
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    ییس أذبًَازُ اًدبم قسُ اؾت ضا تـ  تقبضو وبض یّبیی وِ زض حَظُتدطثی ٍ پػٍّف

 (.2008 ،؛ اؾىبت ٍ ّوىبضاى1381، ًوبیس )ضؾتگبضذبلسهی

ّبی خٌؿیتی زض حبل ثؿظ ٍ تَؾقِ ًمف»عَض وِ ثبضًت ٍ ّبیس هقتمسًس ّوبى

آٍضًس ٍ ای ضٍ هیّبی حطفِثِ ًمف ّؿتٌس ثِ عَضی وِ ظًبى ثیف اظ پیف ثِ نَضت فقبل

(. 2001 ،)ثبضًت ٍ ّبیس« پطزاظًسَازگی هیّبی ذبًهطزاى ّن ثیكتط اظ گصقتِ ثِ ًمف

زّس ٍ حبوی اظ ایي اؾت وِ  ای زیگط ًكبى هی ّبی تحمیك ایي خطیبى ضا ثِ گًَِ یبفتِ

ّبی  ًمفهَضز هغبلقِ ثطای ظًبى ثؿظ زازُ قسُ ٍ ثِ  یّبی خٌؿیتی زض خبهقِ ًمف

ّبی ذبًَازگی ّوچٌبى زض حس ثؿیبض ظیبزی  اًس اهب ًمف قغلی ٍ ثیطٍى اظ ذبًِ ضٍی آٍضزُ

 آًبى اؾت. یثِ فْسُ

تَاى چٌیي ًتیدِ گطفت وِ ثحطاى َّیت ظًبى ٍ ّط یه ثب تَخِ ثِ آًچِ شوط قس هی

 ـ ضو وبضثیط فَاهل ذبًَازگی ٍ حوبیت اختوبفی ذبًَازُ ثط تقبأاظ اثقبز آى، ثیكتط اظ ت

پصیطز. ایي ًىتِ ثب ثیط هیأپصیطز ٍ اظ اًتؾبضات ًمف قغلی ووتط تثیط هیأذبًَازُ ت

وٌس ٍ ًیع هغبثمت هی ،(1388( ٍ ظلفقلی فبم ٍ ّوىبضاًف )1383خبُ )تحمیمبت ضفقت

ییس وطزُ ٍ زض أتَاى گفت وِ ًتبیح پػٍّف حبضط زض ٍالـ ًتبیح تحمیمبت هصوَض ضا تهی

َّیت ظًبى ثَزُ اؾت وِ هقتمس  یّبی آًبى زض حَظُض ضاؾتبی پػٍّفٍالـ پػٍّكی ز

    ثَزًس افعایف هیعاى تحهیلات ٍ اقتغبل ظًبى، اظ ؾَیی هَخت تضقیف هكطٍفیت 

ّبی ؾٌتی قسُ ٍ اظ ؾَی زیگط، زقَاضی ّوبٌّگی ًمف یّبی ظًبى زض ذبًَازًُمف

 (.1383، خبُسُ اؾت )ضفقتّبی خسیس، ثِ ثحطاى َّیت ظًبى هٌتْی قؾٌتی ثب ًمف

ّبی زلرَاُ ٍ هغلَة ذَز، ثط اؾبؼ تئَضی َّیت ًیع، افطاز ثطای ایدبز ٍ حفؼ َّیت

زٌّس. ثط اؾبؼ ایي تئَضی، تقبضو ثیي ای ضا اذتهبل هیظهبى ٍ اًطغی لبثل هلاحؾِ

ثبقٌس، ظیطا ثبفث اذتلال زض ظای ًیطٍهٌسی هیّبی قغلی ٍ ذبًَازگی هحطن تٌفًمف

قَز. ثط هجٌبی زیسگبُ تئَضی َّیت ٍ ًؾطیبت پیتط ثَضن، ظهبًی وِ تقبضو ٍ ت هیَّی

اذتلال یه َّیت ٍ حفؼ َّیت زیگط گطفتبض  یزّس ٍ فطز زض هیبى چطذِفكبض ضخ هی

قَز. ّسف ایي تئَضی قَز، ایي آقفتگی ٍ پطیكبًی هٌدط ثِ اذتلال چٌسیي َّیت هیهی

گیطی  انلی آى، فطایٌس قىل یض ٍ َّیت اؾت ٍ ّؿتًِكبى زازى هسلی اظ ضٍاثظ ثیي فكب

قَز َّیت هی َّیت خسیس اؾت وِ اگط زچبض اًمغبؿ قَز، فطز زچبض چبلف ٍ ثحطاى

 ییس أزؾت آهسُ اظ ضگطؾیَى، ایي تئَضی ٍ ًؾطیبت پیتط ثَضن ضا ًیع تثٌبثطایي، ًتبیح ثِ

 .وٌسهی
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ثیط أتتحمیك تحت  یقیت ًوًَِزض ًْبیت، ثب تَخِ ثِ ایٌىِ هیعاى ثحطاى َّیت خو

ّبی قغلی ٍ ذبًَازگی ظًبى اؾت ٍ ایي هتغیط ًیع اظ هیعاى ثطذَضزاضی ظًبى تقبضو ًمف

ّوچٌیي ثب تَخِ ثِ ایٌىِ خبهقِ زض حبل  ؛ثط اؾتأقبغل اظ حوبیت اختوبفی ذبًَازُ هت

ٍ  گصاض اؾت ٍ ظًبى ثب افعایف ؾغح تحهیلات ٍ آگبّی ذَز ٍ ثِ زًجبل آى وؿت قغل

ّبی هبزضی ٍ ّوؿطی ثِ ؾوت َّیت ّبی نطفبًًمف اختوبفی زض ثیطٍى اظ ذبًِ اظ َّیت

اًس ٍ ثب زض ًؾط زاقتي ایي ًىتِ وِ ثركی اظ َّیت فطز، ثِ تهَض ٍ خسیس زض حطوت

ییس وٌٌس أگطزز ٍ ثبیس زیگطاى اعطاف فطز ًیع َّیت اٍ ضا ثپصیطًس ٍ تاًتؾبضات زیگطاى ثط هی

ّبی ثطًبهِ یّب، اضتجبعبت خوقی ٍ اضائِؾبظی اظ عطیك ضؾبًِتب ثب فطٌّگ قَزپیكٌْبز هی

آهَظقی ثیكتط زض ؾغح هساضؼ، ّوچٌیي ثب تغییط زض فطایٌس اختوبفی قسى زذتطاى ٍ 

ّبی خبهقِ لسم ثطزاقتِ قَز. ثِ ایي تطتیت ثب ّب، زض تغییط ثبٍضّب ٍ اضظـپؿطاى زض ذبًَازُ

بى، َّیت خسیس ظًبى ضا هقطفی وطزُ ٍ ؾطفت پصیطـ ایي ثیكتط ثِ هؿبئل ظً یتَخِ

 َّیت خسیس ضا زض هیبى ثبٍضّب ٍ فمبیس ؾٌتی افعایف زّین.
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